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MetodoloSka osnova metoda

Integrativna, psihodinamska psihoterapija je sloZzen teorijsko metodoloski sistem. Njegova
osnova je rad sa bazicnim emocionalnim kompetencijama - bazi¢nim “softverima” nase
psihe za obradu emocija i upravljanje emocijama.

IPP daje jasne tabele sa pokazateljima zastoja u osam bazicnih emocionalnih
kompetencija na bihejvioralnom, emocionalnom, kognitivnom i konativhom planu,
kao i oblike ispoljavanje zrele razvijene emocionalne kompetencije. Na taj nacin
omogucuje terapeutima da jasno prepoznaju zastoj u razvoju kompetencije, da imaju smer
u kojem razvoj treba da se krece, “zonu narednog razvoja” klijenta. Pored toga, IPP ima
razradenu “taksonomiju psihoterapijskih ciljeva” u kojoj su razvrstane brojne tehnike po
tome koju kompetenciju mogu da razvijaju i na kom stadijumu razvoja. To daje mogucénost
psihoterapeutima da, na strukturisan nacin, prepoznaju razvojni zastoj i izaberu tehnike koje
¢e Kkoristiti za razvoj bazi¢nih emocionalnih kompetencija koje su u zastoju.

Osam bazi¢cnih emocionalnih kompetencija

Integrativn, psihodinamska psihoterapija ima jasno definisano podrucje ispitivanja:
ispituje razvoj bazi¢nih emocionalnih (i kognitivno-konativnih) sposobnosti o kojima govore
Cetiri psihoanalitiCke psihologije: psihologija nagona, psihologija objektnih odnosa, ego
psihologija i self psihologija.

Bazicne emocionalne kompetencije koje se ispituju su: sposobnost za neutralizaciju,
mentalizaciju, celovitost objekta, konstantnost objekta, tolerancija na frustraciju, tolerancija
na ambivalenciju, volja i inicijativa. Pored bazicnih emocionalnih kompetencija, predmet
istrazivanja su i slozenije sposobnosti koje nastaju kao kombinacija osnovnih: sposobnost
za empatiju, sposobnost da se bude sam, sposobnost odlaganja zadovoljstva, strpljenje,
sposobnost za testiranje realnosti, kao i dve najvaznije sloZzene sposobnosti koje su,
takode, proizvod funkcionalnog medudejstava navedenih bazi¢nih emocionalnih
kompetencija-sposobnost za ljubav i rad.
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Podrucje ispitivanja je:

a) razvoj bazicnih emocionalnih kompetencija - faze njihovog normalnog razvoja,
devijacije u razvoju, odrazavanje normalnog ili devijantnog razvoja navedenih sposobnosti
na emocionalnom, kognitivnom, konativhom i bihejvioralnom planu.

b) interakciju bazi¢nih emocionalnih kompetencija (meduzavisnost) - na koji nacin se
razvojni zastoji u jednoj sposobnosti odrazavaju na razvojne zastoje u drugoj sposobnosti,
do kakvih kombinacija u devijacijama sposobnosti moze dodi, povezivanje tih kombinacija
devijacija sa strukturom li¢nosti, poremecajima li¢nosti...

c) istrazivanje “kontravestina” - kontravestine su pojam IPP metoda koji je uveden da bi
predstavio slozene obrasce ponasanja (mehanizama odbrane, emocija, misli, uverenja,
aktivnosti...) koji se razvijaju kao oblici prilagodavanja kada ne funkcioniSu u dovoljnoj meri
bazicne emocionalne kompetencije. Pojam kontravestina je sliCan pojmu mehanizama
odbrane, ali je Siri, jer obuhvata konkretne obrasce ponasanja, navike, vestine manipulacije
sobom i drugima, za osobu tipi€ne vestine snalazenja koje je razvila da bi kompenzovala
nedostatke u bazi¢nim emocionalnim kompetencijama.

d) istrazivanje “emocionalnog racunovodstva” - istrazivanje tipi¢nih nacina kalkulisanja
sa emocijama, “psiholoske matematike”, nacina za proraCunavanje “isplativosti” u oblasti
emocionalnog zivota, kreiranje slozenog sistema proraCunavanja emocionalne
isplativnosti-emocionalnog raCunovodstva. (Jovanovic¢, N. 2013)

O bazicnim emotivhim kompetencijama

(Detaljne tabele indikatora razvijenosti emocionalnih kompetencija date su u knjizi
“Sposobnost za ljubav i rad - OLI Integrativna Psihodinamska Psihoterapija” - Jovanovic, N.
2013):

Neutralizacija ("regulator psihe")

Sposobnost za neutralizaciju je sposobnost Coveka da odrzi svoje misljenje razumnim tako
Sto neutraliSe svoje instiktualne energije (seksualnu i agresivnu) pretvarajuci ih u neutralnu
energiju koja sluzi reSavanju problema, razumnom misljenju i dolazenju do cilja.

Nerazvijena sposobnost - iracionalno misljenje, preplavljeno agresijom ili libidinoznom
potrebom, zaslepljenost emocijama, impulsivno ponasanje, iracionalno ponasanje. Dozivljaj
1 (13 ” “

“to je jace od mene’, “obuzelo me’, “moram to da dobijem ili uradim po svaku cenu...ne
mogu da mislim o posledicama’.
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Razvijena sposobnost - ,ostaje trezven i u emotivno nabijenim situacijama“, ,,razborita
osoba‘, ,realna osoba‘, ,ne gubi glavu‘, ,razmiSlja hladne glave®, ,objektivha osoba itd,
govore o kognitivnim funkcijama osoba sposobnih za neutralizaciju. Planiranje,
promisljanje, sposobnost da se zauzme distanca i pogleda iz objektivhe perspektive.
Snazna osecanja ne ugrozavaju racionalno misljenje, ve¢ postaju “pogonsko gorivo” osobe

za reSavanje problema, dostizanje cilja.

Mentalizacija (“artikulator psihe”)

Sposobnost da razmislja o svom unutrasnjem stanju, kapacitet za razumevanije Cinjenice
da drugi imaju sopstvena uverenja, zelje i namere. Mentalizacija je mentalni proces pomocu
kojega neka osoba implicitno ili eksplicitho tumaci svoje ili tude postupke kao smislene na
osnhovu intencionalnih psihi€kih stanja kao Sto su Zelje, potrebe, oseéanja, verovanja i
razlozi.

Nerazvijena sposobnost - nesposobnost da se razmislja o svom unutrasnjem stanju,
nesposobnost za razumevanje Cinjenice da drugi imaju sopstvena uverenja, zelje i namere.
Nesposobnost osobe da razume sebe i druge. Nesigurna afektivna vezanost. Osoba je
podlozna drastichim promenama raspolozenja i self reprezentacija, u nemilosti je
spoljasnjih i unutrasnjih dogadanja. PsihiCka ekvivalentnost — pojava da se mentalna stanja
iziednacCavaju s fizickom realno$¢éu. Omnipotencija subjektivnosti — uverenje neke osobe
da je njeno mentalizovanje nepogresSivo i da je ona uvek u pravu. Postupke shvataju samo
u terminima fiziCkih ograniCenja ili opazljivin ciljeva, na ovakvo razumevanje logi¢no se
nadovezuje uverenje da se misli i osec¢anja menjaju iskljuCivo putem akcije. Osoba ima
problem da razdvoji fantaziju od realnosti i u njenom funkcionisanju, gde se ponovo javlja
“kobajagi” nacin funkcionisanja kao odbrambena reakcija na to mozZe da se javi
hiperaktivno mentalizovanje — pokusSaj da se mentalni sadrzaji vide i tamo gde ih nema,
kao, na primer, u slu¢aju sumanutih ideja odnosa.

Razvijena sposobnost - sposobnost da razmislja o svom unutrasnjem stanju, kapacitet za
razumevanje Cinjenice da drugi imaju sopstvena uverenja, zelje i namere. Promisljanje,
razumevanje sopstvenih stanja i stanja drugih, motiva za odredena stanja i ponasanja.
Sposobnost da se stvori “mapa uma”, sigurna afektivna vezanost.
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Celovitost objekta (“lepak psihe”)

To je sposobnost doZivljavanja i prihvatanja druge osobe (ili nekog Zeljenog cilja, posla,
aktivnosti) kao celine. Sposobnost da budemo svesni i prihvatimo i dobre i loSe strane
onoga Sto volimo i Zzelimo. Ni jedna osoba ne moze zadovoljiti sve nase potrebe, i ne moze
ih zadovoljiti uvek. To ne moze ni neki nas Zeljeni cilj. Sve u sebi nosi i dobre i loSe strane.
Zadovoljava i frustrira. To je, ujedno, i sposobnost da sebe dozivimo i prihvatimo kao
celovito bic¢e, sa vrlinama i manama.

Nerazvijena sposobnost: nesposobnost da se integriSu pozitivne i negativne osobine ljudi,
pojava, aktivnosti... €ine osobu nerealnom, nesposobnom da uvidi i prihvati da niko i nista
nije idealno ili satansko, da ljudi, svet, zivot, nisu crno bele pojave. Takva osoba c¢e
komunicirati sa ,parcijalnim objektima®, sa jednom dimenzijom osoba sa kojima su u
kontaktu, jednom dimenzijom aktivnosti kojima se bavi, jednom dimenzijom Zivota. Osoba
je nerealna, idealizuje pa se razoCarava. ZapocCinje sa euforijom, pa se razoCarava i
odustaje ili se okrece protiv. Fragmentiran je i doZivljaj sebe. Osoba “nije Citava”, “iz jednog
komada”...

Razvijena sposobnost: Realno, integrisano sagledavanje stvarnosti, druge osobe, posla,
aktivnosti, sebe...Realna ocekivanja od sebe, od drugih. Prihvatanje ogranicenja.
Spremnost da se, uprkos ograniCenjima i tome $to niSta nije savrSeno ulozi energija,
emocije, trud, u ostvarivanje zeljenih odnosa i ciljeva.

Konstantnost objekta (“stabilizator psihe”)

Kad kazemo da osoba ima razvijenu konstantnost objekta to, zapravo, znacCi da je njegova
veza sa voljenim objektom stabilizovana i postaje proSirena unutrasnja povezanost,
nezavisna od zadovoljenja potreba. Jednostavnije reCeno, mozemo voleti nekoga i onda
kada ne zadovoljava nase potrebe i mozemo ga ,imati u sebi®. Nismo zavisni od njegove
fiziCke prisutnosti. Kada je voljeni objekt neki na$ cilj; posao, zadatak koji smo sebi
postavili, imamo jasnu svest o tome $ta hocemo, nezavisno od toga da li smo nagradeni u
odredenom trenutku za svoje aktivnosti, da li je ostvarenje cilja daleko.

Nerazvijena sposobnost: Odrasla osoba koja nije razvila ovu sposobnost ¢e, u svojim
emotivnim vezama, teziti zavisnosti, posedovanju ili kontroli voljenog objekta, stalnoj
fiziCkoj prisutnost ili gubljenju osecanja Cim objekt ljubavi nije tu ili ne zadovoljava neku
potrebu. Prema radu: aktivnost koju osoba inace voli, neki posao koji joj se svida, moze biti
napustena ¢im ne zadovoljava potrebu na lak nacin, ako trazi nesto od osobe Sto njoj nije
lako, Sto zahteva odredeno odricanje. Osoba je “kratkog daha”, ima velike oscilacije radnih
sposobnosti, o¢ekuje uspeh preko noci. Gubi volju kad ne ide lako, kad nema nagradu za
aktivnost odmah, kad je zadovoljstvo odlozeno. Osoba ima prekomernu potrebu i sklonost
da se oslanja na druge pri ostvarenju potreba, zadataka, ne moze sama.
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Razvijena sposobnost: Realno sagledavanje stvarnosti, druge osobe, posla, aktivnost itd.
Realna oCekivanja od sebe, od drugih. Prihvatanje ograniCenja. Spremnost da se, uprkos
ograni¢enjima i tome Sto nista nije savrSeno uloZi energija, emocije, trud, u ostvarivanje
Zeljenih odnosa i ciljeva.

Tolerancija na frustraciju (“imunitet psihe”)

Sposobnost da izademo na kraj sa neprijatnostima koje nezadovoljenje nekih nasih potreba
izaziva u nama.

Nerazvijena sposobnost: Negiranje postojanja zelje-negiranje psiholoske Zelje za rastom i
razvojem, obezvredivanje zelje, kako bi se izbegla anksioznost usled nemoguénosti da
osoba izbori sa njenom frustracijom. lzbegavanje situacija koje izazivaju frustraciju.
Projekcija zelje u druge, “Zivljenje kroz uspehe drugih”.

Razvijena sposobnost: Osoba ne odustaje od svojih zZelja i cilieva. Sposobna je da
podnese neuspeh i nezadovoljstvo, Sto je vodi ka promeni nacina na koji pokusava da
zadovolji potrebe. UCi iz sopstvenih neuspeha. Neuspesne nacine koriguje, zamenjuje
novima, menja strategiju, prilagodava koli€¢inu potrebnog napora, kvalitet napora...
Fleksibilna je sposobnost da se preuzme liderska funkcija, bez nesvesnih fobi¢nih reakcija
od same pozicije.

Tolerancija na ambivalenciju (“usmerivac psihe”)

Sposobnost da se toleriSu opre¢na osecanja prema drugoj osobi, sebi, aktivhostim uz
predominaciju pozitivnih osec¢anja. Sposobnost da opredeli, odluci. Krene ka- ili od neCega.

Nerazvijena sposobnost - u isto vreme, u istoj aktivnosti, opreCna osec¢anja prema istom
objektu (osobi, aktivnosti) koegzistiraju jedna do drugih, bez ikakve indikacije konflikta:
radim, ali tako da ponistim ono $to radim.

-suprotna osecanja su podeljena u vremenu: “jedan dan volim, drugi dan mrzim, jedan dan
radim, drugi dan zabuSavam ili pokvarim to sto sam uradio”.

-potiskivanje negativne strane: “preuveliCavanjem pozitivne (postajem perfekcionista, toliko
“dobro” zelim da nesto uradim, da, na kraju, ne uspem da zadovoljim sopstvene standarde,
pa odustanem, ili mi se smuci, ili mi je toliko teSko da se jedva nateram...stalno sam
zabrinut za posao...to me toliko opterecuje da mi se ne upusta u posao...”

-potiskivanje pozitivne strane naglasavanjem negativne: “to je toliko teSko i
komplikovano...pa je jednostavnije da ga obezvredim: fakultet je glup, to je samo za
Strebere, ja to, u stvari, i ne Zelim...” prenaglasavanje negativnih osobina druge osobe ili
aktivnosti-Sto omogucava potiskivanje pozitivnih aspekata.
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— Povrsnost. To je, zapravo, rascepkavanje odnosa na sitne delice. Time se dobija
praznjenje tenzije kroz ,veliki broj sitnih rupica®, na vise kanala, od kojih ni jedan nema
dovoljan znacaj. ,,Od svega po malo, ni od ¢ega dovoljno“ strategija. Osoba se ne vezuje za
jedan obijekt ili delatnost i ne razvija se intenzitet vezanosti koji bi doveo do snaznih emocija
ljubavi i mrznje, pa se, tako, izbegava i konflikt ambivalencije. Strategija “mnogo hteo,
mnogo zapoceo”...ali nista nije zavrsio. Prezauzetost brojnim aktivnostima bez udubljivanja
u bilo koju.

Ispoljavanje razvijene sposobnosti: Osoba je u stanju da, i pored negativnih osecanja
prema nekoj osobi ili aktivnosti, odluci da li ¢e ostati u tom odnosu ili aktivnosti. “Hoce ili
nece”. Kad hoce, onda stvarno hoce (i pored svesnosti da ima i neka negativnha osecanja
prema odnosu ili aktivnosti). Kad nec¢e, onda donosi jasnu odluku i ne upusta se u odnos ili
aktivnost. Kad radi, ne opstruira samu sebe ambivalencijom, ne “podmece klipove pod
toCkove”, ne prokastinira, ne preuveliCava. Radi u skladu sa zahtevima zadatka-cilja koji je
postavila. Ni previSe, ni premalo. Onoliko koliko je potrebno da se ostvari cilj. Nema vecih
oscilacija u radnim sposobnostima (osim ako su zdravstvene prirode)

Volja (“motor psihe”)

Sposobnost ulaganja kontinuiranih napora u ostvarivanje razvojnih ciljeva-sposobnost
osobe da se razvia u samostalnu individuu. Duboka, unutraSnja usmerenost
(intencionalnost) ka cilju, ka promeni.

Volja je centralna sila nase individuacije.

Nerazvijena sposobnost: bezvoljnost, nesposobnost osobe da se pokrene, ulozi energiju,
nedostatak energije da se odrzi pokret, gubljenje ambicija, “volje za zivotom”. Parazitizam
(prezivljavanje na racun drugih) ili ,kontra volja“(za dvogodiSnjake je to normalan razvojni
stadijum), manifestuje se kao ,necu” koje se protivi volji drugih, onome Sto se ,mora“.
Odbijanje da se prihvati ono Sto je nuzno za ostvarivanje sopstvenih ciljeva- jer se
dozivljava kao nametnuto. Samovolja neprikladna uzrastu i volja koja se okrece protiv sebe.

Razvijena sposobnost: Manifestuje se u psiholoSkom dostizanju kreativne dobrobiti na tri
razvojna nivoa:

1) Nivo dobrovoljinog prihvatanja obaveza- osoba prihvata ono sto je ranije dozivljavala kao
prinudu

2) Kreativna faza - odnosi se na to da je osoba voljna da radi ono §to sama hoce
(ostvarivanje sopstvenih ciljeva). Osoba ima kapacitet da podrzi ideale koje je sama
kreirala. Kreativna volja je samosvrhovita bez dominacije nad drugima
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3) Transpersonalna volja - potreba koja se pojavljuje nakon sticanja identiteta, teznjom za
proSirenjem identiteta na druge, na opste dobro, na ulaganje u nesto Sto je vece od nas
samih.

Inicijativa (“pokretac psihe”)

Sposobnost da se preduzme odgovornost za otpocinjanje ili zacCinjanje necega,
sposobnost da se misli i dela bez zahteva druge osobe. Sposobnost da se otpocne,
pokrene nesto samostalno, voljnost da se preuzme prvi korak, kao i odgovornost za to, da
se istraje u otpocetoj aktivnosti. Inicijativa je kad “prepoznam i uradim ono §to mislim da
treba da se uradi pre nego sto to neko trazi od mene”...

Nerazvijena sposobnost: Osoba niSta ne moze da pokrene sama, ¢eka da “joj se kaze”,
da neko drugi po¢ne. Moze da prihvati i radi na onome $to su drugi zapoceli, ali ne i da ona
otpoCne nesto. Postoji averzija prema svakom riziku, nepoduzetnost. Izbegavanje svakog
isticanja, prikazivanja, pokazivanj ili intruzivna (nametljiva, probojna) inicijativa. Osoba
pokrece stvari, ali pri tome ne vodi raCuna o drugima namece svoje aktivnosti, ne
dozvoljava drugima inicijativu itd. EksploatiSe druge, bezobzirna je, mora u svemu da bude
prva. Nema osecaj za uzajamnost.

Razvijena sposobnost: Proaktivhost. Osoba je sposobna da razvije aktivnosti ili projekte,
ima poverenje i uverenje da je u redu to uraditi, Cak i ako postoji rizik neuspeha ili greSaka.
Ima osecanje svrhe i usmerenost, sposobnost donosenja odluka, saradivanje sa drugima i
vodenje drugih, sposobnost da se definiSe licno usmerenje i ciljevi, sposobnost da se
preduzme inicijativa i prikladni rizici. U odnosima, ima jasan osec€aj za uzajamnost.

Ove sposobnosti su, kao atomi, u sprezi i medudejstvu, stvarajuci slozenije “molekule”
psihe: sposobnosti za ljubav i rad.

O.L.l. psihoterapeut radi u dve ravni: ravni sadrzaja i ravni procesa. Slusajuci
sadrzaj koji klijent iznosi, razgovaraju¢i sa njim o tom sadrzaju, Zivotnim dogadajima,
njegovim odnosima, ljubavi i radu, O.L.| terapeut posebnu paznju obra¢a na obrasce koje
klijent primenjuje, na tipicne nacCine na koje obraduje svoja iskustva i emocije koje ta
iskustva izazivaju.
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Struktura psihoterapijskog procesa po OLI metodu

Proces psihoterapije mozemo podeliti na 3 faze:

1. Pocetnu fazu (faza definisanja ciljeva, uspostavijanja radnog saveza, razjasnjavanja
terapijske situacije...)

2. Faza psihoterapijskog rada na uvidima i promeni

3. Faza zavriavanja terapijskog procesa.

1. Prvi intervju i po¢etna faza procesa
Zadaci:
Inicijalni kontakt:

Prvi kontakt klijenta i terapeuta je izuzetno vazan jer klijent sti¢e prvi utisak o licnosti
terapeuta koji moze biti presudan za njegovu odluku o ulazenju u terapiju. Prvi kontakt se
ostvaruje pretezno u terapeutskoj radnoj prostoriji ili preko telefona. Klijent Cesto dolazi na
insistiranje lekara, bracnog druga, radne organizacije, nastavnika... i nije uveren da mu je
potrebna psiholoska pomo¢. Pored toga, klijent u nasoj sredini, obi¢no ne zna Cime se
psiholog, ustvari, bavi (ako je to i njemu samom jasno), da li dijagnostikom, profesionalnom
orijentacijom, terapijom (kojom vrstom) ili neCim drugim, petim, Sto Cini situaciju manje
definisanom i ostavlja mesta za razli€ita oCekivanja i fantazije. Ukoliko klijent zna da se
terapeut kome se obrac¢a bavi npr. psihoanalizom, bihejvioralnom, primalnom ili nekom
drugom terapijom i obavesten je o njihovim osnovnim pretpostavkama, on konkretnije zna
Sta moze da oCekuje i terapijsku situaciju je moguce lakSe razjasniti i definisati.

Posebno je vazno razjasniti funkciju prvog sastanka.

Ukoliko terapeut nema vremena da primi na terapiju novog klijenta, ali ga moze
primiti radi razjasnjavanja njegovog problema, preporucéivanja nekom kolegi ili
stavljanja na listu éekanja, onda se to klijentu mora reci. Na pocCetku prvog sastanka, ili
pre njega, ako klijent stupa u vezu sa terapeutom preko telefona, u ¢ekaonici, ili na nekom
drugom mestu da bi ga pitao da li moze biti primljen na terapiju, mora mu biti reCeno koja je
funkcija prvog sastanka. Ukoliko to ne bude ucinjeno, klijent moze steéi utisak da je
preduzeo prvi korak u terapiji i osecati se izigranim kad sazna da terapeut ne moze da radi
dalje sa njim. Njegovo prvo iskustvo sa terapijom ce biti viSe Stetno nego terapijsko.

Ako se terapeut bavi privatnom praksom, i ako naplacuje svoje usluge, potrebno je
da u prvom kontaktu sa klijentom razjasni i prakticna pitanja oko cene seansi,
trajanja seansi, ucCestalosti, naCina zakazivanja i nacina otkazivanja seansi. Neki
psihoterapeuti imaju svoje fiksne cene seansi, dok drugi variraju cene u zavisnosti od
finansijskih mogucnosti klijenata.
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Klijenta treba, pre zakazivanja prve seanse, informisati o finansijskim uslovima (ako
se cena kasnije dogovara sa klijentom, mora se informisati o ceni prve seanse.) Pored toga,
vecina psihoterapeuta naplacuje i seanse na koje klijent ne dode ako ih ne otkaze u
dogovorenom roku (obicno je to dan ranije). O tom pravilu treba informisati klijenta
prilikom zakazivanja, ili u toku prve seanse kada se dogovara naredna. Ovo pravilo je vazno
iz nekoliko razloga: da se terapeut ne bi osecao ostecenim ako klijent propusti seansu.
Klijenti to Cesto Cine kada se pojave otpori prema samootkrivanju u toku rada. Ti otpori se
analiziraju. U koliko bi terapeut osecao ljutnju zato sto je oStecen, to bi predstavljalo
teSko¢u u analiziranju klijentovih otpora. Klijent se, na taj nacCin, od pocetka tretira kao
osoba odgovorna za svoje postupke jer snosi finansijsku odgovornost za propustene
seanse koje ne otkaZe. Pored toga, ovim se izbegava potreba klijenta da se izvinjava zbog
propustanja seansi ili da se zbog toga oseca krivim.

Prvi intervju

Izreka da je pocCetak glavni deo svake stvari narocCito je prikladna za psihoterapijski
odnos. Cak i male greske terapeuta u tom po&etnom stadijumu mogu imati veé¢e posledice
za razvoj terapijskog odnosa od krupnijih greSaka u kasnijem periodu kada je vec
uspostavljena izvesna vrsta terapeutske klime.

U pocetku terapijskog procesa osnovno je uspostavljanje radnog saveza sa
klijentom, i svi ostali ciljevi su u ovoj fazi podredeni njegovom razvijanju. Sa
eksploracijom dubljih konflikata u liénosti klijenta moze se poceti tek posto se razvije
odnos poverenja i saradnje izmedu klijenta i terapeuta koji omogucava klijentu da
prevlada anksioznost i radi na otporima koji iskrsavaju na putu ka samootkrivanju i
menjanju. Ako ne postoji dobar radni savez koji bi absorbovao bolne emocije i otpore koji
se javljaju, terapijski odnos ¢e biti prekinut, zaustavljen ili neproduktivan, sto se na zalost
Cesto deSava nestrpljivim terapeutima.
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Uspostavljanje radnog saveza

Sta treba raditi da bi se uspostavio "raport", "radni savez", "ugovor", tj odnos
poverenja i saradnje izmedu ucesnika u terapiji?

Frojd je na ovo pitanje odgovorio da je dovoljno dati klijentu vremena, pokazati
ozbiljan interes za njega, razraditi pazljivo prve otpore koji iskrsavaju i izbegavati
izvesne gresSke kao sto su moraliziranje, zastupanje interesa neke trece osobe, isl.

Prvi i osnovni zadatak je, dakle, pokazati klijentu da ga razumemo i da smo u
stanju i volini da mu pomognemo. PaZljivo sluSanje, simpatetiCko reflektovanje,
permisivnost, nevrednovanje (verbalno ili neverbalno), prihvatanje, uveric¢e klijenta da smo
na njegovoj "talasnoj duzini" i da je uklju¢en u novu vrstu interpersonalnog odnosa koji ga
ne sputava i nudi punu saradnju. Ovakav osnovni terapijski stav ¢e nam omoguditi da
udemo u "fenomenolosko polje" klijenta i da ga razumemo, Sto ¢e on osetiti i dozivece
terapijsku situaciju kao pogodan okvir za eksperiment u samoistrazivanju i menjanju.

Osnovni psihoterapijski stav: nevrednovanje i nedirektivnost

Nevrednovanje: ne dajemo vrednosne, moralne sudove o sadrzaju koji klijent iznosi,
njegovim odlukama, ponasanjima, kako bismo stvorili klimu u kojoj se nece plasiti osude.

Nedirektivnost: ne dajemo savete, donosimo odluke umesto klijenta...Ako nas pita za
savet mozemo mu reci da ne znamo $ta je dobro za njega, kakvu odluku treba da donese
(npr. da se razvede ili ne, da otkaz ili ne...), ali da mu mozemo pomoci u tome da zajednicki
razmotrimo njegove dileme, motive, emocije povodom neke odluke, kako bi mogao da
promisljenije i sa vecim uverenjem odluci Sta je za njega dobro.

Pored sposobnosti gradenja radnog saveza, uspostaviljanja terapijskog odnosa,
definisanja terapijske situacije, setinga, u ovoj fazi psihoterapijskog rada psihoterapeut
treba da vlada i bazicnim tehnikama kao Sto su reflektovanje, pojasnjavanje i procedure
postavljanja ciljeva, njihovog jasnijeg definisanja, razrade na zadatke...
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Osnovne tehnike: reflektovanje i pojasnjavanje

Reflektovanje: SluSajuci pazljivo klijenta savetnik se stalno pita koje osecanje ovim klijent,
ustvari, Zeli da izrazi, da li se plasi, da li ga je stid i sl. Savetnik reaguje prepoznavanjem
osecanja, reflektovanjem. Njegova funkcija je slicna ogledalu koje treba da pokaze
klijentu kako on stvarno izgleda. Reflektovati se moze ne samo prepoznavanjem
osecanja. Mozemo ponoviti poslednju reCenicu klijenta da bi mu pokazali da ga pazljivo
slusamo i podstakli ga da nastavi dalje. MoZzemo parafrazirati neku njegovu izjavu...“Ako
sam vas dobro shvatio, Vi mislite da...“ (Primere reflektovanja mozete naci u priru€niku
»Psihoanaliza i nedirektivho savetnovanje®, Jovanovi¢, N. 1985)

Pojasnjavanje: ova tehnika zahteva primecivanje nejasnoc¢a, nejasnog govora, uopstavanja
i osetljivost terapeuta za takve nejasnoce. Nista se ne podrazumeva. Podrazumevanije toga
Sta je Kklijent hteo da kaze najceSc¢e vodi do nesporazuma, nejasnoca i nedostatka
produbljivanja sadrzaja koje iznosi. Psihoterapeut ne treba da se ,pravi pametan“ i da
razume ono Sto ne razume, $to mu klijent nije pojasnio. U situacijama kada primeti neku
nejasnocu moze zamoliti klijenta da mu pojasni to $to je rekao, da kaze Sta mu nije bas
najjasnije iz njegove price...

Drugi zadatak je razjasSnjavanje Kklijentove motivacije za terapiju, ciljeva
psihoterapije i o¢ekivanja od terapije i terapeuta. Potrebno je, dakle, razjasniti zasto
nam se osoba obratila, da li je doSla na svoju ili tudu inicijativu, Sta ho¢e da postigne
psihoterapijom, kako oCekuje da c¢e to postici, da li je to u skladu sa onim §to smo mi u
stanju i spremni da pruzimo, itd.

Da bi se uspostavio dobar radni savez, klijent mora biti adekvatno motivisan. Ljudi ¢esto
dolaze na psihoterapiju na insistiranje lekara, nastavnika, bracnog druga, radne
organizacije, osoba drustvenog autoriteta (sudije, socijalni radnici, itd) i neretko nisu
motivisani ni ubedeni da im je potrebna psiholoska pomo¢. Pritisak i insistiranje okoline da
se obrate stru¢njaku kod mnogih izazivaju ozlojedenost i otpor prema terapiji i terapeutu. Ta
negativna oseéanja terapeut treba da prepozna i reflektuje klijentu pokazujucéi da ga
razume i postuje njegovo pravo da odlucuje da li zeli terapiju ili ne. Produktivan radni
savez se moze uspostaviti samo na osnovu klijentovih potreba, a radom na
adekvatnoj motivaciji se moze doci do njih i stvoriti adekvatna motivacija i kod osoba
koje je u pocetku nisu imale.

Treéi zadatak je otklanjanje pogresnih predstava o psihoterapiji. Osobe koje se
obracaju za psiholosku pomo¢ Cesto imaju pogresSne predstave o tome Sta se odvija u
terapijskoj situaciji, kao i razne neurotiCne ciljeve koje se nadaju da ¢e ostvariti pomocu
terapije. Klijenti kao da oCekuju od terapeuta Cudotvorca, CitaCa misli koji ¢e na brzinu
srediti njihove probleme ¢im mu ih iznesu. Neki terapeuti podrzavaju takve predstave o
sebi, iz svojih nesvesnih potreba, dovodeci tako terapijski proces u ¢orsokak.
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Klijent se pasivizira, oCekujuc¢i da ga "doktor" koji sve zna "izleCi", i u isto vreme razvija
snazne nesvesne otpore prema "Citacu misli" od kojeg se niSta ne moze sakriti. Klijentu
treba objasniti da mozemo raditi samo sa onim §to on unese u psihoterapijski rad i da od
njegovog angazovanja i odluka zavise promene i napredak u terapiji. Potrebno je
uspostaviti saradnicki rad u kojem svako preuzima odgovornost za svoj deo “posla”.

Cetvrti zadatak: Razjasnjavanje i strukturisanje terapijske situacije.
Razjasnjavajucéi klijentovu motivaciju, o¢ekivanja i predstave o terapiji, koristicemo
svaku priliku da rasvetlimo i definiSemo terapijsku situaciju. RazjaSnjavanje i
strukturisanje terapijske situacije je ¢etvrti vazan zadatak koji se sprovodi od samog
pocetka terapije. Klijentu treba da postane jasno kakva je to vrsta odnosa, Sta se od
njega ocekuje, Sta on moze da ocCekuje, Sta moze da dobije za sebe, na koji nacin...
Klijentu, npr, moze da se kaze da ce raditi na svojim problemima, a da ¢e terapeut pokusati
da mu pomogne u tome svojim znanjem i razumevanjem (aktivnost klijenta), da terapeut
moze da radi samo sa onim $to mu se pruzi, sa onim Sto se unese u terapijsku
situaciju, da moze pricati o €¢emu god Zeli, ali sa onim $to nije uneo ne moze ni da se radi
(autonomnost i odgovornost klijenta za sopstveni napredak u terapiji), da je odnos
apsolutna tajna, i sl. Takva obavestenja ne moraju biti pruzena odjednom, naroc¢ito ne
kao «uputstvo za upotrebu», ve¢ ih je bolje dati kada se u terapijskoj situaciji ukaze
pogodna mogucénost i potreba za njihovo razjasnjavanje. Govore¢i o “probnom
periodu”, pocetnom periodu autonomne psihoterapije, T. Sas' je izneo da je njegova
funkcija da “igraci” upoznaju jedan drugoga i pravila igre i odlu¢e da li ¢e sklopiti “ugovor”
o daljem zajednic¢kom radu i preci u drugu ugovornu fazu terapije.

Ukoliko se, kroz ostvarivanje Cetiri navedena osnovna zadatka, klijent i terapeut nadu
na zajedni¢koj “talasnoj duzini” i uspostave radni savez, mogu nastaviti sa eksplorisanjem
dubljih konflikata u licnosti klijenta. Razvoj radnog saveza se, sa oscilacijama, nastavlja sto
dalje odmice terapijski proces. Radedéi sa sadrzajima koje klijent nudi, terapeut mora u
svakom trenutku biti osetljiv na ovo osciliranje radnog saveza, jer kad on oslabi, prvi
je zadatak obnoviti ga, pa onda nastaviti sa daljim radom na analiziranju iznetog
sadrzaja. Ukoliko klijent i terapeut ne uspostave radni savez i ustanove da ne zZele da
zajedno rade, ako je u stanju, terapeut moze klijentu pomocéi da nade drugog terapeuta ili
drugu vrstu psihoterapije za koju pretpostavlja da bi viSe odgovarali potrebama klijenta, s'
time Sto bi sa drugim terapeutom prethodno razgovarao da bi ustanovili da li moze da primi
klijenta.

! Sas, T. — Etika psihoanalize, Vuk Karadzi¢, Beograd, 1978.
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Tek kada se definiSu ciljevi i radni savez (dogovoren je nacin rada) mozemo

prepoznavati i otpore klijenta u ispunjavanju onoga sto je dogovoreno. Ne moze se
neko ponasanje klijenta tumaciti kao otpor ako ne postoji jasan dogovor Sta treba da radi u
psihoterapijskom procesu. U psihoanalitiCkom radu, na primer, klijentu se objasni oshovno
- pravilo slobodnog asociranja: to jest da treba da kaze sve sto mu padne na pamet, sto
prolazi kroz njegove misli, bez cenzure...ako klijent prihvati da ho¢e da slobodno asocira,
onda mozemo prepoznavati otpore slobodnom asociranju i nazvati to otporom.
Otpor se onda prepoznaje i analizira jer je odstupanje od dogovora iz radnog saveza. Sa
kljentom mozemo kasnije praviti razne dogovore da bi se postigli dogovoreni terapijski
ciljevi, da se dogovorimo oko nekog “domaceg zadatka”, eksperimentisanja sa nekim
novim ponasanjem, novom tehnikom i sl. Klju¢no je da je klijent svestan ¢emu to sluzi, da je
svaka tehnika, zadatak, preuzeta odgovornost, korak ka ostvarenju postavljenih terapijskih
cilieva. Ako je svestan te povezanosti svojih aktivnosti u psihoterapijskom procesu i
dostizanja ciljeva onda moze doziveti i svoje otpore kao opiranja promenama koje zeli da
postigne, terapeut moze koristiti racionalni Ego klijenta, odnos poverenja i radni savez kao
saveznike u analizi i prevazilazenju otpora. Radni savez se mora stalno obnavljati.

Uspostavljanje radnog saveza

Radni savez sa klijentom uspostavicemo kroz:

1. Kreiranje pogodne emocionalne atmosfere

2. Struktuiranje svrhe razgovora

3. Razjasnjavanje pogresnih predstava o psihoterapiji, razjaSnjavanje terapijske
situacije

4. Rad sa neadekvatnom motivacijom

Rad na otporima i pripremanije klijenta za psihoterapiju

o

Kreiranje pogodne emocionalne atmosfere

Osoba koja se obraca za psiholoSku pomo¢ obi¢no je anksiozna i rastrzana
ambivalentnim emocijama i stavovima. Trazenje pomoc¢i moze doziveti kao poraz i svoju
slabost, i Cesto se na taj korak odluCuje posle duzeg premisljanja u periodu kada je u stanju
povisene tenzije. Uplasena je od otkrivanja zastrasujucih tajni o sebi, osecanja krivice,
izlaganja posmatranju i procenjivanju od strane druge osobe, autoriteta o kome zna vrlo
malo i pred kojim se osec¢a bespomocno. Klijent se u isto vreme nada da ¢e taj “stru¢njak
za dusu” uraditi za njega nesto Sto ostali nisu, i u tom smislu moze imati o€ekivanja koja ne
poznaju granice, a pored toga biti vrlo sumnijiCav i uplaSen da ne postane Zrtva loSeg ili
beskrupuloznog praktiCara. U takvoj situaciji on testira realnost i za to mu se mora
ostaviti dovoljno vremena da izvrSi svoje procene.
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Terapeutova potreba, ako je ima, da dobije informacije i da radi na dubljim konfliktima
koji se lako mogu nazreti pre nego sto omogudi klijentu da testira realnost u odnosu
izmedu sebe i terapeuta, izazvace anksioznost i pojacati otpore. Terapijski odnos je
jedna vrsta vaspitavanja, «ucenja kako se uci» o sebi, «u¢enja istinoljubivosti».

U takvom odnosu terapeut ne sme nikad da vara klijenta. Igranje bilo kakvih uloga,
ma kako vesto bilo, obi¢no se lako prozre od strane vecine klijenata. Frojdovo poredenje
analitiCara sa ogledalom, koje reflektuje samo ono Sto stoji ispred njega, Cesto je pogresno
shvatano kao preporuka da terapeut zauzme hladan posmatracki i profesionalan stav.
Takav stav ne doprinosi izgradivanju radnog saveza i terapeutske atmosfere koja bi
omogucila efektivnu komunikaciju. PaZljivo sluSanje, prepoznavanje i reflektovanje
klijentovih emocija, osvetljavanje otpora, nevrednovanje i sve ostalo sto je reCeno o
osnovnom terapijskom stavu, doprinece stvaranju atmosfere koja ¢e omoguciti klijentu da
prevlada anksioznost i radi na svojim problemima.

Strukturisanje svrhe razgovora

Prilikom strukturisanja svrhe prvog razgovora moramo imati na umu ulogu koju ¢emo
kasnije imati u odnosu na klijenta. Mora biti jasno re¢eno klijentu ako je razgovor samo sa
svrhom da terapeut stekne uvid u probleme klijenta kako bi mogao da ga preporuci nekom
drugom terapeutu. Moze mu se, npr, reci: "svrha ovog razgovora je da steknem predstavu
o vasim problemima, kako bih mogao da vam preporu¢im osobu sa kojom biste najbolje
mogli da radite na njima". Ukoliko terapeut ima vremena da primi novog klijenta, moze mu
recCi npr: “Svrha ovog razgovora je da dobijemo predstavu o vasem problemu, kako bismo
mogli odluciti Sta bi bilo najbolje uraditi”. Ovakvo obja$njenje ostavlja mogucnost za
terapeuta da nastavi sa klijentom dalji rad, kao i da mu preporuci drugog terapeuta ukoliko
u toku razgovora postane jasno da je to bolje reSenje.

Klijent mozZe imati probleme i o€ekivanja da ih reSi na nacin koji viSe odgovara nekoj
drugoj vrsti terapije nego onoj kojom se terapeut bavi ili se terapeut mozZe osecati
nespremnim da radi sa nekom vrstom problema, ili sa tim klijentom iz nekih svojih,
kontratransfernih razloga. U svakom slucaju, ako se ustanovi da klijent i terapeut ne mogu
zajedno da rade, klijentu treba objasniti da je preporucivanje drugog terapeuta u funkciji
iznalaZzenja boljeg reSenja za njegove probleme.
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Razjasnjavanje pogresnih predstava o psihoterapiji

Svi klijenti dolaze na prvi razgovor sa izvesnim oCekivanjima i predstavama o terapiji
koje su Cesto nerealne i pogresne. Terapijska situacija zahteva jasnoc¢u i konkretnost.
Klijentove predstave i stavove prema terapiji treba razjasniti, odgovoriti iskreno na
sva pitanja koja on postavlja u vezi sa terapijskom situacijom i pruziti mu objasnjenje
o sustini terapijskog procesa, osnovnim pravilima, o¢ekivanjima od njega...

Ukoliko se to ne ucini, takve predstave mogu biti izvor snaznih otpora koji ¢e spreciti
razvoj radnog saveta i efektivnost terapije. Klijent tako treba da shvati da je odgovoran za
svoje napredovanje u terapiji koje zahteva od njega punu efektivnhost i saradnju i da se
moze raditi samo na osnovu onoga $to on unese u terapijsku situaciju. Mnogi klijenti
imaju nerealne predstave, podhranjene iskrivljenim shvatanjima i predstavljanjem terapije,
da je dovoljno samo da odrecituju svoje snove i kazu sve Sto im padne na pamet, a da ¢e
ostali deo posla da obavi terapeut koji ¢e da procita njihove nesvesne misli i da ih prevede
(interpretira).

Nerealne predstave i oCekivanja od terapije se vrlo Cesto sre¢u kod osoba koje pate
od psiholoskih problema sa prate¢im telesnim smetnjama i koje od psihoterapije oCekuju
magic¢no otklanjanje simptoma za kratko vreme, bez spremnosti da se dublje bave
konfliktima u svojoj licnosti (ovakvim Klijentima obi¢no najviSse odgovara neka od
pokrivajucih terapija). Uprkos intelektualnom znanju da emocije mogu uticati na telesne
procese, takve osobe obic¢no nisu u stanju da to saznanje primene na sebe i uporni su u
ubedenju da je njihova bolest organske prirode, nasuprot svim ispitivanjima i dokazima,
nadajuci se da ¢e mozda naci “pravog” doktora, koji ¢e otkriti “pravi” organiski uzrok i
odrediti dobru terapiju. Ovakve stavove moze pojacati i strah osobe da c¢e biti
okarakterisana kao sluc¢aj “na nervnoj bazi” i proglasena za uobrazenog bolesnika. Terapeut
mora, medutim, ostaviti otvorena vrata za mogucnost delimi€no organskog faktora.
Njegovo insistiranje na potpunom odsustvu organskog faktor bi za klijenta bila indikacija
terapeutove arbitrarnosti i predrasuda. U svakom slucaju, moramo postovati klijentovu
potrebu da pobegne u fiziCke uzroke; njegov somatski simptom moze biti pokusaj da zastiti
svoj psihiCki integritet. Terapeutova otvorenost i tolerantnost obi¢no inspiriSu klijenta da se
posle raznih nalaza i neuspeha u otkrivanju organskog uzroka, vrati motivisan za
psihoterapiju. Evo jednog primera:
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Primer 1. :

Klijent je muskarac srednjih godina koji se zbog gastritiCkih poremecaja obratio
lekaru. PosSto su konsultovani brojni specijalisti, izvrseni laboratorijski testovi i ispitivanja
kojima nije otkrivena organska lezija, reCeno mu je da je verovatno u pitanju psiholoski
faktor. Klijent je to doZiveo kao da ga doktor smatra prevarantom, uobrazenim bolesnikom.
Posto je iscrpeo sve moguce pristupe tradicionalne medicinske pomoci, na kraju je pristao
da poslusa svog lekara i konsultuje psihijatra. Na prvom sastanku, u njegovom odnosu
prema terapeutu se osecalo nepoverenje, strah, frustracija i odbojnost. Posto je klijent
izrazio svoju sumnju u to da ima psiholoSke probleme koji bi zahtevali psihoterapiju,
razgovor se nastavlja na sledeci nacin:

K: Ali kako mogu stomacne tegobe biti uzrokovane mislima?

T: Mozak je povezan sa svakim organom tela i razumljivo je da uznemirenost ili briga ili
konflikt mogu doci do svakog organa u telu kroz nervne puteve, i tada organi postaju
uznemireni.

K: Ali sa mojim mislima je sve u redu. Ne brinem ni zbog ¢ega osim zbog zbog tog bola i
kako da ga se oslobodim.

T: Mozda je to tacno. Mozda nesto stvarno nije u redu sa vasim stomakom. Da li ste proverili
da li je sve u redu? (posto je klijent sumnjao da ce terapeut pokusati da se vrati nazad i
istakne psiholoske uslove, ova primedba je bila sa namerom da se pokaze klijentu da
terapeut nece doneti takav zakljuCak bez dobre evidentnosti)

K: Pa, svi doktori kazu da je sve u redu. Uradili su mi sve testove. Ali ja oseCam da tu ima
nesto. (To ubedenje klijenta pored sve evidentnosti moZe predstavijati uporan otpor
prihvatanju psihoterapije)

T: Uradili su vam sve testove?
K: Da, i nisu nasli nista.

T: MoZda se necete zadovoljiti dok ne nadete nekoga ko bi vam rekao da nesto nije u redu.
Svakako, izgleda razumno iscrpsti sve mogucnosti, oti¢i najboljim doktorima da vas
pregledaju pre nego sto zatraZite psiholoSku pomoc.

K: Da li vi mislite da je sve u redu sa mojim stomakom?

T: NeSto mora da nije u redu, inace vas ne bi bolelo. Pitanje je da li je uzrok bola
emocionalni ili organski ili i jedno i drugo. Ne mogu da kaZzem Sta je jer nisam dovoljno
upoznat sa vasim stanjem. Ali iz onoga sSto vi kaZete, nista organsko nije nadeno, imali ste
dobre doktore... Dr vas je poslao meni, Sto znacCi da on veruje u mogucnost
emocionalnog faktora.

K: Ali, Sta moze biti, ako nije moj stomak?
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T: Mislite, kakvi emocionalni faktori mogu biti, ako vaSe tegobe nisu organske?
K: Da.

T: Mozda ¢emo biti u stanju da to pronademo. Znate, emocionalni problemi mogu izazvati
jace stomacne bolove i od fiziCkih.

K: Tako jake kao moji?

T: Ne znam kako su vas$i jaki, ali mogu biti vrlo snazni, Cak gori od organskih. /Pauza/ MoZda
viSe ne vidite kako bi se to moglo primeniti na vas. MozZzda mislite da je to poniZzavajuce,
imati emocionalne probleme?

K: Pa, ako sam toliko izvan kontrole... moZda je tako, ali ja ne mogu da vidim kako. Zar ne
bih ja znao kad nesto ne bi bilo u redu sa mnom psihicki?

T: Sa vasim emocijama, mislite? Pa, obicno ne. Ali ja ne znam da li tu nesto nije u redu.
Potrebno nam je malo vremena da bismo to malo istraZzili. /Pauza/

K: Doktore, mislite li da mi mozete pomoci?

T: Ako imate emocionalne probleme koji izazivaju vase nevolje, verujem da mogu, ukoliko vi
stvarno Zelite da vam se pomogne.

K: Ja to Zelim. Potrosio sam dosta novca i nista nije uradeno.

T: Mozda biste radije saCekali i nastavili sa drugim internistima dok ne odbacite ubedenje da
je u pitanju organski faktor kao odlucujuci.

K: Ali, ja sam pokuSavao i pokusavao.

T: Da, ali jo§ niste ubedeni. Zasto ne ostavite to otvorenim, pa ako Zelite da pokusate,
nazovite me, pa cemo otpoceti. /Prebacivanje izbora na klijenta/

K: Boli me ovde. /Pritiska abdomen/
T: Mora da je vrlo neprijatno.
K: Da, doktore, to me dovodi izvan sebe.

T: Znate, i osoba sa organskim problemima u stomaku moZe postati vrlo uznemirena i njena
emocionalna tenzija moZe povratno pojacati njegove nevolje.

K: Taj bol me nervira, i mislim da to pogorsava stanje mog stomaka.
T: Vidite, emocionalne neprilike, briga, tenzija, mogu uznemiriti vas stomak.

K: Pa, znam da postoje neke stvari koje moja Zena radi koje me nerviraju. /Ovo je prva
indukcija klijentove Zelje da radi na svojim emocionalnim problemima. On nastavlja da
govori o svojim teskocama kod kuce, a zatim se dogovara sa terapeutom za otpocinjanje
terapije.
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U primeru 2 mozemo videti kako pogresna predstava da ¢e terapeut pokusati da
promeni klijenta prema nekom svom modelu normalnosti, npr, da promeni homoseksualnu
orijentaciju klijenta, izaziva otpor prema terapiji. Klijent treba da shvati da je on taj koji ¢e
u terapiji odrediti koliko i u kom pravcu ¢ée se menjati, a da je terapeut tu da mu
pomogne.

Rad sa neadekvatnom motivacijom

Za terapijski rad je neophodna adekvatna motivacija koja obiéno proizilazi iz
tenzije, patnje zbog simptoma, shvatanja klijenta da je hendikepiran (zbog svoje neuroze),
zelje da bude “normalan” kao drugi ljudi, i sl.

Klijent moze, medutim, biti i neadekvatno motivisan za ulazak u terapiju, moze Zeleti da
proba terapiju iz radoznalosti, traziti brzo i bezbedno reSenje za svoje probleme, neki
“tehniCki” postupak koji ¢e ga promeniti bez njegovog aktivnog ucestvovanja, recept za lep
zivot, i sl.

Da bi mogao uspesnije da radi u terapijskoj situaciji, klijent bi morao da zadovolji
sledece uslove?(Volberg):

1. Mora biti svestan Cinjenice da ima problem

2. Mora Zeleti da taj problem ispravi

3. Mora biti svestan Cinjenice da je problem emocionalne prirode

4. Mora biti voljan da prihvati psihoterapiju

5. Mora biti voljan da prihvati pomo¢ od terapeuta sa kojim razgovara ili nekog
drugog terapeuta

6. Mora da prihvati uslove psihoterapije

7. Mora biti u stanju da odvoji vreme za terapiju

2

Lewis Wolberg,. The Technique of Psychotherapy,. VoL . "The Initial Interview." str.499,. Grune &
Stratton, Inc.; ):
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Zato tokom prvog razgovora terapeut treba da trazi odgovore na sledeca pitanja:

1. Da li je Kklijent svestan Cinjenice da ima problem? Ako nije, zasto je doSao na razgovor?

2. Ukoliko je svestan da ima problem, da li je spreman, da li zeli neSto da izmeni? Ako ne,
Sta zeli od terapeuta? Kakva vrsta terapije veruje da mu je potrebna i kakvu je pomo¢
primao do sada?

3. Dalli je spreman da prihvati €injenicu da je njegov problem emocionalne prirode? Ako ne,
koliko su intenzivni njegovi otpori? Da li zna neSto o emocionalnim poremecajima?

4. Ukoliko prihvata da ima problem emocionalne prirode, da li je voljan za psihoterapiju?
Ako ne, zasto ne? Da li ima pogre$ne predstave o psihoterapiji? Da li se to moze razresiti
pogodnim razjasnjavanjem?

5. Da li je spreman da prihvati rad sa terapeutom sa kojim razgovara ili sa terapeutom koji
mu je preporuc¢en? Ako ne, kakve otpore pokazuje? Da li se na njima moze raditi tokom
prvog razgovora?

6. Da li je spreman da prihvati uslove i metod psihoterapije? Ako ne, da li je moguce raditi
sa njegovim razlozima?

7. Moze li odvojiti neophodno vreme za tretman? Ako ne, da li su razlozi emocionalni ili
objektivni? Da li se nesSto prakticno moze uraditi sa tim problemom?

Klijenti sa neadekvatnom motivacijom su najceS¢e oni sa psihosomatskim
problemima, preporuceni od strane lekara, delikventi, kriminalci, psihopatske li¢nosti,
seksualni perverti, osobe Ciji supruznici prete razvodom ukoliko se ne podvrgnu
psihoterapiji, alkoholi€¢ari, narkomani, deca i adolescenti dovedeni od strane roditelja ili
poslati od strane Skole, i psihoticne osobe koje su van kontakta sa realno$céu. Takvi klijenti
mogu odbiti prkosno da saraduju ili bezvoljno odrecitovati kao pred sudijom za prekrSaje,
bez namere da stvarno saraduju. U tom sluCaju, teSko je uspostaviti sa klijentom kontakt
koji bi omogucio terapijski rad. Zato je neophodno usredsrediti se na rad sa
neadekvatnom motivacijom. Radni savez se moze uspostaviti samo na osnovu
klijentovih potreba da nesto ucini za sebe, i rad na neadekvatnoj motivaciji ima za cilj
dolazenje do tih potreba. Odgovaraju¢im odnosom i radom moze se doc¢i do takve
motivacije bazirane na klijentovim potrebama za sopstvenim rastom i razvojem i ostvariti
radni savez neophodan za efektivnu terapiju.
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Volberg daje sledeée preporuke za rad sa neadekvatnom motivacijom:

1. Prepoznati i reflektovati klijentova negativna osecanja u vezi sa terapijom i terapeutom
2. Pokazati razumevanje i prihvatanje tih osecanja

3. Zauzeti neutralne stavove o tome da li je klijentu potrebna terapija i da li moze imati
koristi od nje dok se ne sazna viSe o problemu

4. Raditi sa pogreSnim predstavama o psihoterapiji, odgovaraju¢i na pitanja u vezi sa
terapijom $to je moguce direktnije

5. Izbegavati «kupovanje» klijenta za terpiju, postovati njegovu odluku, ako odluci da ne
prihvati terapiju

6. Prihvatiti klijenta ako odlu¢i da se prepusti tretmanu samo zbog spoljih pritisaka ili iz
drugih razloga.

Prepoznavanje i reflektovanje negativnih osec¢anja

Terapeut treba da bude posebno osetljiv na manifestacije negativnih osec¢anja
klijenta u vezi sa terapijom i terapeutom. Nekad je njihovo ispoljavanje otvoreno,
medutim, ¢eSée se negativha osecanja ne ispoljavaju otvoreno i lakSe se mogu otkriti
iz nacina na koji klijent govori, gestova, izraza lica, drzanja, nego iz onoga sto kaze.
Na primer, ucenik poslat kod psihologa zbog Cestog bezanja sa nastave, ometanja ¢asova i
drugih prekrSaja Skolske discipline, vrti se na stolici i gleda okolo kad mu se postavi pitanje,
odgovara neodredeno, izbegavajuce i ocigledno je nezainteresovan.

U ovakvom slu€aju terapeut moze, npr, reci:
- «Mozda osecate da nije trebalo da dodete ovde?»
- «Razumljivo je da moZete biti ozlojedeni zbog ovakve situacije. »

Na ovaj nacin dolazimo do osecanja koja su uzrok takvog ponasanja (motiv otpora),
pokazujuci klijentu da ga razumemo. Rezultat moze biti provala besa prema onima koji su
ga poslali i otvaranje terapeutu. Evo jo$ jednog primera:

Zena se obrada terapeutu na insistiranje socijalnog radnika od kojeg odekuje da ée se
zaloZiti za ostvarivanje njenog prava na novcanu pomoc. Zbog takve vrste motivacije, ona
izbegava direktne odgovore pokusavajuci da da Sto je manje moguce podataka o sebi.
Kada terapeut uoci takve stavove, moZze reci:
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«Vidim da vam je neprijatno Sto ste dosli ovde, mozda ne verujete da je to neophodno i
mislite da mozZete bez toga. Razumljivo je to Sto se tako osecate, jer se vi ustvari niste
obratili socijalnom da biste traZili bilo kakvu psiholosku pomoc". To moze pomocdi klijentu da
se oslobodi i posto dozivi terapeuta kao simpatetiCku osobu koja ga nece optuzivati zbog
takvih osecanja, pocece da ih otvoreno ispoljava. Da bi se uspostavio radni savez, klijentu
mora biti jasno da terapijska situacija ne sluzi ostvarivanju interesa nikog treéeg i da
se moze raditi samo na osnovu njegovih potreba.

Razumevanje i prihvatanje negativnih oseéanja

Prepoznajuci i reflektujuci negativha osecanja, terapeut pokazuje da ih prihvata i da
postuje klijentovo pravo da oseé¢a onako kako oseé¢a i da razume njegov nacin
misljenja. Evo jednog malo opSirnijeg primera:

Primer 2. :

T: Sta vas je dovelo ovde?

K: /oStro i ljutito/ Prvo sto ¢u vam reci je da sam potpuno protiv psihijatrije.

T: Zasto?

K: Zbog ranijeg iskustva. DoSla sam ovde protiv svoje volje.

T: Mozete li mi reci nesto o tome?

K: 1945. godine dva psihijatra su radila sa mnom. Jedan je bio drZzavni doktor koji mi je
davao desetominutne seanse, pricajuci ni o ¢emu i naplacujuc¢i mi 15 dolara, a drugi je bio
kompletan magarac, koji je samo sedeo na stolici ne radeci nista. Rekao je da bi pokuSao
da radi sa mnom dva puta nedeljno. Nije mi ni malo pomogao, i zato sam protiv toga.

T: Izgleda da ste imali stvarno neprijatna iskustva.

K: Prvi doktor nije bio stvarno psihijatar, ali je pozirao kao da jeste.

T: Koliko dugo ste odlazili kod njega?

K: Samo nekoliko puta, mozda deset, ne znam sada. Ali oseCam da mi to nista nije
pomoglo.

T: Koji je bio prvenstveni razlog zbog kojeg ste otisli kod njega?

K: Izbacena sam iz Skole.

T: Koledza?

K: Da. Obecali su da ¢e me vratiti ako odem na psihijatrijsko lecenje. OtiSla sam kod
upraviteljice i ona je rekla da mi treba psihijatrijsko leCenje. Jedna nastavnica se Zalila.
Jedna posebno ogorcena Zena koja ima iste sklonosti kao i ja me optuzila. Zbog
homoseksualnosti, pretpostavijam. Ni dan danas ne znam. To me je dovelo u takvo stanje
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da sam mogla svasta da uradim. |, tada sam otiSla kod ove dvojice. Oni su radili sa mnom
pokuSavajuci da me vrate u Skolu, i na kraju godine, predsednik je razgovarao sa tim
doktorima i svim ostalim. Poceli su nesto da serinjaju i onda su mi rekli da me nece vratiti
nazad, tako da sam napustila koledz. To je bio jedini razlog zbog kojeg sam iSla na
psihijatrijsko lecenje. Otisla sam i otvoreno rekla "u redu, ako moZete, izleCite me i vratite
nazad u koledz". Ali, nije iSlo. | od tada, mislim, nije me posebno briga za koledz, ali hocu
svoj stepen. Ja znam Sta hocu u Zivotu i karijeri, i radim na tome sada. Zato hocu da se
vratim na koledZz.

T: Dobro, ako ste protiv psihijatrije, zasto ste dosli kod mene?

K: Pa, nije u tome stvar. Ja ne Zelim da me vi leCite, Sto se toga tice. Razgovarala sam sa
upraviteljicom o celoj stvari. Ona je divna osoba i ja je postujem. Ona je insistirala na tome, i
ja uvek pokusavam da je zadovoljim. Ustvari, nije homoseksualizam ono $to njoj smeta. To je
nacin na koji se obla¢im i hodam i te stvari. Odudaram od drugih u Skoli.

T: Da li je to ona rekla?

K: Ne, to ja kazem.

T: Kakvu vrstu problema vi imate?

K: Pa, ne smejem se dovoljno, izgledam smesno, pretpostavljam, misli su mi uvek odsutne,
iako sam dobra u Skoli. Pametna sam, i to moje ocene pokazuju. Ne obla¢im se, nosim
muske kosulje i uvek sam u nekom fazonu koji je malo drugaciji od onog tipicnog za devojke
u koledzu.

T: Da.

K: Da, to izgleda drugacije, i moj hod, uZzasan je. Bavim se atletikom, glas mi je vrlo hrapav.
Nastavnica iz govora mi je dala E jer ne voli nacin na koji pricam. To je najniza ocena koju
sam dobila i mozda ¢u moci da je ispravim. To su samo te male stvari, nac¢in na koji pusim
cigaretu...Zbog mog nacina ponaSanja me ne smatraju normalnom. PokuSsavam da se drzim
dalje od Zena jer mogu biti optuzena, ako vec nisam bila.

T: Kako to mislite?

K: Pa nisam iSla sa Zenama u krevet, mislim...

T: Niste nikada imali homoseksulane odnose?

K: Jesam, ali ne na koledZu.

T: To sto vam oni prigovaraju je Cinjenica da se oblacite i ponasate na izvestan nacin?

K: Upraviteljica smatra da u stanju kakvom sam sada, bilo Sta da je to, nisam odgovorna
osoba, i da mogu da se zaboravim i da uradim nesto. Zato misle da sam rizi¢na, ali oni ne
Znaju da ja dobro radim sa decom, jer sam dosta radila, i to dobro.

T: Posao sa decom? Koji je vas smer?
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K: Edukaciona sociologija u grupnom radu.

T: Sta biste voleli da radite?

K: Razmisljam o povratku na fizicku edukaciju. Ustvari, mogu da poénem diplomski rad u
septembru.

T: Vi ne vidite nista loSe u onome Sto radite?

K: Svakako da vidim.

T: Sta je to?

K: Sve $to nije u skladu sa drustvom je pogresno u njihovim ocima.

T: Ali, u vasim o¢ima? Ja govorim o vama.

K: U konfliktu sam. OcCigledno imam dve licnosti. Jedna je homoseksualna, a druga je
heteroseksualna. Ne mogu da se odluc¢im koja licnost Zelim da budem. Mislim da je to
homoseksualna, jer su moje veze sa muskarcima bila "Sugave". Ne znam, upraviteljica misli
da ja u stvari mrzim Zene. Ona je to sa mnom analizirala svaki put kada smo razgovarale. Ja
volim Zene. Volim da budem sa njima, ali sam ocigledno homoseksualna, i to je ono $to nije
u redu sa mnom.

T: Dobro, kada ste sa devojkama, kako se ophodite sa njima?

K: Agresivna sam prirodno.

T: Uzimate li nekada pasivnu ulogi?

K: Ne.

T: Sta je sa vasim odnosom sa muskarcima?

K: Jako sam zaljubljena sada u jednog. | on je homoseksualac. Jedine moje veze koje su
zadovoljavajuce su sa pederima. /smeje se/ Ako budem duZe razgovarala sa vama dobicete
moj reCnik. Zar nije uzasno?

T: Izgleda da se stidite toga?

K: Ne stidim se Cinjenice da sam homoseksualna, ali se stidim toga $to je to ocigledno.

T: Da li biste zeleli da promenite tu oCiglednost?

K: Da. U tome je stvar. Nije me briga da li ¢u biti izleCena, sto se toga tice. Mnogi ljudi su
homoseksualni. Ako mogu oni, mogu i ja. Potpuno sam indiferentna u vezi sa tim.

T: Da li biste Zeleli da promenite neke od manira o kojima ste pricali?

K: To je to. Da mogu da izadem u druStvo i da radim. stvari, moj krajnji cilj je da predajem
na koledzu.

T: Mhm.

K: Ne bih radila nista Sto bi prenosilo moje ponaSanje na studente, ali to je tako ocigledn., U
tome leZi zec.
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T: MozZda pretpostavijate da ako se izloZite psihoterapiji, da bih ja pokuSao da promenim
vasu preferenciju za homoseksualnost?

K: Pa, da li biste?

T: Ja ne Zelim da menjam nista sto vi ne Zelite. Ustvari, vi ste ta koja odreduje koliko daleko
Zelite da se menjate. Ja vas ne optuzujem Sto ste ogorceni na psihijatriju ako osecate da
psihijatrija hode da vas natera da budete nesSto sto ne Zelite. Insistiranje da se lecite da bi
vas vratili u koledZ moze biti dobar razlog da se ne osecate dobro.

K: Oni nisu jasno to zahtevali. Nisu dosli dotle. Ne Zelim da pogresno shvatite. To je bila
upraviteljicina ideja, a ona je bila sa mnom. Interesovala se za moj rad, i ona oseca da sam
ja dobra, i da moja buducnost ne treba da bude upropascena zato Sto sam u tom konfliktu.
Ja sam nesrecna, vidite.

T: U kom ste konfliktu?

K: Da li ¢u na ovaj ili onaj nacin u seksu.

T: Pa, mozda bi ste voleli da radite na tome u kom pravcu stvarno Zelite da idete, jednom ili
drugom, sve dok ne budete na Cisto, i srcem ubedeni u to.

K: Mislim da bi to bio homoseksualni /pauza/ zato Sto je cela moja okolina dok sam bila
dete, od kada se secam, bila sklona homoseksualnosti.

T: Prihvatim to za sada. Postoji li jos neki konflikt na kome biste Zeleli da radite?

K: Nacin na koji se izolujem, uplasena sam, i ¢im zavrS§im razred, Zelim da odem kuci ili u
selo, kod mog prijatelja i ostanem sa njim. Ono S$to me najvise muci je moj izgled, kako
hodam, ponasam se.

T: Drugim re¢ima, osecate da vasi maniri i gestovi ne nailaze na odobravanje?

K: Tacno.

T: To vas muci vise od svega?

K: Da.

T: Da li bi ste Zeleli da radite sa mnom na tom problemu?

K: Ako vi mozZete. Mislite li da moZete da mi pomognete? Taj problem Sta ¢u nositi, Sta
necu. Moja sestra je super Zenstvena. | ja imam odecu za nosenje, ali vise volim da sam u
ovim prnjama.

T: Ja Zelim da vam pomognem da razumete sebe bolje, ako imate Zelju da razmotrimo te
stvari, verujem da vam mogu pomoci.

K: To je sve. Osim toga postoji i veliki strah da ja nisam ja. Volela bih da po¢nem Sto je pre
moguce.

U ovom prikazu mogli smo da vidimo kako je pravilnim radom sa otvorenim negativhim

osecanjima, njihovim reflektovanjem i razjasnjavanjem, moguce doci do adekvatne
motivacije za terapiju bazirane na klijentovim potrebama.
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Polazenje od klijentovih motiva za terapiju

Terapeut mora postovati klijentovu autonomnost. Klijent ¢e odluciti da li zeli terapiju
ili ne bez obzira koliko terapeut verovao da mu je ona potrebna. Neophodno je, medutim, u
nekim sluc¢ajevima pomoc¢i klijentu da dode do uvida u sopstvene potrebe za terapijom, tj.
pomoc¢i mu u pronalazenju, razjasnjavanju i definisanju cilieva koje zeli da ostvari
psihoterapijom, a koji se baziraju na njegovim potrebama. Prethodni prikaz je ilustracija
rada na pronalazenju i razjasnjavanju takvih ciljeva. Pri tome se terapeut moze oslanjati
na sledeé¢e manifestacije na koje moze fokusirati paznju klijenta:

a. Uznemirujuce simptome neuspeha u adaptaciji, kao Sto su tenzija, anksioznost i
psihosomatski simptomi.

b. Neispunjenost i inhibicija funkcija izazvana anksioznosc¢u i odbranama protiv nje, kao sto
su fobicne, konverzivne, opsesivne i depresivne reakcije.

c. Klijentovo shvatanje da ne Zivi svojim optimalnim kapacitetima, i da su osnovne bioloSke
i socijalne potrebe sabotirane.

d. Strah od posledica neuroticnih ciljeva, strah od ludila, homoseksualizma, sankcija i sl.

e. Zelju klijenta da bude kao drugi ljudi.

Potrebno je, dakle, sklopiti "ugovor" ili radni savez sa klijentovim racionalni
egom (ego stanjem odrasli), tj. sa onim snagama u klijentu koje Zele promenu i rast za
zajedniCki rad na istrazivanju i menjanju onoga sto je strano egu i $to sputava razvo;j
klijentove li¢nosti. Vazno je napomenutu da terapeut ne sme pokusavati da "proda"
terapiju klijentu "za njegovo dobro".

Ukoliko su otpori takve prirode da ih je teSko otkloniti, najbolje je predstaviti klijentu
Cinjenice, dati mu osnovna obavestenje o prirodi terapijske situacije, a izbor ostaviti njemu.
Klijent tako moze odluciti da ne otpocCne terapiju, ali se Cesto deSava da se kasnije ponovo

pojavi motivisan posto je spontano proradio i razresSio svoj otpor u meduvremenu.
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Rad sa pocetnim otporima

Neki klijenti su u stanju da bez teSkoca iznesu svoje probleme terpaeutu, i sve dok
klijent sponatano pri€a, ne treba ga prekidati. Terapeuti Cesto ohrabruju izrazom lica,
klimanjem glave, ili verbalno sa "da", "mhm", "razumem" i sli¢no. éesto, medutim, klijent
moze biti nesposoban da nastavi izlaganje svojih problema. Moze se osecati bespomocnim
i nesigurnim, stideti se Sto nije u stanju da sam izade na kraj sa svojim problemima,
smatrajuci sebe glupim i slabi¢em, sumnjajuci u efikasnost terapije, plasiti se hospitalizacije
i slicno. Ovakva osecanja produkuju snazne otpore terapiji koje je potrebno
prepoznati i raditi na njima pre nego na bilo é¢emu drugom. Osecéanja koja su motiv
otpora treba reflektovati simpateticki klijentu ¢im se prepoznaju iz njegovog
verbalnog ili neverbalnog izrazavanja.

Terapeut treba da bude aktivniji za vreme prvog intervjua u sledec¢im
situacijama:

1. Kad je klijent o€igledno emocionalno uznemiren

2. Ako govori viSe o stvovima prema terapiji i terapeutu nego o svojim problemima
3. Ako ne moze da pocne da pri€a ili ne zna Sta da kaze

4. Ako pravi suviSe duge pauze ili uporno cCuti

5. Ako se prebaci na razgovor o nebitnim stvarima

Kada klijent depresivno place, potebno mu je pruziti podrsku i pomoci mu da se dovoljno
sredi da bi mogao da govori. Na primer: klijentkinja posle nekoliko reCi pocCinje da place:

Primer 3:

K: Oh...Ne znam Sta da kazem...Osec¢am se izgubljeno..Potpuno izgubljeno.../place/

T: Znam kako teSko mora da vam je zbog toga (komuniciranje simpatije)

K: Nastavlja da place

T: Sigurno ste dosta patili i razumiljivo je da ste uznemireni.

K: Hvala doktore

T: Ako mi kaZete nesto o vasim nevoljama moZda ¢u moci da vam pomognem da ih bolje
razumete.

K: Iznosi problem
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Primer 4:

Ako je klijent uplasen moze mu se prici kao u slede¢em primeru:

K: Ne mogu da smislim niSta Sto bih rekla. Smrtno sam uplasena.

T: Sta mislite da e se dogoditi?

K: Ne znam, Citala sam mnogo o psihologiji. Plasim se da ¢u nauciti nesto o sebi Sto ce biti
uzasno

T: Vecina ljudi se tako oseca na pocetku.

K: Da, ali ja se plasim da sam drugacija od ostalih.

T: Na koji nacin?

K: Jako se uzbudim ni zbog ¢ega.../nastavlja sa iznosenjem problema/

Ako je klijent neprijateljski raspolozen treba izbegavati kontra neprijateljsko drzanje.
Npr. muskarac koga je poslao doktor stize deset minuta kasnije. Posto je razgovor
strukturisan, on pocinje ljutito:

Primer 5:

K: Dr. me je posalo ovde zbog glavobolje, on misli da bi to moglo biti na nervnoj
bazi.

T: Da li vi verujete u to?

K: Za ime boga, ne. Ja mislim da mi teba neSto Sto ce ublaZiti bol. Rekli su mi milion
razli¢itih stvari Sta nije u redu.

T: MozZda ste u pravu. Moze biti stvarno fiziCki. Kakva ste ispitivanja imali?

K: /Izlaze brojne konsultacije koje je imao/

T: MoZda ste ljuti zbog toga Sto ste dosli ovde?

K: Bio sam ljut, vise nisam? Mislite li da mi moZete pomoci?

T: Ne znam koliko ste spremni da se upustite u razmatranje svojih emocionalnih problema.
Ako kod vas postoji spremnost za to mozZda bih mogao da vam budem od pomoci.

K: Kako to mozZe? Ja znam da sam emotivac--- /nastavija sa izlaganjem problema/

Uzrok otpora cesto mogu biti pogresne predstve o terapiji kao i razoc¢arenje u
terapeuta. Klijenti obicno dolaze na terapiju sa nekim ocekivanjem osobe odredene vrste
sa kojom bi Zeleli da rade. To je obi¢no stereoptip ljubaznog sredove¢nog muskaraca, koji
delimicno moze biti produkt univerzalne potreba za idealizovanom ocinskom figurom, a
delom slike tipicnhog "duSevnog lekara" kakvu daju Casopisi ili filmovi. Ta oCekivanja su
vezana za izvesne ptrebe koje osoba zeli da zadovolji. Evo nekoliko primera koji se odnose
na ocCekivanja i pitanja koja klijenti postavljaju u vezi sa godinama, iskustvom i polom
terapeuta.
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Cesta pitanja koja klijenti postavljaju u poéetnoj fazi tretmana:

U vezi sa starosc¢u terapeuta

Primer 6:

K: Oc¢ekivao sam da vidim stariju osobu.

T: RazocCarani ste Sto sam suvise mlad?

K: Ustvari, Zeleo sam muskarca starijeg od sebe.

T: MoZda osecate da biste mogli da imate vise poverenja u starijeg ¢oveka? (reflektovanje
moguceg stava iza Zelje za starijom osobom)

K: To nije liéno. To mi je odavno... Zeleo sam osobu sa dosta iskustva. Dr mi je rekao
da ga vi imate, ali sam mislio da imate barem 55-60 godina.

T: Normalno je da Zelite da dobijete najbolju vrstu pomocéi za svoj problem, i da mozete
misliti da starija osoba ima viSe iskustva. Ako bi ste hteli da mi kazete u ¢emu je vas
problem, mozda bih mogao da vam pomognem da pronadete takvu osobu (prihvatanje
klijentove Zelje)

K: Pa, to je duga priCa... /iznosi problem/

U vezi sa iskustvom i obu¢enoscéu terapeuta

Primer 7: duzina iskustva

K: Hteo bih da vas pitam nesto o vasoj obucenosti.

T: Da, Sta bi ste Zeleli da znate?

K: Koliko dugo se vi bavite psihoterapijom?

T: Izgleda da imate nekih pitanja u vezi sa mojim kvalifikacijam. Sa kojom vrstom terapeuta
verujete da bi ste najbolje mogli da radite? (reflektovanje moguceg stava iz pitanja)

K: Pa, Zeleo sam nekoga ko ima puno iskustva.

T: Ne prebacujem vam zbog toga. Svakako Zelite nekoga ko c¢e znati da radi sa vasim
problemom.

K: Da.

T: Psihoterapijom se bavim ....godina. Ako vam moj staz ne odgovara mozda vam mogu
pomoci da odete kod nekog drugog...
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O vrsti iskustva (Ponekad klijenti traze specificnu vrstu psihoterapije i postavljaju pitanja u
vezi sa orijentacijom terapeuta)

Primer 8:

K: Da li vi radite hipnozu ili hipnoanalizu?

T: Odgovoric¢u vam, a Sta bi ste vi zeleli?

K: Pa, svi mi kazu da bi mi trebala hipnoza. Citala sam o tome...

T. Ja se ne bavim hipnozom, a ne znam nekoga ko se time bauvi...
K. A da li mi vi moZete pomoci da resim moj problem?

T. Ako biste mi rekli nesto vise o tome, mogli bismo da pokusamo...

Vrsta obuke

Primer 9:

K: Mogu li nesto da vas pitam? Gde ste se vi obucavali?

T: Verovatno se pitate da li sam dovoljno adekvatno obucen da bih vam mogao pomoci.
(reflektovanje mogucih stavova iza pitanja)

K: Pitam se koju vrstu terapije vi radite.

T: Imate li neku ideju koja vrsta terapije je vama potrebna?

K: Pa, ne. Ali znam da je obucenost vazna.

T: Imate pravo da znate da li je osoba sa kojom radite adekvatno obucena. (Ovde terapeut
moze obavestiti klijenta o svojoj obuci i vrsti terapije kojom se bavi, i ukoliko to nije ono sto
klijent Zeli, predloziti da porazgovaraju o njegovim problemu kako bi mogli zakljuciti kome bi
se klijent mogao obratiti.)

U vezi sa polom terapeuta

Primer 10:

K: Zamisljala sam da cu raditi sa Zenom.

T: Imate li neki osecaj u vezi sa radom sa muskarcima?

K: Ne, ali mislim da bi Zena bila bolja za mene. Mogla bih lakSe da pri¢am.

T: Da, nasli ste se u neprilici jer niste oCekivali muskarca. Dakle, imamo dve mogucnosti: ili,
kada ste vec tu, da pokusamo, da vidimo u ¢emu je stvar, ili da razmotrimo kod kog Zenskog
terapeuta biste mogli otici.
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Ostala pitanja koja klijenti postavljaju u vezi sa terapijom

Veliki je broj pitanja koja klijenti postavljaju tokom prvog razgovora. Na neka od njih
terapeut je duzan da odgovori, i to na ona koja se odnose na terapijsku situaciju. Na
pitanja koja se odnose na ono Sto terapeut, ali ne uvek i klijent, moze smatrati licnhim
stvarima i na ona koja nisu povezana sa terapijskom situacijom, terapeut nije duzan
da odgovori. Terapeut treba da stavi klijentu do znanja da moze pitati Sta god zeli i da
¢e dobiti iskreni odgovor na pitanja koja se odnose na njega kao klijenta, ali ne i na
ona koja teze da zadovolje njegovu radoznalost u odnosu na terapeuta. Terapeuti
C¢esto na klijentovo pitanje odgovaraju pitanjem. Na primer, na pitanje klijenta "Mislite li
da mi psihoterapija moze pomoci?" terapeut postavlja pitanja kao $to su: "lzgleda da
sumnjate u to?" ili "Zasto to pitate?"..."Da li vi mislite da vam psihoterapija moze pomoci?"

Svrha ovakvih pitanja nije da se izbegne direktan odgovor jer ¢e se Cinjenice
kasnije izloziti klijentu, ve¢ da se dode do mogucih stavova, osec¢anja ili oc¢ekivanja
klijenta koja mogu da stoje iza takvih pitanja, a koja klijent mozda ne bi izneo ako bi
smo mu direktno odgovorili. Na prethodno klijentovo pitanje bi se moglo odgovoriti tako
sto bi smo mu objasnili da efikasnost terapije zavisi najvec¢im delom od toga koliko on
zeli da nesto promeni i koliko je spreman da unese u terapijsku situaciju.

O duzini trajanja psihoterapije

Jedno od najcescih pitanja koje klijenti postavljaju tokom prvog razgovora je pitanje
duzine trajanja terapije. Na ovo pitanje je teSko odgovoriti. Frojd je napravio jedno
poredenje sa Ezopovom basnom u kojoj mudrac upitan od strane putnika prolaznika koliko
jos ima da putuje do svoga cilja odgovorio samo "idi" doviknuv§i mu kasnije odgovor.
Naravoucenije je je jasno. Mudracu je bilo potrebno da prvo vidi brzinu kojom se putnik
kre¢e da bi mu odgovorio na pitanje. Funkciju tog "odredivanja brzine" bi u terapijskoj
situaciji trebalo da ima probni period. Poredenje, medutim, nije bas pogodno jer se u
terapijskom procesu brzina ¢esto menja i postoje periodi vrlo sporog progresa, a pored
toga ne znamo ni dokle na$ putnik zeli da stigne. Evo nekoliko moguc¢ih odgovora na
pitanja klijenta u vezi sa duzinom trajanja terapije:

Primer 11:

K: Koliko vremena ce biti potrebno da bi mi bilo dobro?

T: Tesko je to reci, to zavisi od vasih problema, i ciljeva koje Zelite da postignete, kao i od
toga koliko zelite da nesto promenite i koliko ste spremni da radite na tome.

K: Ja bih Zeleo da ubrzam svoju terapiju.
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T: Vasa nestrpljivost je razumljiva, ali vasi problemi nisu poceli prosle nedelje, oni su tu
dobar deo vaseg Zivota. Bilo je potrebno vreme da oni nastanu i razviju se, zato je potrebno
i izvesno vreme da bi ste ih se resili. Terapija moZe da traje krace ili duze, do nekoliko
godina, zavisno od toga kakve promene Zelite da ostvarite kao i od toga koliko unesete sebe
u terapijski rad.

O ucestalosti seansi

Broj seansi nedeljno zavisi¢e od potreba i finansijskih i vremenskih mogucénosti
klijenta. Neki klijenti mogu dobro da napreduju i kada dolaze na seanse jednom nedeljno,
dok je onima sa veéom anksioznoScu i otporima prema terapiji potrebno viSe seansi
nedeljno. U psihoanalitiCki orijentisanim psihoterapijama se obi¢no preporucuje ucestalost
od 1-2 puta nedeljno. U klasi¢noj Frojdijanskoj analizi pravilo je bilo pet dolazaka nedeljno,
mada su neki analitiCari smanjivalitaj broj na 4 seanse nedeljno.

Evo jos nekoliko pitanja koje klijenti esto postavljaju tokom prvog razgovora:

Primer 12:
K:Zar necu izgubiti samostalnost i postati zavistan od terapeuta?
T: Jedan od ciljeva terapije je da proSiri vasu nezavisnost.

Primer13:
K: Sta se desava sa informacijama koje imate o meni?
T: Ono Sto ovde kazete ostaje potpuno tajno (pravilo diskrecije)

Primer 14:

K: Da li ¢u otkriti uzasne i ruzne stvari o sebi?

T: Strah da ce se otkriti nesto neprihvatljivo i neprijatno o sebi postoji kod vecine ljudi.
Medutim, istovremeno, ljudi su i radoznali da shvate nesto kod sebe Sto ne razumeju. Sta
preovladava kod vas — strah ili radoznalost?
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Nekoliko vaznih “Ne” tokom prvog razgovora

1. Ne raspravljati se i ne ubedivati se sa klijentom iako on iznosi glediSta koja su
ocCigledno iskrivljena, jer klijent mozda zeli da zadrzi takva shvatanja kako bi odrzao svoje
neuroticne odbrane. Nas posao nije da pokazemo klijentu sta je ispravno, a sta nije,
ve¢ da razumemo njegov nacin misljenja i pomognemo mu u tome da sam sebe bolje
razume i razjasni svoja gledista. To necemo posti¢i ubeduju¢i ga da je ono §to mi
mislimo ispravno. Nas je posao, dakle, da klijent "bude poucen da oslobodi i ispuni
sopstvenu prirodu, a ne da li¢i na nas" *(S. Frojd). Jedino pokazujuéi neutralne stavove,
ne vrednujucéi ono sto klijent kaze ni kao dobro, ni kao loSe, terapeut moze da stvori
atmosferu u kojoj ¢e se klijent osetiti bezbednim da se upusti u traganje za istinom o
sebi.

2. Ne interpretirati klijentu niti iznositi svoja razmisljanja o dinamici njegovih
problema._|Interpretacija je deo terapijskog rada za koji moraju da se steknu odredeni
uslovi. Uopste uzev, interpretacija dolazi tek onda kada je klijent sasvim blizu nje toliko da
mu je potreban samo mali korak da sam sode do uvida. Terapijski efekat je najve¢i kada do
uvida dode klijent sam.

3. Ne dajte lazna obecanja- Terapeut ne moze da zna kako ¢e se terapija odvijati, niti da
predvidi njene rezultate. Dati klijentu obecanja da bi se pridobio za terapiju, a zatim ih
ne ispuniti bilo bi vrlo Stetno iskustvo za klijente.

4. Ne dajte klijentu dijagnozu éak i ako on insistira na tome. U medicinskom modelu
leCenja dijagnoza je preduslov da bi se odredila terapija. Taj model, medutim, ne mozemo
da preslikavamo na psihoterapiju. Osoba moze biti pogodna za rekonstruktivhu vrstu
psihoterapije sa dijagnozom od normalnog do psihoticnog. Terapeut zato ne bi trebalo
da odbije klijenta na osnovu dijagnoze, ve¢ na osnovu njegove motivacije,
sposobnosti za samoposmatranje i samosagledavanje i pridrzavanje pravila
terapijskog rada. Klijentu zato mozemo reci da prakti€no nije ni vazna njegova dijagnoza
ve¢ njegov problem (ono Sto doZivljava kao problem), Zelja za promenom, unoSenje u
terapijsku situaciju. Klijenti Cesto koriste dijagnozu kao mazohisticko oruzje kojim muce
sebe, kao sredstvo izvinjenja, manipulisanja u terapijskoj situaciji u svrhe otpora.

5. Ne zapitkivati klijenta o osetljivim podrucjima njegovog zivota. Klijentu treba pruziti
mogucnost da govori o tim oblastima, ali ako dode do blokiranja, treba sacekati dok se
veza dovoljno ne ucvrsti da bi mogla da asimiluje vecu tenziju i anksioznost.

6. Ne kupovati klijenta za terapiju. Kada mu se jednom iznesu Cinjenice i razjasni
terapijska situacija, izbor o tome da li zeli terapiju ili ne mora biti prepusten klijentu.

3 Freud, S. — Lines of Advance in P.A. Therapy, Standard edition
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7. Ne pridruzivati se klijentovim napadima na svoje roditelje, supruznike, prijatelje ili
kolege, jer on verovatno ima ambivalentena osecCanja prema ljudima koje napada. Zato
moze smatrati terapeuta impulsivnim, naivnim jer se pridruzio takvim napadima sa malo
informacija koje je dobio. Terapeutova upetljavanje bi omelo klijenta u razjasnjavanju tih
stavova i osecCanja, Sto je, ustvari cilj psihoterapijskog rada. Terapeut treba da zauzme
neutralan stav, niti da brani, niti da napada osobe o kojima klijent govori, ve¢ da pokusa da
rasvetli klijentov odnos prema njima. Na primer:

Primer 15:

Klijent — moja Zena je nemoguca. Uvek nesto zvoca, Zali se. Nista je ne zadovoljava.
Neprikladni odgovori:

"Da, vrlo nezgodna i destruktivnha osoba".

"Verovatno joj ne pruZate dovoljno".

Prikladan odgovor:

"Izgleda da Vas to jako nervira /reflektovanje/".

8. Ne ucestvovati u kritikovanju drugog terapeuta. Nikad ne mozemo znati koliko je
klijentova pri¢a u vezi sa trapeutom sa kojim je predhodno radio iskrivljena transferom.
Takve stavove je potrebno rasvetliti, Sto Cesto dovodi do znacajnih uvida. Vazno je
napomenuti da ove preporuke nisu uputstva za upotrebu. Psihoterapija nije nikakva vestina
manipulisanja ljudima koja se moze nauciti. Svaka situacija zahteva kreativno reSenje pri
¢ijem je nalazenju dobro imati ove preporuke na umu.

Za koju vrstu psihoterapije sve ovo vazi?

Govoreci o prvom razgovoru sa klijentom upotrebljavao sam izraz psihoterapija
ili terapija koji je ostao neodreden. Znamo da postoje razne vrste psihoterapije od
pokrivajucih do otkrivajucih.

Za koju vrstu psihoterapije vazi, dakle, ono Sto je do sada reCeno?

Odgovor koji se prvi namece je, logi¢no da se odnosi na otkrivaju¢e postupke. Medutim, to
ne bi bila cela istina, jer se otkrivajuci rad ipak ne prejudicira, vec¢ Kklijentu prepusta
mogucnost izbora. U situaciji kada dve ili viSe osoba Zele da urade nesto zajedniCkim
snagama, potrebno je da postoji dobra saradnja izmedu njih. Kada je cilj pruzanje pomoci
jednoj od osoba, klijentu, uspeh je u razliCitom stepenu, zavisno od vrste pomo¢i, odreden i
njenom saradnjom. Ukoliko se neko obrati lekaru npr. zbog gripa, i ovaj mu prepiSe dve
kapsule na svakih osam sati, lezanje i Sto viSe teCnosti, uspeh le€enja zavisi od njegove
saradnje, tj pridrzavanja saveta lekara.
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Ukoliko pacijent, na primer, ne Zeli da ozdravi ve¢ da duze bude bolestan kako
ne bi iSao na pismeni iz matematike, on moze da sabotira leCenje ne pridrzavajuci se
terapije. Vidimo i ovde da se i lekar mora baviti pitanjem motivacije. Kada pacijent ude, pita
ga obicno "U ¢emu je problem?" /Motivacija za terapiju/, pacijent odgovara "boli me ovde i
ovde", oCekujuci da ¢e ga doktor izleCiti /oCekivanje od terapije i terapeuta/. Mnogi od nas
se verovatno sec€aju iz svog Skolskog perioda lekara koji sa vrata pitaju "Sta je? Treba
opravdanje, a?"

Vidimo da se i oni bave pitanjem neadekvatne motivacije i oCekivanja. Pogotovu kada je u
pitanju psihoterapija, mora nam biti jasno da ne mozemo pomo¢i nikome ko to nece /a i
zasto bismo?/. Zato je, bez obzira o kojoj se vrsti terapije radi, potrebno da znamo sta
radimo i zasto i kako to radimo. Drugim re€ima, mora nam biti jasno $ta klijent hoce od nas,
njegove motivacije i oCekivanja. Njemu mora biti jasno §ta mi radimo i kako ¢emo raditi na
njegovom problemu /definisanje terapijske situacije/, Sta se o€ekuje od njegai dali je on na
to spreman. Bez obzira na to Sto su pravila rada u razli¢itim terapijama razli€ita, osnovno je
da pravila budu jasna u€esnicima, a to je funkcija prvog razgovora. U svakoj "igri" postoji
mogucnost "izvlaCenja keca iz rukava", pa i u psihoterapijskoj. U psihoterapijskom radu
takva sabotiranja se nazivaju otporom, bez obzira §to u nekim terapijskim pravcima nema
tog pojma ili se drugacije zove, pojava postoji i moramo biti spremni da je uo¢imo.

Da rezimiram: Ono $to sam sad hteo da kazem je da su osnovni principi navedeni za rad sa
klijentom u toku prvog intervjua primenljivi na svaku vrstu terapijske situacije (i ne samo
terapijske) koja se zasniva na saradnji izmedu ucesnika (klijenta i terapeuta ili ¢lanova

grupe).

Cilj prvog razgovora je da se uspostavi kontakt, razjasni motivacija i oCekivanje od terapije i
terapeuta, da se razjasni terapijska situacija i ostvare uslovi za sklapanje "ugovora" za
zajedniCki rad, zasnovanog na poznavanju pravila rada i potrebama ucesnika.

Terapijska situacija

Klijent se obraéa terapeutu za pomoc jer se nalazi u zastoju koji spreCava dalji
rast njegove lichosti. On je u stanju tenzije koja ga motiviSe za terapiju. Otkrivajuéa
terapija je proces koji vodi otklanjanju tih prepreka koje imobilisu klijenta i ostvarenje
njegove prirode i zato je taj proces usmeren na otkrivanje onih snaga koje dovode do
zastoja.

Otkrivajuc€a terapija pocinje, dakle, obi¢no tako Sto klijent osecCa da je u stanju nesklada i
tenzije i da to stanje ne moze sam da prevazide. Obraca se terapeutu za pomoc i, posle
rasvetljavanja motivacije, oCekivanja od terapeuta i terapije, terapeut sa njim sklapa
odredenu vrstu ugovora da Ce raditi na otkrivanju, razumevanju i prevazilazenju tih sila u
njemu samome koje ga spreCavaju u razvoju. Terapeut ¢e se truditi da mu svojim
razumevanjem i znanjem bude od pomoci u tome.
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Otkrivajuéi psihoterapeut, bez obzira na orijentaciju, raspolaze odredenim
nacinima kojima moze da pomogne Kklijentu da otkrije te snage. Moze, na primer, reci
klijentu da kaze sve $to mu padne na pamet, bez obzira na to da li to izgleda nevazno,
nepristojno ili glupo... (osnovno pravilo u psihoanalitickoj terapiji) ili da duboko diSe
ukljuujuci i grudi i stomak u opustenoj lezecoj poziciji (bioenergetska terapija) da bi
otklonio cenzuru ili podigao nivo energije, a time i tenziju i suoCio klijenta sa potisnutim
osecanjima i sadrzajima. Medutim, deSava se nesto naizgled paradoksalno. Klijent je dosao
da se "izleCi", a kada mu je ponuden "lek", on se ne pridrzava "uputstva za upotrebu". Ovo
podseca na pacijente koji beze od injekcije ili "zaborave da popiju antibiotik na 6 sati".

Kada se jasno definiSe terapijska situacija i dosledno se pridrzava
osnovnog terapijskog stava, ovakva ponasanja klijenta su uocljiva i mozemo ga
suoCiti sa njima. Klijent, dakle, nalazi raznorazne, Cesto vrlo lukave, na€ine da sabotira
terapijski rad. Frojd je te snage u licnosti klijenta koje ga navode da postavlja
prepreke razvoju terapije nazvao otporom i definisao ga kao "sve snage unutar
pacijenta koje se protive proceduri i progresu analize". Koje su to snage? Posto je
terapijski proces usmeren ka razvoju osobe, snage koje ometaju taj proces su iste one
snage koje brane neurozu, ono §to je staro, blisko i infantilno od promene. To su iste one
snage koje su nekada imale funkciju odbrane ega od opasnosti (spoljasnje i unutrasnje) i
sada, kada za to viSe nema realne potrebe, jos uvek deluju zaustavljajuéi njegov razvoj i
opiru se terapijskom radu koji je usmeren u tom pravcu. Neuroticne odbrane su "Cuvari
steCene ravnoteze, koja pojedincu uskracuje razna zadovoljstva, ali ga €ini relativno
bezbednim". Postoje, dakle, konfliktne snage unutar osobe. Jedne guraju u pravcu
razvoja (i to su one koje ga dovode u terapiju), a druge teze da zadrze status quo.
Terapijska situacija postaje arena u kojoj se te snage sukobljavaju. Terapeut podrzava one
snage koje teze razvoju, uspostavlja sa klijentom "radni savez", "ugovor", "terapijski
savez"... i pomaze mu da otkrije (prepoznavanje i suoCavanje), shvati (rasvetljavanje i
interpretiranje) i prevazide (proradivanje) otpore koji zaustavljaju napredak terapije, tj. njegov
razvoj. Evo jednog pregleda opre¢nih snaga u klijentu koji je dao Grinson:*

4

1978

Greenson, R. — The Technique and Practice of Psycho Analysis, Hogarth Press and Inst. Of P. A., London,
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Snage koje su usmerene ka razvoju i na strani su terapeuta i terapijskog procesa

1. Klijentovo osecéanje nesklada, "neuroti¢ne bede", hendikepiranosti $to ga tera da radi u
terapiji, bez obzira kako bolno to bilo.

2. Kilijentov svesni, racionalni ego koji ima na umu dugoroCne ciljeve i razume
svrsishodnost terapije.

3. Ono sto je potisnuto, sputano i tezi da se ispolji.

4. Radni savez izmedu klijenta i terapeuta o saradnji na zajednickom poslu uprkos
postojanju snaga u klijentu koje se opiru radu.

5. Deinstinktualizovani pozitivni transfer zbog kojeg klijent procenjuje kompetenciju
terapeuta.

6. Racionalni super ego koiji tera klijenta da ispuni svoje duznosti.
7. Radoznalost i zelja za upoznavanjem sebe.
8. Zelja za profesionalnim napretkom i druge vrste ambicije.

9. Iracionalni faktori kao takmiCarska osecanja prema drugim klijentima, potreba za
kajanjem i ispovedanjem...koji su povremeni i nepouzdani saveznici.

Snage koje se protive terapijskom procesu
1. Nesvesni ego-odbrambeni mehanizmi

2. Strah od promene, potreba za sigurnoScu koja tera infantilni ego da se zakaci za
poznate i bezbedne Seme ponasanja

3. Iracionalni super-ego koji trazi patnju da bi ugusio nesvesnu krivicu.
4. Neprijateljski transfer koji motiviSe klijenta da porazi terapeuta

5. Seksualni i romantiéni transfer koji tezi zadovoljavanju, vodi do ljubomore i
neprijateljskog transfera

6. Mazohisticki i sadistiCki impulsi koji teraju klijenta da provocira razna bolna
zadovoljstva

7. Impulsivne i akting aut (odigravanje) tendencije koje vode klijenta u pravcu brzih
zadovoljavanja i protiv uvida

8. Sekundarne dobiti od neuroze koje vezuju klijente za neurozu

Odnos ovih snaga se stalno menja u toku terapije.
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2. psihoterapijska faza - faza razrade, prepoznavanja obrazaca klijenta

Kada smo definisali sa klijentom na ¢emu zeli da radi, kakve promene Zeli, nacin na koji
¢emo raditi, uslove...mozemo krenuti sa psihoterapijskim radom.

On najceSce pocCinje pitanjima vezanim za problem zbog kojeg se obraca
psihoterapeutu:

-Kada je nastao problem? U kom periodu zivota?

-Da li se nesto znacCajno tada deSavalo, neke promene, problem u porodici, na poslu,
braku, stresne situacije, traume...okolnosti u kojima je tada klijent Ziveo.

-Sta je od toga mogao biti mogudi uzrok nastanka problema kao reakcija klijenta na
situaciju, oblik adaptacije...?

- Okolnosti u kojima sada zivi klijent. Da li nesto u tim okolnostima odrzava problem? Da li
postoji neka sli¢nost izmedu situacija u kojima je nastao problem i situacija u sadasnjosti.

Kroz odgovore na ova pitanja psihoterapeut se upoznaje sa zZivotnom priCom Klijenta,
znacCajnim dogadajima iz njegovog zivota i time kako su na njega uticali, vaznim odlukama i
osobama koje su imale znaCajan uticaj na razvoj klijenta i moguéi nastanak njegovih
problema.

Kako bi klijenti mogli i sami da rade na strukturisanju svoje zivotne priCe, otkrivanju i
povezivanju uticaja raznih zivotnih perioda, klju¢nih dogadaja, odluka i osoba, razvili smo
poseban OLI protokol “Autenticna licnost” koji psihoterapeuti IPP (a i drugih otkrivajuc¢ih
pravaca) mogu koristiti u svom radu sa klijentima. Uvidi dobijeni radom klijenta na protokolu
mogu se proradivati na individualnim seansama sa psihoterapeutom ili u psihoterapijskoj

grupi.

Ego je “story teller” kaze Jane Loevinger®. Zreli Ego, svestan sebe, u stanju je da ispri¢a
zrelu, sazetu priCu o svom Zivotu i razvoju.

Ovaj OLI protokol je od pomoci klijentu u otkrivanju klju¢nih “scena”, likova, odluka,
dogadaja, atmosphere u kojoj je odrastao i u kojoj zivi...od kojih se, povezivanjem tackica,
moze pomocdi klijentu da ispraca takvu priCu o svom zivotu iz koje ¢e “glavni lik” biti
razumljiv sebi i drugima. No, upoznavanjem sa zivotnom pricom klijenta, jo§ uvek se
kreCemo po ravni sadrzaja. Za to vreme OLI IPP terapeut zapaza i radi i na ravni procesa,
Sto je posebna odlika IPP kao pristupa.

Dve ravni psihoterapeutskog rada: ravan sadrzaja i ravan procesa

OLI IPP terapeut radi u dve ravni: ravni sadrzaja i ravni procesa.

> Cook-Greuter, S. (1985). A derailed description of the successive stages in ego development Theory. Paper presented at
the second annual meeting of the Society for Research in Adult Development, Cambridge, MA.
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U ravni sadrzaja prati klijentovu priéu, njegove odnose sa ljudima, probleme, istorijat
nastanka problema, detinjstvo, mladost, transfere na kasnije odnose, karakterne obrasce,
psihodinamiku, pomaze klijentu u rekonstrukciji, “povezivanju tackica” njegove Zivotne
price u zrelu priCu o sebi.

U ravni procesa prati kako klijent obraduje emocije povodom sadrzaja koje iznosi, trazi
tipicne obrasce misljenja, ponasanja, obrade emocija. Osves€uje te obrasce sa klijentom,
posledice tih obrazaca po funkcionisanje klijenta, odreduje “zonu narednog razvoja”
emocionalnih kompetencija klijenta i kreira plan za razvoj kompetencija i “prenos funkcija”
(kroz deklarativno i proceduralno ucenje prenosi na klijenta svoje razvijene funkcije,
sposobnosti za zreli obradivanje emocija i upravljanje njima).

Rad OLI integrativnog, psihodinamskog psihoterapeuta dobija svoje specifichosti u
ovoj fazi psihoterapijskog rada:

Prepoznavanje sekundarne dobiti, mehanizama odbrane i kontravestina
Sekundarna dobit — korist od sopstvene stete:

Jedan od bitnih razloga zbog kojih ljudi ne prelaze na zrelije obrasce, emocionalne
kompetencije u kojima nema iskrivljavanja stvarnosti, niti manipulacije sobom i drugima je
takozvana ,sekundarna dobit“. Ona uvek postoji kod svakog nezrelog ponasanja,
simptoma, manipulativnih obrazaca. Da bi edukanti lakSe zapamtili i uvek to imali na umu u
radu sa klijentima, uveo sam jedan ,zakon“ psihodinamike koji kaze: ,Covek nikada nista
ne radi ako od toga nema neku korist.“ Naravno da je nemoguce da postoji ponasanje bez
motiva. To je bazi¢na psiholoska cCinjenica. Svako ponasanje sluzi zadovoljenju neke
potrebe, pokrece ga neki motiv.

Dobit je psihoanaliticki koncept koji je prvi zabeleZio i definisao Freud (1917°). Opisao je

dve vrste psiholoske dobiti od bolesti: primarnu i sekundarnu. Za Freuda je primarna dobit
bila smanjenje anksioznosti izazvano defanzivhom operacijom koja je rezultirala stvaranjem
simptoma bolesti. Primer primarne dobiti mogao bi biti pacijent koji puca u svoju zenu
koriste€i desnu ruku. On je kriv i ima unutrasnji konflikt zbog ove akcije. Tada desna ruka
postaje paralizovana pomoc¢u mehanizma zvanog konverzija (pretvaranje psihickog konflikta
u fizicki simptom). Zbog toga je kaznjen. To rezultira smanjenom krivicom i smanjenjem
intrapsihi¢kog sukoba i smanjenom anksioznoscu, to jest primarnom dobiti. Freud je dalje
definisao sekundarnu dobit kao meduljudsku ili socijalnu korist koju je pacijent
postigao kao posledicu bolesti (npr. podrska, paznja, sazaljenje, zastita, dopustanje
zavisnosti...).

¢ Freud S: Introductory lectures on psychoanalysis (1917). pp. 378-391. Vol. 16. Hogarth Press, London, 1959
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U literaturi je opisan veliki broj sekundarnih dobiti:
1. Zadovoljenje postojecih teznji za zavisno$¢u (Ross 19827);

2. Zadovoljenje osvetoljubivih teznji (npr. placanje za nerad u okruzenju u kome se
zaposleni osecao potcenjenim ili je bio angazovan u rizi€nim poslovima, osveta roditeljima
za lose roditeljstvo: ,Eto vidite Sta ste napravili®...);

3. Dobijanje privrzenosti, poku$aj izazivanja brige (Bokan 19818);
4. Prezastic¢ivanje od strane znacajnih drugih;

5. Porodi¢ni antagonizam (bes) zbog nekog invaliditeta ili nesposobnosti moze povecati
nezadovoljstvo i odlu¢nost pacijenta da dokaze svoje pravo radi jer je oStec¢en od drustva,
dobija neku , misiju“ da se bori;

6. Beneficije u radu, manje naporni uslovi rada. Izbegavanje rada;
7. Simpatija i briga porodice i prijatelja;
8. Mogucnost povlacenja iz neprijatne ili nezadovoljavajuce Zivotne uloge ili aktivnosti;

9. Uloga ,bolesnika“ - uloga omogucava pacijentu da komunicira i odnosi se prema
drugima na nov, socijalno sankcionisan nacin;

10. Finansijske koristi povezane sa invaliditetom (npr. invalidska penzija...);
11. Lekovi za smanjenje napetosti, ,,smirenje”;

12. Drzanje supruznika u braku;

18. Odrzavanje statusa u porodici;

14. Odrzavanje porodicne ljubavi;

15. Dominacija u porodici;

16. Oslobodenje od socioemocionalne uloge.

Smatra se da se i primarna i sekundarna dobit stiCu nesvesnim mehanizmima.

Mogli bismo rec¢i da je u osnovi sekundarne dobiti ambivalencija izmedu potreba
za zavisnosScu, parazitiranjem, ostajanjem u ulozi deteta i zivljenjem na tud racun i
potreba za sazrevanjem i osamostaljivanjem - zivljenjem na svoj racun. Ne samo
finansijski, ve¢ i u emocionalnom smislu. Sekundarna dobit je nezdrava jer nije usmerena u
pravcu razvoja. Uvek postoji deo nas koji bi da zivi na laksi nacin, da se ,ususka®, ,ucari“
nesto, ,,dobije na foru“ i deo nas koji tezi razvoju, samostalnosti i uzajamnosti u odnosima.
Taj drugi deo je osnova za uspostavljanje radnog saveza u psihoterapijskom radu.

"Ross DW: Differentiating compensation factors from traumatic factors, p. 31. In Leedy JJ (ed): Compensation in
psychiatric disability and rehabilitation. Charles C. Thomas, Springfield, 1982
¥ Bokan JA, Ries RK, Katon W J: Tertiary gain and chronic pain. Pain 10:331-335, 1981
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Kada uspemo da povezemo simptome, patnju zbog kojih se osoba obraca
psihoterapeutu (Stetom koju ima od sekundarnih dobiti), sa njegovim sekundarnim
dobitima, nezrelim i manipulativnim obrascima ponasanja, on dolazi u poziciju da bira (jer je
sada svestan obrazaca). Da bira, da li e se odreCi sekundarnih dobiti ili ¢e prihvatiti i
pomiriti se sa patnjom koja je izazvana njihovom zloupotrebom. Ne moze ,,i jare i pare®.
Medutim, ¢oveku ne mozete oduzeti neSto a da mu ne date nesto drugo. Da bi se odrekao
nezrelih obrazaca ponasanja mora razviti zrelije oblike ponasanja i zrele dobiti od njih, a za
to mu je neophodno da razvije emocionalne kompetencije.

Kako istrazujemo sekundarnu dobit?

Kroz interakciju sa klijentom, slusajuci sadrzaj koji klijent iznosi, terapeut trazi odgovore na
sledeca pitanja:
- Sta je sprecavalo klijenta da do sada promeni ono $to Zeli da promeni kroz psihoterapiju?

- Sta dobija od stanja u kojem se nalazi? Sta bi izgubio kada bi se promenio onako kako
kaZe da Zeli? Nista nije besplatno, pa ni promena. Validno je psihoterapijsko pitanje : “Sta
biste dobili, a Sta izgubili kada biste postigli promene koje Zelite?” Da i je klijent spreman da
plati “cenu” promene?.

- Da li je razvio neke izbegavajuCe obrasce, kombinacije mehanizama odbrane -
"kontravestine" kojima odrzava status quo? Kako tacno funkcionisu ti obrasci?

- Na koji nacCin pokazuje ambivalenciju prema promeni, otpore promeni ( i otpore
terapijskom procesu kada se definisu ciljevi).

Da bismo dobro razumeli obrasce ponas$anja koji dovode do sekundarne dobiti nije
dovoljno da razumemo samo sta klijent dobija na nerazvojan nacin, vec¢ i kako tacno to Cini.
Tako dolazimo do koncepta , kontravestina®

Kontravestine — ,Vrsi posao” obrasci ponaSanja

Kontravestine su slozeniji oblici ponasanja od mehanizama odbrane, mogu ukljucivati
viSe mehanizama odbrane i povezane obrasce ponasanja. Mi koristimo pojam
kontravestine zbog naglaska na sposobnostima i ,kontra sposobnostima”. (Jovanovié, N.
2013°% Razlikujemo ih od mehanizama odbrane jer su kontravestine, zapravo, zloupotreba
mehanizama odbrane, njihovo koriS€enje zbog ,sekundarne dobiti”, i onda kada nije
neophodno. Kontravestine su ¢orsokaci na putu razvoja.

? Jovanovié¢, N. (2013), ,,Sposobnost za ljubav i rad-OLI Integrativna Psihodinamska Psihoterapija", , Beoknjiga,
Beograd)
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Kao Sto je potrebno da znamo kojim putem razvoj sposobnosti ide i gde treba da nas
dovede, bitno je da znamo i kuda moze da zaluta, i kako se iz slepih ulica moze vratiti na
razvojni put.

Prepoznavanje, rasvetljavanje kontravestina (nazivamo ih i ,vrS§i posao” vestinama, jer
donose odredenu emotivnu Kkorist, ali i veliku Stetu, pre svega, zbog zaustavljanja razvoja
klijenta), njihova rekalkulacija (ponovno izraCunavanje dobiti i Stete procesom
»~emocionalnog rac¢unovodstva“ — tehnikom razvienom u Integrativnoj psihodinamskoj
psihoterapiji), odricanje od njih i njihova zamena bazi¢nim emocionalnim kompetencijama,
nuzni su u procesu koji vodi do promene.

Kontravestina je i biti depresivan, i stalno anksiozan, i neproduktivan...i sve su one
odredene adaptacione vestina, nacCini na koje su se klijenti prilagodavali sredinama u
kojima su se razvijali. To treba imati na umu jer su u pitanju najbolji oblici adaptacije za koje
je psiha klijenta bila sposobna u nekom razvojnom periodu, “prijatelji” koji su mu spasili
zivot, omogucili da se adaptira, makar i na nezreo nacin. Bitno je da ne pokuSavamo da ih
rusimo, vec¢ da ih, uz pomoc klijenta, posaljemo u zasluzenu penziju sa svim pocastima.
Odradili su posao, sada klijent moze i nesto bolje jer je zreliji. Neophodno je da klijent
prihvati svoje kontravestine, da razume njihovu adaptivnu funkciju u proslosti i da im bude
zahvalan za za$titu koju su mu pruZzile.

Ljudi nikada ne razvijaju vestine koje ni¢emu ne sluze. Ljudi nikada ne rade nista od Cega
ne dobijaju neku korist, jer ne bi bilo motiva koji bi pokrenuo to ponasanje. Gde je
ponasanje, tu je i motiv. Gde je motiv, tu je i potreba koju ponasanje zadovoljava i uverenje
da se tako moze zadovoljiti potreba i da se, na neki nacin, isplati.

Kako se prepoznaju kontravestine?

NajlakSe se prepoznaju po stabilnim i ponavljajucim rezultatima. Ako se klijentu Cesto ili Cak
redovno nesto sto ne Zeli deSava, on svakako, makar bio nesvestan toga, ima vestinu
kojom dobija takve stabilne rezultate. Ne mozemo sluCajno ubaciti loptu u kos 50 puta
zaredom. Ne mozemo slu€ajno stalno birati nasilne partnere, ostajati prevareni i razoCarani,
izazvati konflikt u odnosu, razvoditi se viSe puta itd., za to je potrebna vestina, to jest
kontravestina. To je i dobra i loSa vest za klijenta. Ipak su posledice nesto do ¢ega on
dovodi. Ako je neke posledice mogao da napravi, ili da im doprinese, moze da razvije i
vestine koje dovode do pozeljnijin posledica. Ako je aktivan u stvaranju problema, moze biti
aktivan i u popravljanju i promeni. “LoSa vest” je to Sto klijent shvata da nije samo zrtva
problema, moze se osetiti krivim ili se stideti onoga Sto je otkrio o sebi. Empati¢nost i
neosudivanje od strane terapeuta su kljucni u tom procesu.

Kada se kontravestina prepozna, bitno je osvesti do detalja, kako tacno, kojim ponasanjima
i procedurama Kklijent dolazi do rezultata. Kao dobra i ¢ak zabavna tehnika, posebno u radu
u grupi, pokazala se te tehnika “pravljenja seminara” od kontravestine. “Kako uvek ostati
bez partnera”, “kako uvek isterati po svome”...(popularne su i brojne knjige sa takvim
naslovima tipa “kako upropastiti sopstveni brak”, “kako razmaziti dete”...).
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Kada bi neko hteo da kupi tu vestinu, Klijenti bi bili ekspreti. U pravljenju takvih
kobajagi radionica ili edukacija iz kontravestina klijenti mogu biti veoma kreativni, razviti i
dobre racionalizacije zasto je dobro imati takvu vestinu, naéi neki citat, pesmu, misao
nekog poznatog autora koja to potkrepljuje. Na taj nacin, uz dozu humora usmerenog na
samog sebe, klijenti lakSe prepoznaju i svoje sekundarne dobiti, racionalizacije, mozda ¢ak
i neuroticni ponos nan eke svoje uvrnute osobine i vestine. Ko nau€i da se smeje
sopstvenim slabostima na dobrom je putu ka promeni.

Rad sa otporom i transferom

Mozemo ocekivati da ¢e se, Cak i ako uspostavimo dobar radni savez sa klijentom
na radu sa jasno definisanim ciljevima, pojavljivati otpori psihoterapijskom procesu kada
dodemo do osetljivih, neprijatnih sadrzaja ili kada treba da dode do neke promene koja
kod Klijenta izaziva anksioznost. Vecina klijenata zeli promenu koju navode kao cilj
psihoterapijskog rada, ali bi da izbegne cenu koju je potrebno platiti za promenu. Razvoj
boli. Stalno postoji odredena ambivalencija prema promeni, terapijskom procesa,
ambivalencija izmedu onoga $to je zrelo, samoodrzivije, samostalnije, ali teze i onoga sto
je naviknuto, zavisnije, detinjastije, ali lakSe (osim posledica takvih obrazaca koje klijent ne
zeli). Otpori u psihoterapiji su, zapravo, neka vrsta “cenjkanja”, natezanja oko toga da se
dobije zeljena “roba” ali, ako moze, da se ne plati puna cena razvoja. “l jare i pare”
nesvesna dinamika.

Mogli bismo rec¢i da je standardni psihoanaliticki metod, kako ga je Frojd (1959')
formulisao, u osnovi usmeren ka razvoju tolerancije na ambivalenciju.

Analiza otpora je, bazi¢no, procedura koja je usmerena ka prevazilazenju ambivalencije,
otkrivanju potisnutih ambivalentnih osecanja preko uvida ili interpretacije.

Standardni psihoanaliticki metod koji je bio usmeren na rad sa osobama neuroti¢ne
organizacije licnosti podrazumeva ,izgradeni ili intaktni ego“, to jest u dovoljnoj meri
izgradene sposobnosti celovitosti i konstantnosti objekta, kao i tolerancije na
ambivalenciju koja se, kroz terapiju, osnazuje (Jovanovic¢, N. 2013). Da vidimo kako:

19 Frojd je smatrao rad na otporu i transferu kamenima temeljicima psihoanalitickog metoda: ,,Svaki pravac istrazivanja
koji polazi od analize otpora i transfera moze se smatrati psihoanalizom i ako vodi rezultatima drugacijim od mojih”.
Freud, S. (1959). On the history of the psycho-analytic movement. In E. Jones (Ed.) & J. Riviere (Trans.) Collected
Papers (Vol. 1, pp. 287-359). New York: Basic Books. (Original work published in 1914.)
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Osnovno pravilo - pravilo slobodnog asociranja

Analizant se obraca za pomoc¢ analitiCaru jer je u stanju tenzije. Trazi ,lek” za
oslobadanje tenzije. AnalitiCar mu nudi ,lek“ — nacCin kojim moze doc¢i do istine o njemu
samome i stvoriti uslove da izmeni ono Sto stvara tenziju. Osnovno pravilo, pravilo
slobodnog asociranja, odnosi se na uslove koji su potrebni da bi analizant dosao do te
njegove subjektivne istine — vlastite subjektivne realnosti. Ono je jedna vrsta istraZivackog
dizajna.

Frojd (1976"") kaZe: ,Nalazemo bolesniku da se prenese u jedno stanje mirnog
samoposmatranja bez razmisljanja i da saopsti sve svoje unutrasnje opazaje koje bi pri tom
mogao imati: osecanja, misli, se¢anja, po redu kako mu se javljaju. Pri tom ga izriCito
opominjemo da ne popusta nikakvom motivu koji bi zeleo uciniti neki izbor ili isklju¢enje
medu pomislima, pa bilo da motiv glasi: to je suviSe neprijatno, ili suviSe indiskretno da bi
se moglo reci, ili to je suviSe beznacajno, to ne spada ovamo, ili to je besmisleno, to ne
treba da se kaze. Kazemo mu da ide uvek samo povrSinom svoje svesti, da izostavi svaku
kritiku onoga $to navali, ma koje vrste bila kritika, i kazemo mu, u poverenju, da uspeh
leCenja, a pre svega njegovo trajanje, zavisi od savesnosti sa kojom se bude pridrzavao
ovog osnovnog pravila analize.”

Osnovno pravilo je preporuka nacina istrazivanja gde se pokuSava prevazici
iskrivljujuéi uticaj moralnih faktora na opazanje unutrasnje i spoljasnje realnosti — istine.
Analizant nije u stanju da ga se pridrzava od pocCetka, Cak i ako postoji svesna namera, jer
postoji unutrasnja ,svada“ izmedu ,jeste“ i ,treba“ — moralnog i istinitog, kao i strah (koji
proizilazi iz unutrasnje ,,svade“) od mogucih sukoba izmedu pretpostavljenog analitiCarevog
moralnog ,treba“ i analizantove istine.

Dosledno pridrzavanje prihvataju¢eg i neosuduju¢eg odnosa od strane analitiCara
(»stav neutralnosti“, nevrednovanja sadrzaja koje iznosi klijent), omoguc¢ava da se umaniji
strah od moralne osude spolja i iznutra. Slobodno asociranje se uci prevazilazenjem otpora.

' Frojd, S. (1976). Uvod u psihoanalizu, Matica Srpska,. Str. 269
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Terapijska situacija i ambivalencija

Klijent se obraca terapeutu za pomoc¢ jer se nalazi u zastoju koji spre¢ava dalji rast
njegove li¢nosti. On je u stanju tenzije koja ga motivise za terapiju. Otkrivajuca terapija je
proces koji vodi otklanjanju tih prepreka koje imobiliSu klijenta i ostvarenje njegove prirode i
zato je taj proces usmeren na otkrivanje onih snaga koje dovode do zastoja.

Otkrivaju¢a terapija pocinje, dakle, obi¢no tako Sto klijent osec¢a da je u stanju
nesklada i tenzije i da to stanje ne moze sam da prevazide. Obraca se terapeutu za pomoc¢
i, posle rasvetljavanja motivacije, oCekivanja od terapeuta i terapije, terapeut sa njim sklapa
odredenu vrstu ugovora da ¢e raditi na otkrivanju, razumevanju i prevazilazenju tih sila u
njemu samome koje ga spreCavaju u razvoju. Terapeut ¢e se truditi da mu svojim
razumevanjem i znanjem bude od pomoci u tome. Otkrivajuci psihoterapeut, bez obzira na
orijentaciju, raspolaze odredenim nacinima kojima moze da pomogne klijentu da otkrije te
shage.

Posto je terapijski proces usmeren ka razvoju osobe, snage koje ometaju taj proces
su iste one snage koje brane neurozu, ono sto je staro, blisko i infantilno, od promene. To
su iste one snage koje su nekada imale funkciju odbrane ega od opasnosti (spoljasnje i
unutrasnje) i sada, kada za to viSe nema realne potrebe, jos uvek deluju zaustavljajuci
njegov razvoj i opiru se terapijskom radu koji je usmeren u tom pravcu.

Neuroticne odbrane su ,Cuvari steCene ravnoteze, koja pojedincu uskracuje razna
zadovoljstva, ali ga Cini relativno bezbednim®. Postoje, dakle, konflikine snage unutar
osobe. Jedne guraju u pravcu razvoja (i to su one koje ga dovode u terapiju), a druge teze
da zadrze “status quo”. Terapijska situacija postaje arena ambivalencije u kojoj se te snage
sukobljavaju. Terapeut podrzava one snage koje teze razvoju, uspostavlja sa klijentom
sradni savez“, ,ugovor®, ,terapijski savez“.. i pomaze mu da otkrije (prepoznavanje i
suocCavanje), shvati (rasvetljavanje i interpretiranje) i prevazide (proradivanje) otpore koji
zaustavljaju napredak terapije, tj. njegov razvoj. Snage u Kklijentu koje su na strani
terapijskog procesa i snage koje mu se opiru naveli smo na strani 32 ovog priru¢nika.
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Rad sa otporom u OLI IPP

Principi rada sa otporom u OLI IPP se sli¢ni kao u psihoanalizi, osim $to se radni
savez ne pravi samo u odnosu na pravilo slobodnog asociranja.

Pored slobodnog asociranja, koje je samo jedna od tehnika, klijent i terapeut prave
razne dogovore o aktivhostima klijenta u terapiji i van nje, Koriste se i druge tehnike (u
odnosu na koje se takode mogu pojavljivati otpori), radni zadaci vezani za uvodenje
promena u zivot klijenta, istrazivanje novih obrazaca pona$anja.

Otpor se, dakle, moze pojavljivati i analizirati u odnosu na sve $to je dogovoreno |
obuhvaceno radnim savezom izmedu klijenta i psihoterapeuta.

Analiza otpora

Otkrivanje istine o sebi nailazi na intenzivne otpore od strane analizanta. Po definiciji,
otpor su sve one snage u analizantu koje se opiru terapijskom procesu i promeni. U
izvesnom stepenu, on je prisutan od pocetka do kraja rada. lako neki aspekti mogu biti
svesni, otpori su uglavhom nesvesni. Otpori nisu nesto zbog ¢ega analizant treba da se
oseca krivim, losSim pacijentom, oni nisu prekrsaji (iako se analizant ¢esto osec¢a upravo
tako ).

AnalitiCar ih ne vrednuje, kao analizantov neuspeh, greSku, nedostatak dobre volje i
sl. Njegov posao je da ih prepoznaje i to saopsti analizantu. SaopsStenje je u obliku
pretpostavke, npr. ,lzgleda mi da izbegavate...” koju treba proveriti.

Analizant treba da shvati da su mu otpori nesto sto on radi, njegova aktivnost, a ne
nesto sto mu se deSava. Postajuci svestan svojih otpora, on postaje i odgovoran za njih,
njihovo prevazilazenje i nastavljanje terapijskog procesa. Svesnost je osnova za
odgovornost i vodi, kako kaze Sas (1978'%), od jezika izgovora do jezika odgovornosti. Jezik
odgovornosti je indikator prevazilazenja ambivalencije.

Analizant ima pravo da se opire i da odluci, u skladu da svojim mogucénostima, kada
i kako ¢e ih napustiti, ali treba da bude svestan da je uspeSnost i brzina terapijskog
procesa u njegovim rukama. PokusSaji da se ,rasture®, ,probiju“ otpori ,dubokim®
interpretacijama ili drugim nasilnim sredstvima, nepostovanje su analizantove autonomije,
njegovog tempa razvoja i, u sustini, samo pojacavaju otpor, koji ¢esto nalazi mnogo
suptilnije, teze primetljive oblike dejstvovanja.

12 Sas, T. (1978). Etika psihoanalize, Vuk Karadzi¢, Beograd.
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Jedna od osnovnih ,tehniCkih“ preporuka u radu sa otporom je da se uvek ,pocinje
od povrsine” ( onoga $to je u tom trenutku na povrsini svesti ), od Ega prema Idu. Postujuci
otpore, mi poStujemo samog analizanta, ne pokuSavajuci da, ,za njegovo dobro*
,preuzmemo na sebe njegovu odgovornost i pravo odlucivanja. PogreSna je predstava o
interpretiranju kao o ,sipanju iz rukava“ gotovih, analitiCarevih istina o analizantu.
Interpretiranje je jedan proces postepenog suoCavanja analizanta sa njegovom istinom o
sebi (suoCavanje sa ambivalencijom) do koje treba sam da dode.

Druga znacajna preporuka koja proistiCe iz prve je da se uvek prvo analizira otpor pa
onda sadrZaj. | ova preporuka ukazuje na to da bi analiza neCega Sto analizant ne¢e da se
analizira (bez obzira sto je to ,nec¢u” nesvesno) bila nepostovanje analizanta i omelo razvoj
odnosa u smeru autonomije, $to se uvek mora imati na umu. Analiza otpora pre sadrzaja je,
zapravo, ojaCavanje tolerancije na ambivalenciju pre suoCavanja sa sadrzajem
ambivalencije.

Postoje razne klasifikacije otpora.

Od prakticnog znacaja je posebno razlikovanje otpora bliskih Egu (Ego sintonih) od
otpora stranih Egu (Ego distonih).

Kod otpora koji su strani egu analizant je spreman da radi na njihovom
prevazilazenju, jer ih dozivljava kao ,neprijatelje u svojim redovima®“. Rad je mnogo tezi kad
se otpori dozivljavaju kao bliski, racionalni i svrhoviti. Oni se teze prepoznaju i teze je
uspostvaiti radni savez sa analizantovim racionalnim Egom za rad sa njima. To su, obi¢no,
dobro utvrdene, naviknute Seme ponaSanja, karakterne crte, Cesto druStveno pozeljne,
karakterni otpori, reaktivne formacije, kontrafobiCni stavovi... Analizant ¢e Cesto reci: pa to
sam ja, to je moj karakter. Napadajuci takve otpore, napadamo samog analizanta (njegovo
opazanje sebe). Da bi se takvi otpori analizirali potrebno je da analizant shvati da su i oni
snheprijatelji u sopstvenim redovima®, da se od njih distancira. To je moguce tek ako je on u
stanju da ,;stavi na kantar® ono $to dobija od tih izbegavajucih nacina ponasanja, sa jedne
strane, i ono $to bi dobio njihovim napustanjem. Ali, da bi doSao do situacije uporedivanja —
to jest do sposobnosti da bude svestan oprecnih teznji i emocija, ambivalencije prema
promeni, obe ,strane medalje” moraju biti jasno dostupne njegovoj svesti, sto zahteva
sposobnost da se toleriSe ambivalencija, kako bi se, kroz mentalno emotivhu obradu,
sprelomilo” na stranu razvoja, ka razreSenju ambivalencije...

Obi¢no se, na pocetku, radi sa otporima koji su strani Egu. Uspeh u njihovom
prevazilazenju i prihvatanje otcepljenih delova svog iskustva (uz prihvatanje od strane
terapeuta), promene u dozivljavanju sebe koje iz toga proizilaze, daju analizantu takvo
iskustvo dobrobiti i ohrabruju ga da se suoci i sa jaCim otporima, pa i onima koji su bili Ego
sintoni. Taj proces je, u stvari, vaspitavanje analizanta na terapiju — trening tolerancije na
ambivalenciju. Na osnovu pozitivnih iskustava u samoistrazivanju stvara se ,radni savez“.
Kada se stvori radni savez, analizant pocinje sam da prepoznaje i analizira svoje otpore.
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Sve mentalne i telesne moguénosti mogu biti upotrebljene u svrhu otpora. Otpor se
moze ispoljiti preko emocija, stavova, ponasanja, drzanja tela, fantazija... tj., sve moze biti u
funkciji otpora. Interpretiranje otpora nije davanje gotovih ,istina“ do kojih je analitiCar
dosao tako Sto je ,mozganjem provalio® analizanta, $to je raSirena predstava. To je proces
postepenog dolazenja do odgovora na pitanja $ta, kako i zasto analizant izbegava, u kome
je uloga analizanta u pronalazenju odgovora aktivna.

Proces analiziranja otpora ukljuéuje pet postupaka (Greenson, R. 1978"):
1. Prepoznavanje:

Pre nego Sto otpoCne analiza otpora, on se mora prepoznati. Otpor se prepoznaje
kao nemoguénost pridrzavanja osnovnog pravila slobodnog asociranja, ¢utanje, kroz
odsustvo ili neadekvatnost osecanja, drzanje tela, neverbalnu ekspresiju, priCanje o
nebitnim stvarima ili spoljasnjim dogadajima, zakaSnjavanje, izostajanje sa sastanaka,
postojanje tajni, odigravanje (acting out), odsustvo promene i kroz mnoge druge oblike
ispoljavanja. U OLI IPP se prepoznaje kao nepridrzavanje ili nemogucnost pridrzavanja
terapijskih dogovora.

Kako sve odbrambene moguénosti analizanta mogu posluziti u svrhe otpora, nije
moguce nabrojati ni sve moguce manifestacije otpora. Nacin ispoljavanja otpora je
individualan kod svakog analizanta. Pitanje koje analitiCar uvek sebi postavija je: da Ii mi
izgleda da analizant ide ka neCcemu, ka nekom saznanju, uvidu, istini ili ide od nje? Kada
oseCa da ide ka neCemu, ne prekida ga vec prati razvoj situacije. Onda kada osec¢a da je
doslo do zastoja na tom putu, da analizant izbegava nesto, analitiCar ga suoCava sa tim
izbegavajucim ponasanjem.

2. Suocavanije ili demonstriranje otpora

je drugi korak u analizi otpora. Demonstriranje moze biti relativno jednostavno ili
nepotrebno ako je otpor ocigledan analizantu. Kako i kada ¢emo suoditi analizanta sa
otporom? | ovde postoji nekoliko ,,tehniCkih“ preporuka koje odrazavaju vaznost postovanja
autonomije analizanta, i pokazuju da su pomenute vrednost protkane kroz ,tehniku®.
Podimo od pitanja kako. SuoCavanje je u obliku pretpostavke koju analizant, tj. dalji
razvoj situacije, treba da potvrde. AnalitiCar ne tvrdi da analizant nesto izbegava, vec
pretpostavlja i uz to iznosi i razloge zbog kojih to pretpostavlja — obrazlaze analizantu nacin
na koji je doSao do tih pretpostavki. Kao prvo, mozda nije u pravu, a drugo, i ako je u pravu,
analizant ima mogucénost da izbegne suoCavanje sa otporom, ako na to nije spreman. Time
Sto analizantu pokazuje nacin na koji je doSao do svoje pretpostavke, analitiCar
demistifikuje svoj misaoni proces.

13 Greenson, R. (1978) The Technique and Practice of Psycho Analysis, Hogarth Press and Inst. Of P. A., London,., str.
101. - 121



OLI Metodoloski priru¢nik OLI Integrativne, psihodinamske psihoterapije

On nije nikakav ,cCitac misli“, ve¢ se samo sluzi jednim metodom dolazenja do
saznanja koji je dostupan i analizantu i koji analizant vremenom i usvaja. Time postaje
aktivan, ravnopravni saradnik, Sto pogoduje razvoju radnog saveza.

Kada suoditi analizanta sa otporom?

To Ce zavisiti od dve stvari: od stanja analizantovog racionalnog Ega i Zivosti otpora.
Svi smo ponekad spremni ili nespremni da prihvatimo neku istinu o sebi, zavisno od
sraspolozenja“ i, naravno, od toga ko nam je kaze. Visoko razuman Ego ¢e biti u stanju da
prihvati i uocCi i najmanje otpore, dok ¢e oslabljeni Ego demantovati i o€igledna ispoljavanja
otpora. Nista se ne moze na silu i ,,sve u svoje vreme”, kako kazu narodne mudrosti. Stanje
racionalnog Ega stalno varira u toku terapije i zavisno je, u velikoj meri, od odnosa sa
terapeutom, stanja radnog saveza, van analitickin deSavanja, regresije i mnogo drugih
faktora. Zato je potrebno da analitiCar, kroz opservaciju i empatiju, prepozna u kakvom se
stanju nalazi analizantov racionalni Ego, posebno sposobnost za tolerisanje ambivalencije,
kako bi odredio koliko jasna mora biti evidentnost otpora da bi ih analizant prepoznao.

EmpatiCkom roditelju je, slicho ovome, uglavhom jasno kada je njegovom detetu
nesto moguce ,,dokazati“, a kada nije. SuocCicemo, dakle, analizanta sa otporom tek onda
kada osetimo da ¢e suoCavanje imati smisla za njega, bez obzira koliko je otpor nama
evidentan. Ukoliko suoCavanje nema istinosnu vrednost za analizanta u tom trenutku, jer on
nije u stanju da ga prihvati, svako insistiranje je odraz nerazumevanja i nepostovanja
njegovih trenutnih ograni¢enja. AnalitiCareve intervencije ne treba da budu samo istinosne,
veC i uvremenjene, jer istina, bez postovanja mogucénosti osobe da je prihvati, nije
delotvorna.

3. Razjasnjavanje:

Kada je analizant suoCen sa otporom i postao je svestan svog izbegavanja, ono
postaje predmet daljeg istraZzivanja. Njemu je jasno da se opire, ali postoji izvesnha
nejasnoca i osecanje nepotpunosti i nedovrSenosti saznanja.

PokuSavajuci da razjasnimo te nejasno¢e, mozemo okrenuti istrazivanje u tri pravca.
Jedan bi bio traziti odgovor na pitanje zasto, drugi Sta analizant izbegava, a tre¢i kako on
to radi. Prva dva pitanja se odnose na motiv otpora, a trece na nacin - sredstva
izbegavanja.

Razjasnjavanje motiva i na€ina otpora su medusobno povezani. Bez obzira da i se
traga za motivom ili na¢inom izbegavanja, analitiCar nastoji da izo$tri fokus na psiholoskim
procesima koje analizira i izoluje posebne motive ili naCine ispoljavanja otpora koji
pokuSava da objasni i da odvoji znacajne detalje od nebitnih stvari. Prilazenje rasvetljavanju
otpora je, najcesce, preko emotivne komponente. Pitanje zasto se analizant opire moze se
svesti na pitanje koje neprijatno osec¢anje pokusava da izbegne. Odgovor na to pitanje
je obicno blize svesti od odgovora na pitanje koji sadrzaj (Sta), tj. koji instinktualni impulsi,
aspekti odnosa sa objektom ili traumatska secanja izazivaju bolni afekat.
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Rasvetljavajuci otpor, analitiCar se trudi da, $to jednostavnijim, jasnim, konkretnim i
direktnim jezikom, jasnije odredi analizantova osecanja, postavljajuci svoje opazanje kao
hipotezu (“Izgleda da ste”, “Kao da”, “Cini mi se”) koja se potvrduije ili obara. Svi ovi koraci
su priprema za interpretaciju. Cesto ove korake obavi sam analizant i najbolje je kada i
interpretacija dode sa njegove strane. Ponekad se svi postupci odigravaju gotovo
simultano, ili obrnutim redom, uvid moze prethoditi suo¢avaniju i rasvetljavanju otpora.

4. Interpretacija:

Ocito je da je interpretiranje jedan proces dolazenja do istine o sebi u kome je
analizant aktivan. Interpretacija — uvid je trenutak kada dolazi do otkri¢a (,,Eureka”“ dozivljaj),
proces ucenja putem otkri¢a, kvalitativan skok u prelazenju nesvesnih sadrzaja u svesne i
njihovom povezivanju — integrisanju u li€nost osobe. Naveli smo ranije da interpretacija nije
»,mozganje“ analitiCara da iz enigmatskog materijala koji analizant produkuje odgonetne
neki smisao koji bi se uklapao u psihoanalitiCku teoriju i tako potvrdivao teoriju vrteéi je u
krug. Interpretacija — uvid je analizantova istina. Ona dolazi kao kruna jednog procesa
istrazivanja, onda kada je istina ve¢ u predsvesnom, ,na vrhu jezika“, kada je analizant
spreman da je propusti u svest i prihvati. Kada je spreman da toleriSe koegzistenciju
opreCnih emocija — da toleriSe ambivalenciju. Nema bojazni da c¢e analizant stvarno
prihvatiti ,istine“ koje su mu nametnute. On se moZe, iz nekih transfernih razloga
(sugestibilnost) sloziti sa nekom teorijom, analitiCarevom idejom, ali, kaze Frojd (1976): ,Ko
je sam vrsio analize, mogao se nebrojeno puta uveriti o tome da je nemoguce na taj nacin
sugerisati bolesniku.” Nije, naravno, nikakva teskoc¢a da se on ucini pristalicom izvesne
teorije i da tako i on u€estvuje u nekoj mogucoj zabludi lekara. On se, pri tome, ponasa kao
i drugi, kao dak, ali se tako uticalo samo na njegovu inteligenciju, a ne na njegovu bolest.

Medutim, reSenje njegovih konflikata i savladivanje njegovih otpora polazi za rukom
jedino ako su mu date takve pripremne predstave koje su u skladu sa stvarnos$¢u u njemu.
Sto je u lekarevim pretpostavkama bilo netaéno, to opet ispada u toku analize, mora biti
povuceno i zamenjeno onim $to je taCnije.” Zvuci paradoksalno, ali izgleda da ¢ovek moze
biti, na jednom nivou, jako sugestibilan i ,naivan®, dok na drugom nivou nije podlozan
sugestiji i ne da se prevariti. Analizant ¢e, dakle, stvarno prihvatiti interpretaciju i asimilovati
je samo ako je dozivljava kao istinu o sebi i ako je spreman da je primi.

5. Proradivanje:

Bez obzira na to koliko vesto radili na otporima, oni ¢e se ponovo vracéati. Potrebno
je njihovo proradivanje. Tolerancija na ambivalenciju je sposobnost, a sposobnost se
postepeno gradi. Novi uvid je hipoteza koju je potrebno stalno proveravati u novim
situacijama. Interpretacija data jednom, i kad je dinamiCki i ekonomicCki korektna, nije ,cela
istina“, ve¢ samo parcijalno otkrice. PsihiCka struktura koja se odrzava godinama ili
decenijama ne menja se lako. Nema Cuda. Taj proces proradivanja traje obi¢no najduze.
Svako ima svoj ritam menjanja i asimilovanja istine, prihvatanja i razreSenja ambivalencije.
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Terapeutova potreba da ubrza taj ritam nije u skladu sa nacelom postovanja
elasti¢niji, donosi novi materijal, a onda se dode do neCega protiv Cega postoji jaCa
odbrana. Nekada je dovoljno podsetiti analizanta na prethodni razgovor o otporu, ali obi¢no
to nije slucaj. Proces analiziranja pocCinje ponovo, ali ovaj put nesto lakSe i brze. To
ponovno demonstriranje iste stvari u razliitim situacijama, odnosima i u razlic¢itom vremenu
je proradivanje. Analiza traje onoliko koliko je potrebno analizantu za proces proradivanja.
Taj proces traje i posle terapije. Verovatno celog zivota. Tacka na kojoj ¢e analizant osetiti
da je bilo dovoljno analize i da moze da nastavi proces razvoja bez pomodi terapeuta, stvar
je njegove odluke. O tome ne odlucuje analitiCar na osnovu nekih ,kriterijuma normalnosti®.
Analizant autonomno odlucuje i o0 zavrSetku svoje analize.

Napomena: detaljino o radu sa otporom i transferom, sa brojnim primerima rada, moZete
proditati u prirucniku ,Psihoanaliza i nedirektivno savetovanje; Jovanovié, N. 1985 )

Transfer

Otpor i transfer su dva kamena temeljca na kojima pociva psihoanalitiCki metod.
Frojd (1959) je smatrao da se psihoanalizom moze nazvati svaki rad koji ishodi od otpora i
transfera, bez obzira da li ¢e voditi drukcijim rezultatima nego Sto su njegovi.

Radna definicija: Transfer je dozivljavanje osecanja, fantazija, stavova, nagona i
odbrana prema osobi u sadasnjosti koje nije adekvatno u odnosu na tu osobu, vec¢ je
ponavljanje reakcija prema znac¢ajnim osobama u ranom detinjstvu, preneto na osobe
u sadasnjosti. U terapijskoj situaciji osoba na koju se vrsi prenos je terapeut.

Pokusavajuci da razume klijenta, radeci na njegovim otporima i potpomazuci njegov
rast, terapeut postaje znacajna osoba u klijentovom zivotu. Izmedu njih se razvija posebna
vrsta objektne veze. Terapeut postaje, na neki nacin, ,treci roditelj. U tom novom odnosu
klijent vidi mogucénost zadovoljenja potreba koje nisu bile zadovoljene od strane
znacajnih osoba iz detinjstva prema kojima su bila usmerena, ozivljava ih i tako stice
Sansu da se konflikt reSi na bolji nac¢in. Dakle, u terapijskoj situaciji se razvija i jedna
vrsta reakcija prema terapeutu koja, uglavhom, terapeutu ne pristaje, i koja je u stvari
prenos, u novom izdanju, stare objektne veze. To je primarno jedna nesvesna pojava i
osoba koja reaguje transfernim osecanjima je, uglavnom, nesvesna iskrivljavanja.

14 Jovanovié, N. (1985) Osnovi psihoterapije i savetovanja-Prirucnik za vezbe-Psihoanaliza i nedirektivno savetovanje-
Filosofski Fakultet Beograd.
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Prenos se moze sastojati od bilo kojih komponenata objektne veze i moze se
ispoljiti u oseé¢anjima, fantazijama, stavovima, idejama ili odbranama od njih. Osobe
koje su originalni izvori transfernih reakcija su vazne osobe iz ranog detinjstva. Transfer
nije proizvod analize. On se javlja i u terapiji i van nje kod neuroti€nih, psihoticnih i
zdravih ljudi. Sve ljudske veze sadrze mesavinu realisticnih i transfernih reakcija.
Vazno je napomenuti da je transfer nesto sto se desava ,,ovde i sada“, put u proslost
preko prenosenja proslosti u sadasnjost, sto je Cini dostupnom posmatranju.
Transferne reakcije se dozivljavaju kao aktualne, kao realnost. U odredenom trenutku,
transfer se manifestuje kao otpor i kad se, kao takav, prepozna i dozivi, pristupa se
procesu analiziranja koji smo opisali u radu sa otporom.

Transferna komponenta odnosa javlja se u razlic¢itom stepenu u svakom ljudskom
odnosu, pa i u svakoj terapijskoj situaciji i postaje izvor najjaCeg otpora Cije razreSenje
moze dovesti do najznacajnijin terapijskih efekata. Bez obzira da li ¢emo reci da osoba
sigra igre“ kao u T.A. (transakcionoj analizi) ili da ,odigrava nedovrSene poslove® kao u
gestalt terapiji ili nesto trecCe, primeticemo da su to ponasanja koja ne odgovaraju sadasnjoj
situaciji. Njihovom analizom mogli bismo otkriti da su steCena u odnosu sa znacajnim
osobama iz ranog detinjstva. Rasvetljavanje odnosa izmedu terapeuta i klijenta (narocito
negativnih osecanja) treba da bude ,,dnevni hleb“ svakog analitickog rada. Kao i u analizi
otpora, da bi se analizirala, transferna reakcija se mora prvo prepoznati.

U O.L.l. Integrativhoj Psihodinamskoj Psihoterapiji malo drugacije razumemo
transfer. Ne smatramo da je to neko prenosenje odnosa iz proslosti u sadasnjost, vec¢ da je
sklonost ka transfernom reagovanju utkana u strukturu klijenta, kroz stepen
razvijenosti bazicnih emocionalnih kompetencija. Osoba nema sa svim ljudima
intenzivne transferne odnose zato $to joj svi odnosi nisu intenzivni.

Medutim, ,kvar” na sposobnostima se pokazuje u bliskim odnosima, tamo gde
je ,struja” jaca i gde ,sistem puca pod opterecenjem”. Transfer, prema nasem
videnju, nastaje onda kada odnos postaje intenzivan. Ne zato Sto se nesto prenosi iz
proSlosti u sadasnjost, ve¢ zato S$to se, pod optereéenjem intenziteta odnosa,
manifestuju nedostaci u funkcionisanju baziénih emocionalnihnih sposobnosti.
Transfer se nece razreSiti samo time Sto Ce se povezati odnos prema terapeutu sa
odnosima prema znac¢anim osobama iz proslosti. To je vazno, ali nije dovoljno. Neophodno
je novo, korektivno emotivno iskustvo kroz koje Ce klijent izgraditi ili deblokirati bazi¢ne
emocionalne sposobnosti. Nije ,lekovit” samo uvid, ve¢ i podnoSenje tog uvida u novom
odnosu poverenja koje se, pre svega, gradi kroz drugaciji, korektivni odnos sa terapeutom i
razvoj bazi¢nih emocionalnih kompetencija. Kako kompetencije jacCaju, slabi intenzitet
transfera i iskrivljavanja percepcije druge osobe koja on sa sobom nosi.
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Kako prepoznati transfer?

Karakteristike transfernih reakcija:

Neadekvatnost
Intenzivnost
Ambivalencija
Cudljivost
Upornost.

1. Neadekvatnost

U Zivotu se Cesto sre¢emo sa situacijom da reakcija jedne osobe na drugu ne odgovara
pona$anju te druge osobe. U takvim situacijama mozemo Cesto Cuti ono: ,Nisam ti ja kriv
Ste te Zena zeza. Deri se na nju, a ne na mene“ ili ,Sta si se okadio o mene, nisam ti ja
mama da te drzim na sisi?“ i sl. Takva neadekvatnost je, i u zivotu i u terapijskoj situaciji,
prvi znak da se radi o transfernoj reakciji. Transferne reakcije su neadekvatne po
kvalitetu, kvantitetu i trajanju u aktuelnoj situaciji, ali su bile adekvatne u proslosti.
Ako se Klijent, koji je doSao da neSto promeni, protivi terapijskoj proceduri, on se ponasa
neadekvatno. Hoce nesto, a u isto vreme radi protiv onoga Sto hoce. U tom smislu je i
otpor transferna pojava, jer ne odgovara sada$njoj situaciji (terapijskoj), a odbrana je
nastala kao pokusaj adaptacije u proslosti.

2. Intenzitet

Intenzivhe emocionalne reakcije prema terapeutu su uglavhom znaci transfera. U
analitickoj situaciji, u kojoj ponasanje analitiCara uglavhom ne daje povod za njih,
neadekvatnost intenziteta reakcije je lako uocCljiva. Terapeut moze, medutim, svojim
ponasanjem realno pruziti povod za intenzivnu reakciju koja je tada adekvatna aktuelnoj
situaciji. Cesto su kontratransferne reakcije (transferne-iracionalne reakcije terapeuta na
klijenta) analitiCara uzroci takvih reakcija klijenta. Neuroticne osobe su naroCito sklone
transfernim reakcijama u zivotu i to obi¢no prema ljudima koji imaju izvesnu funkciju kakvu
su ranije imali roditelji (jer je tada odnos intenzivniji, i ,,okida” manifestacije deficita bazi¢nih
emotivnih sposobnosti). To su obi¢no ljubavnici, autoriteti, vode, lekari, ucitelji, poznate
osobe, glumci, svestenici. Oni su, kao i terapeut, samo okidaCi za transferne reakcije.
Klijenti se zaljubljuju u terapeuta, pridaju mu neke kvalitete koje nisu imali prilike da
upoznaju, mrze ga, sumniji¢e, ispoljavaju seksualne zelje. Intenzivhe emocije transfernih
reakcija su pokretacka energetska baza terapijskog rada. Predstave koje potiCu od onih koji
nisu dovoljno shvatili analiticki metod vide ga kao uglavnom intelektualnu diskusiju o
simptomima. Ovakve predstave su netacne.
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Nepostojanje emocionalnih reakcija je znak otpora. Terapeut je, zbog funkcije koju ima,
osoba znacajna za klijenta i ako se osecanja klijenta vezana za terapeuta ne pojavljuju u
terapijskoj situaciji, onda su ona potisnuta, sakrivena ili pomerena na neku drugu osobu,
obi¢no osobu koju klijent, na neki nacin, povezuje sa terapeutom.

3. Ambivalencija

Sve transferne reakcije su ambivalentne. Jedan aspekt ose¢anja ostaje nesvestan ili
skriven, dok se drugi ispoljava. U prethodnom primeru smo mogli da vidimo kako se
neprijateljski aspekt pomerio na druge osobe. Klijenti kao da, na neki nacin, zele da ubede
sebe da prema terapeutu imaju samo jednu vrstu osecanja, a druga, obi¢no suprotna, ne
postoje. Nekima je lakSe da ispolje nezna osecanja, ljubav za terapeuta ili seksualne zelje,
prikrivaju¢i sumnijiCavost i neprijateljstvo, dok je kod drugih obrnuto. Takvo cepanje je
nastalo u odnosu da nekim od roditelja. Ispoljavanje one druge strane i sinteza suprotnih
osecanja su ostali ,nedovrSen posao“ koji klijenta spreCava da ostvari nove odnose na
drugi nacin. Taj ,posao” klijent treba da dovrsi u terapiji da bi mogao da se slobodno lati
drugih poslova, gradenja realnih odnosa.

4. Cudljivost

Transferne reakcije su nestalne i hirovite. Osec¢anja prema terapeutu se ¢esto brzo i
neoéekivano mogu promeniti u suprotna, $to je odraz njihove ambivalencije. Cesto
klijentove pretpostavke ili fantazije o znaCenju nekog terapeutovog ponasanja dovode do
nagle promene odnosa prema terapeutu u toku sastanka ili posle njega. Nagla promena
osecanja moze biti i posledica realne greSke od strane terapeuta. Tu mogucénost on uvek
treba da ima na umu. Bez obzira S§ta im je uzrok, takve nagle promene obi¢no postaju otpor
i treba da budu analizirane.

5. Upornost

Suprotno Cudljivosti izvesne transferne reakcije mogu biti vrlo uporne i trajati duze vreme.
Dok se promenljive reakcije deSavaju ¢esSce u pocCetku analize, produzene, rigidne reakcije
su ¢esc¢e u kasnijim fazama. Ovakvim reakcijama uvek nedostaje spontanost i po tome
se i prepoznaju i u terapiji, i u zivotu. Za njihovo uoCavanje je potrebno viSe vremena i
cesto su otporne na interpretacije. Njihovo dugo trajanje ne znaci da je tarapijski rad
zaustavljen, jer se za to vreme mogu proradivati drugi aspekti klijentove neuroze.

Napomena: brojne primere prepoznavanja transfernih reakcija mozete procitati u
priruéniku ,Psihoanaliza i nedirektivno savetnovanje® Jovanovi¢, N. 1985 )

15 Jovanovié, N. (1985) Osnovi psihoterapije i savetovanja-Prirucnik za vezbe-Psihoanaliza i nedirektivno savetovanje-
Filosofski Fakultet Beograd.
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Analiza transfera

Da bi se analizirao, transfer, kao i otpor, treba da se razvije. Analiticka situacija je
takva da omogucuje klijentu da razvije svu raznolikost i intenzitet transfernih reakcija u
skladu sa svojom individualnom istorijom i potrebama.

Sta je to u analitickom odnosu $to omoguduje razvoj transfera?
Psihoanaliticar kao ogledalo:

Frojd (1912') je dao preporuku da psihoanalitiar treba da bude kao ogledalo u
odnosu na pacijenta. Ova preporuka je bila pogresno shvacena kao da to znaci da
analitiCar treba da bude hladan i nepristupacan klijentu. Takvo shvatanje je dovelo do
raSirenih predrasuda o ponasSanju analitiCara i odnosa izmedu njega i klijenta. Preporuka
ima drugaciji smisao. To zna€i da analitiCar nece reflektovati klijentu nista drugo osim
onoga Sto je on sam manifestovao. Analiticareve licne vrednosti nec¢e ulaziti u analizu
klijentovog konflikta. Njegova neutralnost ¢e omoguciti klijentu slobodno istrazivanje, i
njegove iskrivljene i nerealne reakcije u odnosu na analitiCara postaju uocljive.

Terapeut, u onome $to mi klijent iznosi, ne trazi ni dobro, ni lose, ve¢ istinu. Samo u
takvim uslovima moguce je dosledno se pridrazavati osnovnog pravila. Takva neutralnost
¢ini licnost terapeuta relativno anonimnom za klijenta i on ispunjava taj prazan
prostor svojim fantazijama. Ako analitiCar nije svojim ponasSanjem realno provocirao takve
fantazije, onda je lakSe demonstrirati njihovu nerealnost. NaglaSavamo, jos jednom, da to
ne znacCi da analitiCar treba da bude hladan, drvenast ili ekstremno pasivan, jer bi to
onemogucilo stvaranje radnog saveza, ve¢ nenametljiv, da ne vrednuje i ne unosi svoje
stavove, vrednosti i konflikte u analiziranje klijentovih konflikata. Ovakav stav analitiCara
omogucava slobodno ispoljavanje ambivalentnih osecanja klijenta, i razvoj tolerancije na
ambivalenciju.

Apstinencijalno pravilo

Kada je neuroticna osoba pod tenzijom, onda nalazi razne nacCine kako bi tu tenziju
ublazila, potisnula ili delimi€éno ispraznila (govorili smo o tome kod problema sa
tolerancijom na frustraciju). To moze da ucini, na primer, uzimanjem alkohola, cigareta,
droge, kompulsivhim seksualnim i drugim aktivhostima, prezderavanjem, brzom voznjom
kola, stalnim zaljubljivanjima i na bezbroj drugih naCina. Kroz takva praznjenja (bez uvida u
razloge tih ponasanja) osoba izbegava porast tenzije i suoCavanje sa njenim uzrokom. Kada
ti ventili nisu dovoljni, ona dolazi na terapiju. U terapijskoj situaciji, kada dode do nekog
neprijatnog, potisnutog sadrzaja, tenzija ¢e opet porasti i klijent ¢e pokusati da se
posluzi starim nacinima rasterecenja, ili nekim novim koji imaju istu funkciju.

'S Freud, S. (1912). Recommendations to Physicians Practising Psycho-Analysis. The Standard Edition of the Complete
Psychological Works of Sigmund Freud, Volume XII (1911-1913): The Case of Schreber, Papers on Technique and
Other Works, 109-120
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Ukoliko bi on to stalno radio, ni terapijska situacija mu ne bi omogucila da se suoci
sa osecanjima koja izbegava.

Zato se ovakva ponasanja prepoznaju kao otpor, nacin za izbegavanje tenzije i
unosSenje osecanja u terapijsku situaciju, ili pokusaji brzog rastereé¢enja tenzije, i
analiziraju se. Posle uspesSne analize otpora, klijent u€i da izvesna ponasanja ometaju
razvoj terapije, to jest njegov razvoj, i uci da se od njih uzdrzava. On na taj naCin uci
apstinencijalno pravilo. Klijentu se preporu¢i da se uzdrzava od naglih promena ili
odluka pre nego Sto sa terapeutom porazgovara o tome. Svako uspesno analiziranje
ovakvih ponasanja treba iskoristiti da se klijent suoCi sa potrebom uzdrzavanja od njih.
Znaci, osnovni smisao je da klijent nau€i da se uzdrzava od trenutnih zadovoljenja radi
buducih (ovaj metodoloski aspekt psihoanalitictkog metoda je veoma vazan za razvoj
tolerancije na frustraciju. Umesto rasterecenja koje ne vodi razvoju, klijent uci da toleriSe
frustraciju. Naravno, i u analitiCkoj situaciji, frustracija mora biti optimalna.)

Apstinencijalno pravilo, dakle, nije nikakva zabrana od strane terapeuta, jer je
osnovna pretpostavka terapije (osnovno pravilo) slobodno ispoljavanje, vecé
preporuka za uzdrzavanje od izvesnih ponasanja koja su se pokazala (analizom) kao
ometajuéa za analiticki rad. Bitno je, takode, i to da analiti¢ar svojim ponasanjem ne
zadovoljava klijentove transferne potrebe (smanjuju¢i mu tako tenziju) kako bi
omogucéio suocavanje sa njima i njihovo analiziranje. Da bi suoCavanje i analiza
transfera bila moguca, analitiCar ne treba da se ,pridruzi igri®, t.j. mora da vodi raCuna da
analizirani ne ostvaruje sekundarnu dobit iz rada sa njim. Smisao apstinencijalnog pravila
je, dakle, taj da klijent treba da nauci da se uzdrZava praznjenja tenzije na neurotiCne
nacine, i da tu tenziju unese u analitiCku situaciju i tako stvori moguénost da se dode do
sadrzaja koji je izazvao napetost.

Ovo vazi za otklanjanje tenzije i van analize i u analizi u odnosu sa terapeutom.
Porast tenzije dovodi do intenzivnijeg razvoja transfernih oseéanja i zato se moze reci
da apstinencijalno pravilo pospesuje razvoj transfera. Ako terapuet kaze klijentu da
treba neCega da se uzdrzava ili ne zadovoljava njegove potrebe, on tu mora i objasniti
zasto. Klijent se mora tretirati kao saradnik i odrasla osoba. Ne mozemo ga tretirati kao
dete, a ocCekivati da postane zreo. | ovde mozemo videti spregu bazicnih emotivnih
sposobnosti. Razvoj transfera, kroz koji ¢e se analizirati i proradivati ambivalencija i uciti
njeno tolerisanje i razreSavanje, zahteva i odredeni nivo sposobnosti tolerisanja frustracije,
odlaganja rasterecenja i usmeravanje ka tezem, ali razvojno boljem, nacinu odnoSenja sa
tenzijom — ka uvidu. Transfer dovodi do vece tenzije u odnosu (pozitivne ili negativne). Jace
emocije stavljaju bazi¢ne sposobnosti na ,iskusenje”, pokazuju se njihovi defekti, Sto daje
mogucnost da se ti ,kvarovi” na osnovnim alatkama za zivot prepoznaju, analiziraju i
ispravljaju kroz korektivho emotivno iskustvo sa psihoterapeutom.
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Kada éemo analizirati transfer?

a) Kada je u funkciji otpora - transfer je pokretaCka snaga u terapiji, ali i otpor, jer
predstavija ponavljanje nekog aspekta odnosa sa roditeljima, umesto secanja i
razjaSnjavanja tog odnosa. Transfer ¢emo analizirati tek onda kada pocne da ometa
analiticki rad. Kao i u radu sa otporom, trensferni otpor mora biti demonstrabilan -
analizirani mora biti u stanju da ga uocCi. Postupak je isti (analiza transfera i jeste analiza
otpora).

Kada prepozna transfer kao otpor, analitiCar moze, na primer, ¢utanjem ili na neki drugi
nacin (pogledajte korak suoCavanje kod analize otpora) da suoci klijenta sa otporom. Moze
npr. da mu kaze: ,lzgleda da izbegavate svoja ose€anja u vezi sa mnom...”, ili ,Kao da se
plasite da ispoljite svoj bes prema meni...”

Kao i kod otpora, treba Cekati da transferni otpor dostigne optimalni intenzitet, jer tek tada
klijent moze poverovati u ono $to vidi i dozivljava. Kada nam klijent postavi pitanje: ,,Kako
da znam da li je to bas tako? Da li je to istina ili moja konstrukcija?” - treba da se zapitamo
da li smo se mi prerano upustili u interpretiranja, pre nego $to je on to doziveo ili je njegov
nacin odbrane da neko svoje ponasanje odmah tumaci kako bi sprecio dozivljavanje.

b) Kada je optimalni nivo intenziteta postignut- koji je to optimalni nivo? To nije neki
fiksirani kvantitet, veC zavisi od stanja klijentovog ega. U sustini je bitno da je transferno
iskustvo emocionalno znac¢ajno i smisleno za klijenta, ali ne da ga preplavi, da ga
dozivi kao traumu. Terapeut treba da oseti koji je taj nivo u svakoj posebnoj situaciji.
To je onaj nivo koji je stavio bazicne emocionalne sposobnosti pod dovoljan napon da one
pokazuju svoje nedostatke, ali ne nivo koji je prevaziS§ao mogucnosti podnosenja koje imaju
bazicne emocionalne sposobnosti klijenta. Ako se transfer ne analizira kad dostigne
optimalni nivo, dolazi do odigravanja van terapije, ili do prekida terapije.

c) Kada mislimo da ¢e nasa intervencija dovesti do novog uvida — Do novih uvida moze
doc¢i prilikom analiziranja transfernog otpora ili kad on postane optimalnog intenziteta, ali
postoje i situacije koje zahtevaju intervenciju, a kada pitanje otpora ili intenziteta transferne
reakcije nije odluCujuce.

Kakve odlike treba da ima materijal koji klijent donosi da bi interpretacija ili
klarifikacija mogli da dovedu do novog uvida?

Kontradiktornost — kada u klijentovim stavovima ili ose¢anjima postoji kontradiktornost,
onda ga sa tim treba suociti. Kada su transferne reakcije jasan odraz ambivalencije.
Primer: (Jovanovic. N.)

Klijentkinja Z. ima gotovo godinu dana pozitivan ocinski transfer prema meni sa edipalnim i
falusnim karakteristikama. Za to vreme moglo se uociti veliko neprijateljstvo, ljubomora i
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odvratnost prema majci. U jednoj seriji sastanaka pocela je da me uporeduje sa svojim
suprugom. On joj je izgledao grub i neosetljiv, Cak i brutalan prema njoj u to vreme, dok sam
joj ja izgledao neZan, osetljiv i paZljiv. Uprkos tome, osecala je da sam takode i snaZan,
samopouzdan i mastovit. Ona je Zelela muzevnog muskarca koji bi bio neZan. Vaznija je
liubav od seksa, ima vecih stvari u Zivotu od orgazma. Ona je Zelela da bude voljena, cela,
svuda, potpuno prihvadena. Zelela je muskarca koji bi je voleo tako da je samo zagrli, usta
uz usta i grudi uz grudi. On bi je drZzao u svojim rukama i mazio je, a ona bi pila njegovu
toplotu. U tom trenutku sam joj interpretirao da izgleda da ona vise voli muzevne muskarce,
ali da mi se takode Cini da postoji neka Zudnja u njoj za osobinama u meni koje ona
dozZivljava kao Zenstvene | tople. Ta intervencija je bila pocetak njenog prepoznavanja
potisnutih pregenitalnih teZnji prema meni, kao i prema svojoj majci.

Ponavljanje — Kada se odredeno osecanje, stav ili uverenje ponavlja u odnosu na
terapeuta, kao i u razli¢itim odnosima i situacijama van terapije o kojima klijent govori, moze
se interpretirati transfer i povezati sa slicnim osecanjima i ispoljavanjima van terapijske
situacije.

Primer: (Jovanovi¢, N.) Klijentkinja S. PocCinje sastanak pricajuci o svojim problemima u
nalaZzenju posla i svom osecanju da joj drustvo nesSto duguje. Ona oseca odbojnost prema
traZenju posla i osecCa da je njeno pravo da ga dobije. Uvek su joj postavijali obaveze koje je
ona izvrsavala, ali je, u dubini duse, osecala da oni (roditelji) to treba da urade umesto nje.
Ona se bunila protiv toga, jer joj ionako nisu nista pruzili. U odnosu sa miladicem dolazi do
Sukoba jer mu stalno prebacuje da joj ne posvecuje dovoljno paznje. Donela je kolace na
sastanak. Uvek kad kupi neku hranu, ne moZze, a da je ne odnese svom mladicu ili meni, ako
imamo zakazan sastanak. OsecCala bi se sebicnom kad to ne bi uradila. Njena majka je
sebi¢na i ona ne Zeli da bude takva. Na prethodnom sastanku smo pokusali da rasvetlimo
njen otpor prema razjasnjavanju odnosa sa majkom. Osecala je da je to suvise naporno za
nju, da joj postavljam preterane zahteve. Tada sam je pitao: ,,Da li osecas da bih trebalo da
uradim neSto umesto tebe?“ Odgovorila mi je kako je fantazirala da je dobila rak na griu i da
ne moze da pri¢a, onda bih ja morao sve da uradim sam. Ovo je bio uvod u rasvetljavanje
njenog osecanja da je lisena i da ima pravo da dobije, njenog odbijanja da se aktivira i traZi,
jer oseca da treba pasivno da primi. U svemu Sto je priCala ponavljala se potreba da nesto
dobije, da joj svet nesto duguje. Svoja oralna oCekivanja unela je u odnos sa mnom i ona su
postala otpor. Od mene je Zelela da hranim interpretacijama, da uradim nesto umesto nje i
ucinim da se ona oseca dobro.

Sliénosti — Kada su evidentne sli¢nosti izmedu ponasanja, emocija, stavova koje klijent
ispoljava u terapiji, sa nekim njegovim osecanjima ili ponasanjima u drugim situacijama van
terapijske situacije:

Primer: (Jovanovic¢, N.) Sa klijentom, studentom elektrotehnike, razgovarao sam o njegovom
intelektualiziranju i izbegavanju unosenja osecanja u terapiju. Naredni sastanak on pocinje
saopstavajuci kako se neprijatno osecao posle prethodnog sastanka. OtiSao je kuci i upalio
televizor. Zatim mu je doSao drug i upitao ga zasto gleda prvi program, kad je na drugom
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nesto mnogo sadrzajnije. On se toliko razbesneo, da ga je gadao papucom. Nije mogao da
shvati odakle toliki intenzitet osecanja. Delovalo mu je neprikladno. Podsetio sam ga da sam
mu na proslom sastanku postavio slicno pitanje: ,Zasto je na programu u terapiji njegovo
intelektualiziranje, kada bi unosenje emocija bilo sadrzajnije?“ Odgovorio je da je osecao da
to ima nekakve veze sa mnom. Prisetio se da je otiSao ljut odavde. Nije mogao da shvati sta
ja to hocu od njega. Kako da unese emocije, kad mu se one ne pojavijuju? Poceo je da
podiZe ton i postepeno da vice: ,,Ne mogu ja emocije da izmislim, da glumim, Sta vi hoCete
od mene?! Kako da ih unesem?!* Odgovorio sam: ,,Evo ovako kako to sada radite. Vas bes
prema meni postojao je i na proslom sastanku, ali ga niste ispoljili, vec¢ ste ga, umesto na
mene, ispucali na druga posle sastanka.”

Kljuéne asocijacije — Ponekada se, dok klijent slobodno asocira, pojave asocijacije kroz
koje se povezanost transfernih osecanja i originalnog odnosa u kojima su takva osecanja
nastala namece svojom evidentnos¢u. KljuCne asocijacije su spontanije, iznenadujuce,
obi¢no vode do nekog osecanja i otvaraju put u novo podrucje istrazivanja.

Primer: (Jovanovic¢, N.) Klijentkinja R., u treCcem mesecu analize, govori o tome kako se
oseca rastereceno pred kraj sastanaka i posle sastanaka, jer je prosla napetost koju osecCa
kada treba da dode na seansu i dok seansa traje. Oseca se kao na ispitu, kao pred
profesorom. Ona bi volela da sve dobro spremi kod kuce, pa da na seansama prica nesto
pametno, sa smislom, sredeno...A ovde samo prica neke haoti¢ne gluposti koje joj padnu
na pamet, i oseCa se kao neznalica...kao da je nedostojna zadatka. Kao na Casu srpskog...
Setio sam se kako mi je pri¢ala o tome da je njen otac bio profesor srpskog jezika. Postavio
sam joj pitanje: ,Zasto bas na ¢asu srpskog?” Odgovorila je: ,,Cudno, nikada nisam imala
problema sa srpskim jezikom. Uvek sam bila dobra u tome...kao Cerka profesora srpskog, to
se podrazumevalo...” Pokusao sam da je podstaknem na povezivanje: ,Kada radite sa
mnom osecate se kao neznalica koja lupa gluposti, kaZzete kao na ¢asu srpskog, i pri tome
se osecCate nedostojnom zadatka. Da li ste imali slicna oseCanja vezana za vaseg oca?”
,000, da...”, odgovorila je sa uzdahom. ,,Secam se, jo$ iz osnovne skole, tih teSkih osecanja
napetosti i nedostojnosti kada mi je, kod kuce, drzao duge Casove gramatike i pravopisa,
njegovog nerviranja kada nesto ne mogu lako da shvatim...a ¢erka sam uvazenog profesora
srpskog...da ga ne obrukam...kad lupim neku glupost. Tako sam dobro naucila gramatiku i
pravopis samo da ne bi imala vise ¢asove sa njim, i da se slu¢ajno ne bi desilo da nesto ne
znam iz srpskog, pa da mu to kazu. Tako sam i na fakultetu na ispite izlazila samo kad sam
sigurna da sve znam. Ali, ovde, kod vas, ne mogu da se spremim...treba da budem
spontana, da slobodno asociram...a ja ne znam kako se to radi...ne mogu da nadem reci,
kao da ne znam srpski...”



OLI Metodoloski priru¢nik OLI Integrativne, psihodinamske psihoterapije

Koraci u analizi transfera

U analizi transfera ucCinicemo korake koji su spomenuti u analizi otpora i koji su u
sustini procesa analiziranja bilo koje psihiCke pojave. Kada se prepozna ono sto se
analizira, treba da se demonstrira, rasvetli, interpretira i proradianalizi transfera u€ini¢emo
korake koji su spomenuti u analizi otpora i koji su u sustini procesa analiziranja bilo koje
psihicke pojave. Kada se prepozna ono $to se analizira, treba da se demonstrira, rasvetli,
interpretira i proradi

Demonstriranje transfera

Klijent moze sam da postane svestan svojih transfernih osecanja. Vrlo Cesto je
dovoljno da ¢ekamo da ona postanu intenzivnija. Dakle, kao i u radu sa otporom, ¢utanje i
strpljivost mogu biti jedna od naCina demonstriranja transfera. Ako smo Cekali dovoljno i
transferna reakcija je postala pristupacna i dovoljno Ziva klijentu, i ako izgleda da nema
nekog znacajnog otpora prema tome, mozemo suociti klijenta sa transfernom reakcijom
tako Sto bismo rekli npr: ,lzgleda mi da izbegavate neka osecanja prema meni“ ili ako smo
prepoznali osecanje ,lzgleda da vam je teSko da ispoljite ljubav prema meni.“ Nekada
moze biti korisno da pokazemo klijentu na osnovu ¢ega smo dosli do svojih
pretpostavki. On tako moze da uci kako mi radimo, Sto pomaze razvoju radnog
saveza. Takode je vazno da, posle nase intervencije, damo klijentu dovoljno vremena
da reaguje na nju. To vazi za sve intervencije, a pogotovu za one koje se ti€u transfera.
Klijent ¢e Cesto reagovati brzo sa ,da ili ne“ a tek kasnije, sluSaju¢i ga, Cesto
mozemo videti da je njegova prva reakcija bila submisivnost ili odbrana.

Rasvetljavanje transfera

Kada je klijent suoCen sa svojom transfernom reakcijom, pokuSacemo da udemo
dublje u nju, da je izostrimo. Jedan od nacina je da ga zamolimo da Sto preciznije objasni
intimne detalje svoje reakcije, kao i da ukljuCi asocijacije koje mu pri tome padaju na pamet.

Interpretacija transfera

Interpretirati transfer znaci docéi do njegovog nesvesnog porekla, onog §to mu je
prethodilo u proslosti, uzroka i svrhe. Interpretiranje transfera je dug proces, a ne tumacenje
koje ostroumni, pronicljivi analitiCar sipa iz rukava pred zacudenim pacijentom. RaSirene
predrasude o psihoanalizi, koje su duboko ukorenjene, predstavljaju psihoanalitiCki rad
upravo tako. PsihoanalitiCar je magicni €ita€¢ misli, koji zna o svom pacijentu vise nego sto
on sam zna o sebi. Bilo je, i jos uvek ima, takvih analitiCara i terapeuta. Ovakve predstave
su izazivale mnoge otpore i bile su povod za kritikovanje analitickog metoda od strane
drugih terapeuta. Iz onoga sto smo do sada rekli o analizi otpora i transfera moze se videti
da je interpretiranje jedan postepen proces dovodenja klijenta u kontakt sa nekim
nesvesnim sadrzajem.
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Klijent treba prvo da vidi Sta radi, kako to radi, da ude dublje u svoja osec¢anja i
razjasni ih, da ona postanu Ziva i emocionalno znacajna iskustva, da bi, na kraju, doSao do
uvida zasto to radi i odakle mu to. Najbolje je ako on sam dode do uvida ali, i ako terapeut
interpretira, to ¢e uraditi u onom trenutku kada je to klijentu blizu svesti. Analiza nije
intelektualna igra. Proces dolazenja do interpretacije klijent mora da prozivi. Da bi
interpretacija bila efektivha, ona ne sme da ide izvan klijentove trenutne mogucnosti
razumevanja. Korektna i uvremenjena interpretacija ¢e dovesti do produkcije novog,
produbljenog materijala (Sto je i kriterijum uvremenjenosti i korektnosti). Novi materijal
¢emo onda dalje rasvetljavati i tako nastaviti proces analiziranja koji klijent vodi sve dublje u
svoje konflikte.

Ako demonstriranje i rasvetljavanje ne dovedu klijenta direktno do uvida, terapeut
moze da:

a) Radi na afektima i impulsima koji su ukljué¢eni u transfernu reakciju i preko njih
pokusa da dode do nesvesnog izvora transferne reakcije. Tada terapeuti obi¢no postavljaju
pitanja u stilu: ,Da li ste ranije imali takva oseéanja?“ ili ,Sta vam pada na pamet ako
pustite svoje misli da odlutaju sa tim osecanjima?“ Vremenom klijenti nauce da sami sebi
postavljaju takva pitanja.

b) Trazi osobu koja je originalni objekat transferne reakcije. U tom smislu, klijent treba
da pokusa da odgovori na pitanje: ,,Prema kome ste to osecali u proslosti?*“

c) Istrazuje transferne fantazije.
Proradivanje transfera

Bez obzira na to da li je tacna, nijedna interpretacija transfera, sama za sebe,
ne ostaje duze vreme efektivha. Da bi postigla svoju punu efektivhost, ona se mora
ponoviti vise puta u razli¢itim situacijama. Setimo se, tolerancija na ambivalenciju je
sposobnost, a sposobnosti se moraju uvezbavati da bi se razvile.

Ako je Klijent, na primer, doSao do uvida da se sa svojim snishodljivim ponasanjem
prema terapeutu brani od svojih neprijateljskih osecanja i to povezao sa svojim odnosom
prema ocu, on moze kasnije otkriti da istu Semu primenjuje i u odnosu sa drugim
autoritetima, da igra svoje igre svuda.

Sandor Rado (prema Greenacre, 195660) je napravio jedno zgodno poredenje
proradivanja sa Zaljenjem. Osoba koja je izgubila prijatelja mora, u svim situacijama koje je
podsecaju na njega, ponovo da prihvati da ga je izgubila i da joj je odricanje neophodno.
Razne situacije, secanja i zelje, osobu podsecaju na prijatelja, i u svakom od tih sluCajeva
posebno, ona mora da dozivi odvajanje. Govorili smo, u poglavlju o konstantnosti objekta,
da je i zaljenje sposobnost koja se razvija uz konstantnost objekta, kao Sto se i tolerancija
na ambivalenciju razvija kroz proces proradivanja.
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Napomena: Detaljnije o metodologiji rada sa transferom i primere analize transfera
moZete naci u priruéniku ,Psihoanaliza i nedirektivno savetnovanje Jovanovié, N. 1985')

Psihoterapijski rad na razvoju
bazicnih emocionalnih kompetencija

Da li su ,zreli mehanizmi odbrane” maksimalni domet ljudskog razvoja? Nisu.

Umesto mehanizama odbrane ljudi mogu da razviju bazi¢ne sposobnosti za obradu
emocija ili emocionalne kompetencije koje se ne zasnivaju na iskrivljavanju stvarnosti, ve¢
na njenom testiranju i ovladavanju.

Te emocionalne kompetencije su vec¢ otkrivene u psihodinamskim teorijama, u Cetiri
psihoanaliticke psihologije: ,klasi¢noj psihoanalizi — teoriji nagona”, ,Ego psihologiji’,
spsihologiji objektnih odnosa” i ,self psihologiji”.

Rad na razvoju bazi¢nih emocionalnih kompetencija je specifiCan doprinos OLI IPP
pristupa psihoterapijskoj metodologiji. Sve navedene emocionalne kompetencije su vec
navedene u literature Cetiri psihoanalitiCke psihologije na kojima se teorijski zasniva IPP.
Medutim, nisu naznaCene kao emocionalne kompetencije i nije odredeno na koje se nacine
u psihoterapijskom procesu mogu razvijati.

Navedene su u literature kao “razvoja dostignuc¢a”, razbacana po brojnim knjigama i
¢lancima, ali nisu stavljene jedne pored drugih, definisan njihov medusobni odnos, u¢esce
u gradenju slozenijih sposobnosti, odredene tehnike kojima se mogu razvijati.

OLI IPP daje tu potrebnu strukturu, definicije emocionalnih kompetencija, faze
razvoja, nacini ispoljavanja deficita u svakoj od bazi¢kih emocionalnih kompetencija, nacine
prepoznavanja o brojne tehnike za razvoj ovih kompetencija.

17 Jovanovié, N. (1985) Osnovi psihoterapije i savetovanja-Prirucnik za vezbe-Psihoanaliza i nedirektivno savetovanje-
Filosofski Fakultet Beograd.
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Prepoznavanje razvijenosti osam bazi¢nih emocionalnih kompetencija
- rad na razvoju kompetencija -

Kako se moze prepoznati razvijenost bazi¢nih emocionalnih kompetencija?

1. Uz pomo¢ tabela u kojima su navedeni oblici ispoljavanja zrelih i nezrelih
emocionalnih kompetencija.

2. Prema dominantnom tipu anksioznosti klijenta

3. Prema sadrzaju “narcistickog ponosa” - vrsti neravnoteze u narcisticCkom sektoru
licnosti.

4. Pomocu dijagnostiCkih sredstava koja se razvijaju u OLI IPP.

Oblici ispoljavanja

OLI IPP ima jasno definisane oblike ispoljavanja zastoja za svaku od 8 emocionalnih
kompetencija na emocionalnom, bihejvioralnom, kognitivnom i konativnhom nivou, kao i
oblike zrelog ispoljavanja svake kompetencije.

1) Tabele manifestacija razvijenosti emocionalnih kompetencija:

Tabela 1. — Manifestacije razvijene i nerazvijene neutralizacije i mentalizacije

Sposobnost Opis
Sposobnost ¢oveka da odrzZi svoje mislienje razumnim tako Sto neutrali$e
Neutralizacija svoje instiktualne energije (seksualnu i agresivnu) pretvarajuci ih u neutralnu
energiju koja sluzi reSavanju problema, razumnom misljenju i dolazenju do
cilja.

Sposobnost da razmiSlia o svom unutraSnjem stanju, kapacitet za
Mentalizacija razumevanije ¢injenice da drugi imaju sopstvena uverenja, Zelje i namere..

Ispoljavanje Opis
nedostatka
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Osoba Cije se kognitivhe funkcije napajaju neneutralizovanim energijom ima
Nesposobnost iskrivljenu sliku stvarnosti. Ako su kognitivne funkcije (opazanje, misljenje,
neutralizacije pamcenje) napajane agresijom, osoba ¢e u stvarnosti traziti i videti znake
opasnosti i agresivnosti, trazice negativhe komponente stvarnosti koji ¢e
opravdavati njegovu agresivnost. Njegova percepcija ¢e biti usmerena na
negativne, ugrozavajuée aspekte stvarnosti, na negativne osobine drugih
ljudi...Na taj nacin ¢e i tumaciti dobijene podatke, obradivati ih, pamtiti
samo loSe stvari...Ako su kognitivne funkcije napajane neneutralizovanom
seksualnom energijom, osoba ce, takode iskrivljavati stvarnost, u svemu
videti seksualnost, erotizovati one kognitivne funkcije koje nisu seksualne,
videti samo one aspekte osobe koji se uklapaju u njene seksualne potrebe -
ili potrebe za zadovoljstvom, neznoScu...
-iracionalno misljenje, preplavljeno agresijom ili libidinoznom potrebom
-zaslepljenost emocijama, impulsivno ponasanje, iracionalno ponasanije.
Dozivljaj to je jace od mene, obuzelo me, moram to da dobijem ili uradim po
svaku cenu...ne mogu da mislim o posledicama...

Nesposobnost da se razmis$lja o svom unutrasnjem stanju, nesposobnost
Nesposobnost za razumevanije Cinjenice da drugi imaju sopstvena uverenja, Zelje i namere.
mentalizacije Nesposobnost osobe da razume sebe i druge. Nesigurna afektivna
vezanost. Osoba je podlozna drasti¢nim promenama raspolozenja i self
reprezentacija, u nemilosti je spoljasnjih i unutrasnjih dogadanja. -psihicka
ekvivalentnost — pojava da se mentalna stanja izjednaCavaju s fiziCckom
realno$¢u; omnipotencija subjektivnosti — uverenje neke osobe da je njeno
mentalizovanje nepogreSivo i da je ona uvek u pravu
- postupke shvataju samo u terminima fiziCkih ograni¢enja ili opazljivih
cilieva; na ovakvo razumevanje logi¢no se nadovezuje uverenje da se misli i
osecanja menjaju iskljuCivo putem akcije
- osoba ima problem da razdvoji fantaziju od realnosti i u njenom
funkcionisanju se ponovo javlja kobajagi nacin funkcionisanja; kao
odbrambena reakcija na to moze da se javi hiperaktivno mentalizovanje —
poku$aj da se mentalni sadrzaji vide i tamo gde ih nema, kao, na primer, u
slu¢aju sumanutih ideja odnosa;

Ispoljavanje razvijene Opis
sposobnosti




OLI

Metodoloski priru¢nik OLI Integrativne, psihodinamske psihoterapije

Razvijena sposobnost
neutralizacije

Razvijena sposobnost
mentalizacije

Opisi kao Sto su: ostaje trezven i u emotivno nabijenim situacijama,
razborita osoba, realisticna osoba, ne gubi glavu, razmiSlja hladne glave
objektivna osoba...govore o kognitivhim funkcijama osoba sposobnih za
neutralizaciju.

-Planiranje, promisljanje, sposobnost da se zauzme distanca i pogleda iz
objektivne perspektive...

-Snazna osecanja ne ugrozavaju racionalno mislijenje, ve¢ postaju
pogonsko gorivo osobe za reSavanje problema, dostizanje cilja.

Sposobnost da razmi$lja o svom unutrasnjem stanju, kapacitet za
razumevanje Cinjenice da drugi imaju sopstvena uverenja, zelje i namere.
PromiSljanje, razumevanje sopstvenih stanja i stanja drugih, sigurna
afektivna vezanost.

Tabela 2 — manifestacije

afektivnom, konativhom i

nerazvijene i razvijene neutralizacije i mentalizacije u kognitivnim,
bihejvioralnom domenu

Neutralizacija

-jaki afekti: bes, ocaj, uzas,

-nezadrziva potreba

-osecaj preplavljivanja emocijom

-gubitak sposobnosti samoregulacije, gubljenje kontrole nad emocijama
-nesposobnost odlaganja, jako nestrpljenje

-iracionalno misljenje, preplavljeno afektom

-iskrivljena slika stvarnosti

-nesposobnost uo€avanja problema

-nesposobnost konstruktivhog reSavanja problema

-emocionalno misljenje - tako ose¢am - to je stvarnost.
-nesposobnost da se zauzme distanca, pogleda iz druge perspektive.
-paranoidno misljenje

-misljenje odredeno potrebom - mora biti ono Sto Zelim da bude
-nesposobnost da se €uju, sasluSaju argumenti drugog

ekstrem: Sizofrenija-distorzije u misljenju, disocijacije, halucinacije

Gubitak voljne kontrole pona8anja, emocija i misljenja:

-dozivljaj to je jaCe od mene

-volja je podjarmljena afektom

-volja je zavisna od naleta energije, nestabilna, impulsivna, nepromisljena,
ne vodu osobu stvarnoj samostalnosti, ve¢ samovolji, raznim oblicima
nametanja drugima, impulsivnom ponasanju, manipulacijama.
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-impulsivno ponasanje, nepromisljeno ponasanje
-iracionalno pona3anje, bez vodenja rauna o posledicama
-brzopletost, srljanje glavom kroz zid pona3anje
-manipulativho pona8anje, nametanje

Mentalizacija

-nesigurna afektivna vezanost
-nerazumevanje sopstvenih i tudih emocija

-sirove,neobradene emocije
-osoba je podlozna drastiénim promenama raspoloZenja i self
reprezentacija, u nemilosti je spoljasnjih i unutrasnjih dogadanja.

-nesposobnost da se razmiSlja o svom unutradnjem stanju, nedostatak
kapaciteta za razumevanje &injenice da drugi imaju sopstvena uverenja,
zelje i namere

-psihiCka ekvivalentnost — pojava da se mentalna stanja izjednacavaju s
fizickom realnosdu;

-omnipotencija subjektivnosti — uverenje neke osobe da je njeno
mentalizovanje nepogresivo i da je ona uvek u pravu

-postupke shvataju samo u terminima fizickih ograniCenja ili opazljivih
cilieva; na ovakvo razumevanje logi¢no se nadovezuje uverenje da se misli
i osec¢anja menjaju iskljuivo putem akcije.

-nerazumevanje motiva, sopstvenih i tudih namera. Nedostatak dozZivljaja
selfa kao izvora volje.
- osoba ima problem da razdvoji fantaziju od realnosti i u njenom

funkcionisanju se ponovo javlja kobajagi nacin funkcionisanja; kao
odbrambena reakcija na to moZe da se javi hiperaktivno mentalizovanje —
poku$aj da se mentalni sadrzaji vide i tamo gde ih nema, kao, na primer, u
slu¢aju sumanutih ideja odnosa;

-socijalna nesnalazljivost, <¢udna ponaSanja koja su posledica
nerazumevanja, pogresnog tumacenja motiva drugih ljudi

-Cesti konflikti nastali kao posledica oslabljenog socijalnog rasudivanja, ili
bezanje iz socijalnih situacija iz straha, svesnosti sopstvenog oslabljenog
socijalnog rasudivanja.

Tabela 3- ispoljavanja deficita celovitosti objekta u emotivnom, kognitivnom i konativhom

domenu
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Celovitost objekta

- velike oscilacije raspolozenja i osecanja. Impulsivnost. LoSa kontrola
emocija; izmedu euforije i o€aja, ljubavi (idealizacije) i mrznje (satanizacije)

- velika zavisnost vrste emocije prema drugoj osobi od toga da li je potreba
zadovoljena.

-“crno-bele” emocije, “rascep emocija”. Haoticne smene emocija (kod
grani¢nih poremecaja liCnosti), obezvredivanje drugih i nesposobnost
tugovanja (kod narcisti¢nih),

- netolerancija na ravnodusnost (kod paranoidnih)

- nedostatak empatije za druge - sposobnost samo “parcijalnog
empatisanja”, empatisanja sa “istima kao ja”’- samo ako se poklapaju
emotivna stanja

- velike oscilacije dozivljaja sebe, sklonost ka omalovazavanju sebe ili
drugih

- Iritabilnost, lako pobesne

- Patolo$ki proces tugovanja

- Nesposobnost oprastanja, preterano prastanje, psudoprastanje itd

-“crno-belo”- iracionalno misljenje. Nesposobnost integrisanja oprec¢nih
aspekata stvarnosti

-nesposobnost da se integriSu pozitivhe i negativne osobine ljudi, pojava,
aktivnosti...Cine osobu nerealnom, nesposobnom da uvidi i prihvati da niko i
niSta nije idealno ili satansko, da ljudi, svet, zivot, nisu crno bele pojave.
Sklonost predrasudama.

-nesposobnost razumevanja pozicije drugog

-miSljenje odredeno emotivnim stanjem

-nesposobnost da se sagleda “druga strana medalje”, ona koja ne odgovara
trenutnom emotivnom stanju

-velike oscilacije slike o sebi. Paranoidne ideje, magijsko miSljenje,
megalomanske ideje, grandiozna slika o sebi...

- samovolja - sebi¢na volja (pokuSaj “nelegitimnih” nacina “spajanja” sa
objektom, nepostovanja tudih granica, slobode...ostvarivanja “koristi” koje
nisu razvojne

- nedostatak volje, parazitizam,

- fantaziranje umesto volje-fantazija “jednog dana”

- manipulacije voljom drugih, izrazita potreba za kontrolom objekata

- tretiranje drugih kao sopstvenih produzetaka

- volja koja ne vodi separaciji i individuaciji (5to je osnovna funkcija volje)

- Haoti¢éno pona$anje, ¢udljivo ponasanje, ekstremne promene ponasanja
kod nezadovoljenja potrebe

- sklonosti ka prekomernom oslanjanju na druge pri samoregulaciji,
zavisnost (od ljudi, supstanci, zadovoljstava), kocka, erotomanija, razni
oblici zavisnosti, delikvencija

- Ceste promene partnera, poslova, aktivnosti.

- trazenje zadovoljenja bez truda
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-osvetoljubivost- nesposobnost da se oprosti. Preterano prastanje -
trplienje

Tabela 4. — Manifestacije razvijene i nerazvijene konstantnosti objekta

Sposobnost Opis

Stabilizator” psihe - ono Sto osobu Cini stabilnom i nezavisnom, sa jasnim
Konstantnost objekta granicama izmedu sebe i drugoga

-odrasla osoba koja nije razvila ovu sposobnost ¢e, u svojim emotivnim
Ispoljavanje vezama, teziti zavisnosti, posedovanju ili kontroli voljenog objekta, stalnoj
nerazvijene fizikoj prisutnosti...ili gubljenju osecanja ¢im objekt ljubavi nije tu ili ne
zadovoljava neku potrebu. Takav odnos moze imati i prema drugim
»objektima®, koji ne moraju biti ljudi. Prema radu, na primer. Aktivhost koju
konstantnosti objekta osoba inage voli, neki posao koji joj se svida, moze biti napustena &im ne
zadovoljava potrebu na lak nacin, ako trazi nesto od osobe Sto njoj nije lako,
Sto zahteva odredeno odricanje. Osoba je kratkog daha, ima velike oscilacije
radnih sposobnosti, oc¢ekuje uspeh preko noci. Gubi volju kad ne ide lako,
kad nema nagradu za aktivhost odmah, kad je zadovoljstvo odlozeno.
Osoba ima prekomernu potrebu i sklonost da se oslanja na druge pri
ostvarenju potreba, zadataka, ne moze sama.
prekomerni optimizam, jednog dana fantazija: uporno traganje za potpuno
dobrim objektima u spoljagnjem svetu. Cesto se uz ovo udruzuje i fantazija
jednog dana'u kojoj se oCekuje dan kada ¢e u zivotu postojati potpuno
odsustvo bola i konflikata. Oc&ekivanje dobitka na lutriji, magi¢nog
razreSenja...Fantazija samo da se to nije desilo - Zivljenje u proslosti.
Nesposobnost tugovanja, paranoja (netolerancija ravnodusnosti), narcisticki
poremecaji licnosti, zavisnosti

sposobnosti

- nezavisnost koja ukljuCuje bliskost i distancu. Osobe sa dobro razvilenom
Ispoljavanje razvijene konstantno$éu objekta su sposobne za veliku bliskost i naklonost, ali se,
sposobnosti takode, osecaju samodovoljno, sigurno i slobodno, tako da nemaju
oCajni¢ku potrebu za drugima. Konstantnost objekta im daje jasan osecaj
sopstvenih granica i granica druge osobe. Znaju gde se jedna koZa zavrSava,
a gde pocinje druga. Kada su razdvojeni, mogu da se nose sa tim savrSeno
dobro. Imaju sposobnost da budu sami. Njihov Zivot nije pokvaren strahom
od gubitka voljenog objekta, strahom od samoce, brigom o tome kako ¢e se
snadi ako izgube svog partnera. Zato nisu prinudeni da kontroliSu partnera,
svoju decu, roditelje... mogu mu dati prostora. Razvijena je empatija prema
drugoj osobi.
- jasna svesnost o tome $ta se zZeli i hoce. Svesnost o vrednosti cilja i kad
potrebe nisu zadovoljene, istrajnost. Sposobnost da se predstava vrednosti
cilja drzi u sebi i u teskim trenucima. Optimizam - svesnost da ce, nakon
ulozenog truda, nagrada ipak doci (Cak i ako postoji rizik da se to ne desi),
sposobnost da se prihvati neizvesnost, rizik. Sposobnost odlaganja,
ulaganja u dugorocnije ciljeve.

konstantnosti objekta
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Tabela 5- ispoljavanja deficita konstantnosti objekta u emotivhom, kognitivnom i konativnhom
domenu

Konstantnost objekta

-nestabilna, nestalna osecanja. Nedostatak bazi€nog poverenja. Izrazen
strah od samoce, ostavljanja. Izrazena ljubomora, posesivnost

-snazne simbioti€ne potrebe, problemi sa granicama: simbioti¢no stapanje
ili beZzanje od odnosa zbog straha od gubljenja granica (potreba - strah
dilema)

-brzo zaljubljivanje, opsednutost objektom zaljubljenosti, brzo javljanje
potrebe za potpunom bliskoS¢u (kao da se oduvek znamo...) - nakon Cega
sledi strah od gubitka i potreba za posedovanjem.

-U odsustvu voljenog objekta osoba ne moze da ga emotivno drZi u sebi
-nestabilna samoregulacija - potrebno je prisustvo drugoga da bi osoba
mogla da reguliSe svoja emotivna stanja

-gubljenje osec¢anja ¢im objekt ljubavi nije tu ili ne zadovoljava neku
potrebu.

-nedostatak stabilne vezanosti za odredenu aktivnost, posao

-nedostatak stabilnog dozivljavanja sebe - velike oscilacije slike o sebi,
samopostovanja i samopouzdanja

-Netolerancija na ravnodusnost (kod paranoidnih), patoloSki proces zaljenja.
-Nesposobnost oprastanja, preterano prastanje, psudoprastanje

-nedostatak konstantnosti realnosti - osoba ne moze da toleriSe promene u
sredini bez psihicke pometnje ili poremecaja adaptacije - gubi glavu,
posebno kod straha od ostavljanja. Iracionalno misljenje.

-prekomerni optimizam, jednog dana fantazija: uporno traganje za potpuno
dobrim objektima u spoljaSnjem svetu. oCekuje dan kada ¢e u zivotu
postojati potpuno odsustvo bola i konflikata. OCekivanje dobitka na lutriji,
magicnog razreSenja..magijsko misljenje.

-razliciti oblici idealizacije ili nerealne devaluacije u misljenju

-paranoidni elementi u misljenju

-grandioznost u misljenju
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-osoba je kratkog daha, ima velike oscilacije radnih sposobnosti, oCekuje
uspeh preko nodi. Gubi volju kad ne ide lako, kad nema nagradu za
aktivnost odmah, kad je zadovoljstvo odlozeno.

-nedostatak samostalne volje - osoba ima prekomernu potrebu i sklonost
da se oslanja na druge pri ostvarenju potreba, zadataka, ne moze sama. lli
ima volju da nesto radi samo kad je sa...

-napred - nazad volja - velike oscilacije motivacije — polet - pa padanje u
bedak.

-volja koja ne poStuje granice drugoga, narcistiCke manipulacije voljom
drugih.

-u emotivnim vezama, osoba tezi zavisnosti, posedovanju ili kontroli
voljenog objekta, stalnoj fizickoj prisutnosti - zivkanje svaki ¢as...
-uspostavlja jedan juri - drugi bezi tip odnosa. lli se lepi ili bezi.
-Manipulativnho ponasSanje, kontrola drugih, trazenje posebih privilegija...
-Aktivnost koju osoba inae voli, neki posao koji joj se svida, moze biti
napustena ¢im ne zadovoljava potrebu na lak nacin, ako trazi ne$to od
osobe $to njoj nije lako, $to zahteva odredeno odricanije.

-sklonost prevarama, kocki, bogacenju preko nodi...

-promiskuitet, zavisnost od seksa, razni oblici zavisnosti...

-traganje za harizmatskim vodom, guruom, ukljucivanje u sekte...
-osvetoljubivost - nesposobnost da se oprosti. Preterano prastanje -
trpljenje.

Tabela 6 — Manifestacije nerazvijene i razvijene tolerancije na frustraciju

Sposobnost Opis

Sposobnost da izademo na kraj sa neprijatnostima koje nezadovoljenje
Tolerancija na nekih nasih potreba izaziva u nama.

frustraciju

Mehanizmi odbrane:

Ispoljavanje - negiranje postojanja zelje- negiranje psiholoske Zelje za rastom i razvojem,
»2€leo bih da budem savrsen, ali to savrSenstvo mora da se dobije $to pre” i,
po mogucénosti, bez mnogo utroska psihicke energije. Kako ovo nije
moguce, jedini ishod je negiranje ove imanentne ljudske potrebe. Osoba ce
»Zgubidaniti”, ,kulirati”, ,blejati” i polako zaostajati u razvoju.

- obezvredivanje Zelje, kako bi se izbegla anksioznost usled nemoguénosti
da osoba izbori sa njenom frustracijom. Na ovaj nacin, devaluirajuci
intenzitet odredene Zelje, i njeno neispunjenje ne pravi onaj intenzitet
frustracije koji osoba opaza kao nemogucu da se toleriSe. Umanijivanje

nerazvijene tolerancije
na frustraciju
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ambicija, sopstvenih sposobnosti, uprosecavanje. Zavist prema onima koji
nisu umanijili zelju i sebe.

- pomeranije ili projekcija ove Zelje na druge osobe. Osoba se identifikuje sa
drugim kao da je drugi on sam- blizanac, i kroz drugoga nastoji da ispuni
sopstvenu Zzelju, bez rizika od frustracije koju bi donelo neispunjenje zelje
kada bi pokusavao da je sam zadovolji. To moze biti klub za koji navija, javna
licnost Ciji je ,fan”, neki drugi idol... sopstvena deca kroz Cije ,,uspehe zivi”...
- Reaktivna formacija- okretanje u suprotno. Na primer, aktivno kretanje ka
odredenom cilju se okre¢e u pasivno ocekivanje da se to desi.

- Proboj impulsa- nesposobnost da se toleriSe frustracija i zadovoljavanje
potreba na sopstvenu Stetu ili Stetu drugoga, impulsivha ponasanja,
antisocijalna ponasanja, zavisnosti...

-nedostatak tolerancije na specificne frustracije:

“oralna”- tolerancija na frustraciiju potrebe za primanjem: osoba ne moze da
podnese odsustvo objekta ljubavi,.Neko uvek mora da bude tu (zivka stalno,
davi, guSi, zapomaze). Ne moze da bude sama. Ne podnosi frustraciju
potrebe za primanjem, hranjenjem, psiholoskim “hranjenjem”. Alkoholizam,
tabletomanija, ovisnost od lekova, ovisnost od drugih. Izrazeno nestrpljenje,
nemogucnost da se odlaze, mora odmah, “to je jaCe od mene” osecanije...
“analna”-tolerancija frustracije vezane za davanje: za svaku uskratu, ili Zrtvu,
najcesce trazi kompenzaciju. Frustracije u ovom domenu se odnose na
~dati“ i ,uzeti“. Ovo prvo se dozivljava kao frustracija prvog stepena, a iza
drugog, iako deluje lagodnije, moze vrebati opasnost da drugi daje, da bi
imao pravo da trazi.

-zatvaranja u sopstveni svet kojim se pokuSava ostvariti iluzija o
samodovoljnosti. Kod ovakvih osoba ,niSta ne ulazi“, i ,niSta ne izlazi“ u
okviru sistema koji pokuSava da se zatvori spolja i iznutra.

-mnostvo socijalnin kontakata, od kojih se ni jednom ne dozvoljava da ima i
emocionalnu vrednost.

prkos, odnosno ogromnu frustraciju koja nastaje kada osoba mora da se
povinuje volji neke druge obic¢no, ali ne i nuzno, nadredene osobe. ,Niko
meni nema da kaze Sta ja da radim“

-odlaganja: “ Evo sada cu......" - kompromisna tvorevina, koja u sustini znadi
i povinovanje volji drugoga, ali istovremeno i otpor od pokoravanja.
-apsolutno pokoravanje svakom autoritetu (iza koga C¢esto moze postojati
pasivni agresivni i direktnim opazanjem nedostupni destruktivni impuls
prema njemu).

-“edipalna”- netolerancija na frustraciju rivaliteta.

- osoba se ne moze pustiti da ode drugome.”bic¢es moja ili nicija”

- Izbegavanje “tre¢eg” u svemu, konkurencije, takmicenja,

-Preteran zahtev za izvesno$¢u u partnerskim odnosima, ljubomora,
kontrolisanje partnera, ograni¢avanje mogucnosti da se pojavi “treci”, “ona
mora biti nevina- da me ne bi uporedivala sa drugim” ...u poslu,
ograni¢avanje na funkcije u kojima se ne “Stréi”, izbegavanje mogucnosti
uporedivanja, samoopstrukcije- da se ne bi doslo u poziciju “izlaganja”-
rivaliteta. PrenaglaSen strah od uspeha- strah od neuspeha. Falicka
organizacija li€nosti, nadkompenzacije inferiornosti u naglasavanju necega
sto simbolizuje seksualnu mo¢, borba za mo¢ medu polovima...



OLI Metodoloski priru¢nik OLI Integrativne, psihodinamske psihoterapije

-Netolerancija na narcistiCcke frustracije- problemi sa odrzavanjem
samopostovanja, izrazena osetljivost na povredu slike o sebi, sujeta,
oscilacije slike o sebi, nedostatak kohezije selfa, fragmentacija selfa.
-potreba za stapanjem sa idealizovnim objektom- idealizacija partnera i
potreba za stapanjem sa njim, osecaj defragmentacije, “raspadanja” vezan
za odvojenost.

-Potreba za idealizacijom-nepodnoSenje nesavrsenosti objekta, nekritiCnosti,
primitivna idealizacija

- Potreba za ogledanjem-izrazena potreba za divljenjem, preuveliCavanje
sebe, “biti u centru paznje po svaku cenu”, grandioznost, maligni narcizam ili
stidljivi narcizam, povlacenje i fantazije o grandioznosti.

-Alter ego potreba- blizanastvo- nepodnoSenje razli€itosti, konformizam,
dogmatizam, ili agresivni pokus$aji da se drugi nacini istim.

-Potreba za benignim suprotstavjanjem- nesposobnost da se dozZivi
suprotstavljanje kao benigno i podstiCuce, svako suprotstavljanje se
dozivljava kao neprijateljstvo, “ili si sa mnom, ili protiv mene”, ili izbegavanje
svakog konflikta. Provociranje selfobjekta da “zaustavi” osobu, postavi
granice, prelazenjem mere ili, Cesto, autodestruktivnim ponasanjem koje je
“poziv” za zaustavljanje.

- Potreba za efikasnoscu- dozivljaj da osoba nema nikakav uticaj na druge,
bezvoljnost i povlacenje ili agresivna ponasanja usmerena na to da se dopre
do drugog, da se promeni na silu.

- Potreba za naStimovanoScu- dozivljaj unutrasnje rastimovanosti,
rastimovanosti u komunikaciji, neosetljivost za sopstvena stanja,
nerazumevanje sopstvenih stanja i stanja druge osobe, neempati¢na
komunikacija, nepodnoSenje ljudi-ose¢aj da se osoba rastimuje u
kominikaciji, ili da “razludi” druge, da nema osecaj za njihove potrebe...

- Osoba ne odustaje od svojih Zelja i cilieva. Sposobna je da podnese
Ispoljavanje razvijene neuspeh i nezadovoljstvo, $to je vodi ka promeni nacina na koji pokusava da
sposobnosti zadovolji potrebe. UCi iz sopstvenih neuspeha. NeuspesSne nacine koriguje,
zamenjuje novima, menja strategiju, prilagodava koli¢inu potrebnog napora,
b kvalitet napora...Fleksibilna je tolerancija na frustraciju rivaliteta: kapacitet
frustraciju koji se moze nazvati hrabroSéu.Kada se pobeduje drugi (aktuelna pobeda), ili

kada osoba pobeduje sopstveni infantilni narcizam i, na neki nacin,

pobeduje sebe (priviemeni poraz pri kome se iskreno Cestita pobedniku-

kapacitet za fer plej borbu. Pokazuje kapacitet za toleranciju frustracije koju

nosi poraz, sto omogucava ulazenje u druge takmicarske aktivnosti uprkos

riziku od poraza-frustracije).

- sposobnost da se preuzme liderska funkcija, bez nesvesnih fobi¢nih

reakcija od same pozicije, te projektivih identifikacija, tipa, ,ja podredene

posmatram kao manje vredne-oni ¢ekaju moju gresku“.

- spremnost da se toleriSe funkcija osvajanja novih Zeljom investiranih

objekata (osoba ili aktivnosti),,,kada sam osvojio, morac¢u i da odbranim*

- Tolerancija na frustraciju mogucnosti gubljenja voljenog objekta.

- Stabilno samopostovanje, kohezivni self

Kapacitet za uzajamnost u odnosima.

tolerancije na
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Tabela 7 - manifestacije nerazvijene i razvijene tolerancije na frustraciju u kognitivnim,
afektivnom, konativnom i bihejvioralnom domenu

Tolerancija na frustraciju

- negiranje psiholoske Zelje za rastom i razvojem

- devaluacija zelje, kako bi se izbegla anksioznost usled nemogucnosti daj
osoba izbori sa njenom frustracijom. Na ovaj nacin, devaluirajuci intenzitet
odredene Zelje, i njeno neispunjenje ne pravi onaj intenzitet frustracije koji
osoba opaza kao nemogucu da se toleriSe. Zavist prema onima koji nisu
umanijili zelju i sebe

- nekontrolisane emocije-proboj impulsa za zadovoljenjem potrebe na|
sopstvenu Stetu ili Stetu drugoga..

- nedostatak tolerancije na specifi€¢ne frustracije:

-“oralna”- tolerancija na frustraciiju potrebe za primanjem: osoba ne mozej
da podnese odsustvo objekta ljubavi (strah, bes, ljubomora,
bespomocnost...)

Izrazeno nestrpljenje, nemogucnost da se odlaze, mora odmah, “to je jaCe
od mene” osecanje...

-“analna”- tolerancija frustracije vezane za davanje: Frustracije u ovom
domenu se odnose na ,dati“ i ,uzeti“. Ovo prvo se dozivljava kao frustracija
prvog stepena, a iza drugog, iako deluje lagodnije, moze vrebati opasnost
da drugi daje, da bi imao pravo da trazi.

- emocionalna suzdrzanost, blokada emocija,izrazena kontrola emocija...

- prkos, inat, tvrdoglavost,

-“edipalna”- netolerancija na frustraciju rivaliteta: Izrazita ljubomora,
posesivnost...objekt ljubavi (osoba, posao) se ne moZe pustiti da ode
drugome “bi¢e$ moja ili nicija”
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- prenaglasen strah od uspeha- strah od neuspeha

- izraZena zavist prema suprotnom polu ili rivalima istog pola.

- netolerancija na narcisticke frustracije- nestabilno samopostovanje, sujeta,
narcistiCka povredljivost, preosetljivost, ose¢aj frgmentacije-“raspadanje”

Iracionalne Zivotne filozofije: ,zeleo bih da budem savrSen, ali to
savrSenstvo mora da se dobije $to pre” i, po mogucnosti, bez mnogo
utroska psihi¢ke energije. "Zivot mora da bude udoban"

- racionalizacije: "to nije toliko vazno", "kiselo grozde",

-“gubljenje glave”, iracionalno razmisljanje ili nerazmiSljanje kad impuls
prevlada razum.

Nedostatak tolerancije na specifi¢ne frustracije:

-“oralna”-tolerancija na frustraciiju potrebe za primanjem:

- parazitske Zivotne filozofije, egocentricno misljenje, uverenje osobe da joj
svet nesto duguje zbog uskracenosti

- iskrivljen osecaj za realnost-misljenje obojeno Zeljom
“analna”-tolerancija frustracije vezane za davanje:

preterana intelektualizacija, opsesivno misljenje, ruminacije...autoritarne ili
eksploatatorske zivotne filozofije, prisilne misli. PreviSe apstraktno misljenje,
misljenje bez emocija, formalizovano, "suvo", "metodolosko" misljenje.

- “edipalna”-netolerancija na frustraciju rivaliteta.

Racionalizacije izbegavanja rivaliteta, "ja nisam od onih koji se laktaju...",
"nisam egzibicionista, ne volim da se istiCem...", "ko visoko leti, nisko
pada"..."posteni ljudi se ne guraju...", iracionalna uverenja o ljubavi i
odnosima-"prava ljubav je kad se ne pomisli na drugoga...", zahtevi za
izvesnoSéu- "uvek", "do groba“...Polne predrasude i generalizacije: ,svi
muskarci su...sve Zene su...”

-Netolerancija na narcistiSke frustracije-iskrivliena slika o sebi i
sopstvenoj vrednosti, “previSe li€no” tumacenje dogadaja i komunikacije
kao povreda sopstvene vrednosti.

Umanjivanje volje. Umanjivanje ambicija, sopstvenih sposobnosti,
uproseCavanje

-reaktivna formacija- okretanje u suprotno. Na primer, aktivno kretanje ka
odredenom cilju se okreée u pasivno ocekivanje da se to desi.

-svojevolja, gubitak voljne kontrole pod vlaS¢u impulsa, osoba je gonjena
porivom, a ne sopstvenom voljom.

Nedostatak tolerancije na specifiCne frustracije:

-“oralna”- tolerancija na frustraciiju potrebe za primanjem:

- nesposobnost odlaganja, volja je podjarmljena potrebom-Zeljom
‘Nedostatak “samostalne volje”-osoba ima prekomernu potrebu i sklonost
da se oslanja na druge pri ostvarenju potreba, zadataka, ne moze sama. lli
“ima volju da nesto radi samo kad je sa...”

“analna”-tolerancija frustracije vezane za davanje: "kontra volja",
negativizam

- osoba osec¢a ogromnu frustraciju koja nastaje kada mora da se povinuje
volji neke druge obi¢no, ali ne i nuzno, nadredene osobe. ,Niko meni nema
da kaze $ta ja da radim*

- odlaganja: “ Evo sada cu......“- kompromisna tvorevina, koja u sustini
znadi i povinovanije volji drugoga, ali istovremeno i otpor od pokoravanja.
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- predaja volje- apsolutno pokoravanje svakom autoritetu (iz koga Cesto
moze postojati pasivni agresivni i  direktnim opazanjem nedostupni
destruktivni impuls prema njemu).

- “edipalna”- netolerancija na frustraciju rivaliteta.

Volja da se ide do “dozvoljene granice”. Nedostatak volje kada se priblizi
cilju-strah od uspeha, uporedivanja, u poslu, ograniCavanje na funkcije u
kojima se ne “Str&i”

- volja za osvetom rivalu ili partner

- netolerancija na narcistiCke frustracije-volja je upregnuta za potrebe
oCuvanja slike o sebi, izbegavanje ili prevazilazenje narcisticke
povredljivosti. Osoba se viSe bavi svojom sujetom i osecajem ugrozenosti
sopstvene vrednosti nego Zivotnim zadacima koje treba da reSava.

- Osoba ¢e “zgubidaniti”, “kulirati”, “blejati”...i polako zaostajati u razvoju

- pomeranije ili projekcija ove zelje na druge osobe. Osoba se identifikuje sa
drugim kao da je drugi on sam- blizanac, i kroz drugoga nastoji da ispuni
sopstvenu Zelju, bez rizika od frustracije koju bi donelo neispunjenje zelje
kada bi pokuSavao da je sam zadovolji. To moze biti klub za koji navija,
javna licnost Ciji je “fan”, neki drugi idol...sopstvena deca kroz Cije “uspehe
Zivi”...

-impulsivho pona$Sanje, neobaziranje na sopstvenu dobrobit i dobrobit
drugih, norme ponaSanja, samozastitu...impuls preuzima kontrolu nad
ponasanjem.

Nedostatak tolerancije na specifi¢ne frustracije:

- “oralna”-tolerancija na frustraciiju potrebe za primanjem: Neko uvek mora
da bude tu (zivka stalno, davi, gusi, zapomaze). Ne moze da bude sama.
- Alkoholizam, tabletomanija, ovisnost od lekova, ovisnost od drugih.

- “analna”-tolerancija frustracije vezane za davanje:

- za svaku uskratu, ili Zrtvu, najé¢esce trazi kompenzaciju.

- zatvaranja u sopstveni svet kojim se pokuSava ostvariti iluzija o
samodovoljnosti.

- mnostvo socijalnih kontakata, od kojih se ni jednom ne dozvoljava da ima|
i emocionalnu vrednost.

- apsolutno pokoravanje svakom autoritetu (iz koga ¢esto moze postojati
pasivni agresivni i direktnim opazanjem nedostupni destruktivni impuls
prema njemu).

- tvrdoglavo ponasanje, oportunizam, inac¢enje, prkoSenje

- tvrdicluk, Skrtost

- prokrastinacije (odugovlaCenja, odlaganja- kad nesto treba da se da,
ispuni...ne daje mu se), obecava lako- ne ispunjava

- Uradi, pa "zasere". Da nesto, pa obezvredi, ili to napumpa toliko da se
drugome smuci takvo davanije.

- “edipalna”-netolerancija na frustraciju rivaliteta.

Izbegavanje “tre¢eg” u svemu, konkurencije, takmicenja,

Preteran zahtev za izvesnoSéu u partnerskim odnosima, ljubomora,
kontrolisanje partnera, ograni¢avanje mogucnosti da se pojavi “tre¢i”, “ona
mora biti nevina-da me ne bi uporedivala sa drugim” ..u poslu,
ograniCavanje na funkcije u kojima se ne “Str€i”, izbegavanje mogucnosti
uporedivanja, samoopstrukcije-da se ne bi doSlo u poziciju “izlaganja”-
rivaliteta. Osvetni€ka ponaSanja prema rivalima ili partneru.
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Netolerancija na narcistiCke povrede- okupiranost slikom o sebi, trpanje u
centar paznje, hvalisanje, grandiozni poduhvati bez realnih osnova,
agresivna nastojanja da se drugi nateraju na divljenje ili da budu isti kao
osoba, da joj dokazu ljubav, vrednost, da im je stalo ili povlacenje u
fantazije o grandioznom sebi i idealnom objektu.

Tabela 8 — Manifestacije nerazvijene i razvijene tolerancije na ambivalenciju

Sposobnost Opis

- sposobnost da se toleriSu oprecna osec¢anja prema drugoj osobi, sebi,
Tolerancija na aktivnostima...uz predominaciju pozitivnih osecanja. Sposobnost da
ambivalenciju opredeli, odluci, krene ka- ili od neCega.

- mehanizam ,dva u jedan“-u isto vreme, u istoj aktivnosti, opre¢na osec¢anja
Ispoljavanje prema istom objektu (osobi, aktivnosti) koegzistiraju jedna do drugih, bez
nerazvijene tolerancije ikakve indikacije koflikta: radim, ali tako da ponistim ono Sto radim.

na ambivalenciju - temporalni spliting (cepanje u vremenu)- suprotna osecanja su podeljena u
vremenu: “jedan dan volim, drugi dan mrzim, jedan dan radim, drugi dan
zabuSavam ili pokvarim to Sto sam uradio”.

- ,defanzivni spliting“- pomeranje jedne strane ambivalencije na trecu
osobu. Osoba se od ambivalencije prema nekom svom vaznom objektu
brani tako Sto jednu stranu ambivalentnih emocija projektuje- pomera na
trecu osobu.

- potiskivanje jedne strane ambivalencije i reaktivno pojacavanje druge -
potiskivanje negativne strane preuveliCavanjem pozitivne ( postajem
perfekcionista, toliko “dobro” zelim da nesto uradim, da, na kraju, ne uspem
da zadovoljim sopstvene standarde, pa odustanem, ili mi se smuci, ili mi je
toliko teSko da se jedva nateram...stalno sam zabrinut za posao...to me
toliko opterecuje da mi se ne upusta u posao...

-potiskivanje pozitivne strane naglasavanjem negativne: “to je toliko tesko i
komplikovano...pa je jednostavnije da ga obezvredim: fakultet je glup, to je
samo za Strebere, ja to, u stvari, i ne zelim...” prenaglaSavanje negativnih
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osobina druge osobe ili aktivnosti-§to omogucava potiskivanje pozitivnih
aspekata.

- povrSnost- rascepkavanje odnosa na sitne delice. Time se dobija
praznjenje tenzije kroz ,veliki broj sitnih rupica“, na viSe kanala, od kojih ni
jedan nema dovoljan znacaj. ,,Od svega po malo, ni od ¢ega dovoljno“
strategija. Osoba se ne vezuje za jedan objekt ili delatnost i ne razvija se
intenzitet vezanosti koji bi doveo do snaznih emocija ljubavi i mrznje, pa se,
tako, izbegava i konflikt ambivalencije. Strategija “mnogo hteo, mnogo
zapoceo”, ali niSta nije zavrSio. Prezauzetost brojnim aktivnostima bez
udubljivanja u bilo koju.

- mehanizam nerazmisSljanja: ovaj mehanizam &esto koriste adolescenti.
Nerazmisljanje nije isto Sto i potiskivanje. Osoba je svesna obe strane svojih
ambivalentnih osecéanja ali, kada ona dodu u sukob, problem reSava tako $to
usmeri svoj um na neku treéu stranu (obicno je to ,blejanje” za
kompjuterom, slu€¢anje muzike, gledanje televizije...) .sa oCekivanjem da ¢e
se ,stvari nekako reSiti same”. Za razliku od potiskivanja kojim se neki
sadrzaji i emocije potiskuju u nesvesno, kod nerazmisljanja oni ostaju svesni,
ne obezvreduje se jedna strana (,,nije mi stalo do toga...Skola je nebitna...”),
ne negira se (,ne postoji problem*), ve¢ se, kada se treba opredeliti, doneti i
sprovesti odluku, ne razmislja. Um se okupira ne€im tre¢im i tako se izbegne
neprijatnost konflikta. Obi¢no se to izrazava re¢enicama kao Sto su ,Ma,
pusti sada to, ne mogu sada da mislim o tome...”, koje se uklju¢e u
situacijama kada nesto treba sprovesti u delo.

Osoba je u stanju da, i pored negativnih osec¢anja prema nekoj osobi ili
Ispoljavanje razvijene  aktivnosti, odluci da li ée ostati u tom odnosu ili aktivnosti. “Hoce ili nece”.
sposobnosti Kad hoce, onda stvarno hoce (i pored svesnosti da ima i neka negativna
osecanja prema odnosu ili aktivnosti). Kad neée, onda donosi jasnu odluku i
ne upusta se u odnos ili aktivhost. Kad radi, ne opstruira samu sebe
ambivalenciju ambivalencijom, ne “podmece klipove pod toc¢kove”, ne prokrastinira, ne
preuveliCava. Radi u skladu sa zahtevima zadatka-cilja koji je postavila. Ni
previSe, ni premalo. Onoliko koliko je potrebno da se ostvari cilj. Nema vecih
oscilacija u radnim sposobnostima (osim ako su zdravstvene prirode).

tolerancije na

Tabela 9— manifestacije nerazvijene i razvijene tolerancije na ambivalenciju u emocionalnom,
kognitivhom, konativnom i bihejvioralnom domenu

Tolerancija na ambivalenciju
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- u isto vreme, u istoj aktivnosti, opreCna osecanja prema istom objektu
(osobi, aktivnosti) koegzistiraju jedna do drugih, bez ikakve indikacije
koflikta-fuzija ljubavi i agresije

- suprotna osecanja su podeljena u vremenu: “jedan dan volim, drugi dan
mrzim" - spliting u vremenu

- potiskivanje negativnih emocija preuveliCavanjem pozitivnih- preterana
briga za objekt ljubavi, osobu, posao

- potiskivanje pozitivnih emocija prema objektu naglaSavanjem negativnih:
“to je toliko teSko i komplikovano...pa je jednostavnije da ga obezvredim"

- povrSnost- rascepkavanje emocija na veci broj objekata- ljudi, aktivnosti-
plitke emocije- time se izbegava ambivalencija snaznijih opre¢nih emocija
prema jednom objektu

- volja postaje opsesivna u misljenju

- ne uvidanje kontradiktornih stavova

- konfuzija u misljenju

- perfekcionisti¢ki stavovi

- povrsnost misljenja,

- nesposobnost za dijalekti¢ko misljenje- ”jedinstvo suprotnosti”

- razumevanije razli¢itin aspekata osobe, pojave, problema

- prisilne misli

- preterane generalizacije “uvek”, “nikad”, “mora”...

- nesposobnost da se Cuje drugaciji stav, da za zamisli suprotnost kao
mogucnost

- "magijsko misljenje”, predrasude, stereotipije u misljenju

- neodredenost, “ne znam Sta da mislim”

-,nerazmisljanje“ u situacijama kada se ose¢a ambivalencija-okupiranje
ne€im drugim

- kontradikcije “ambivalentna volja” -"hoc¢u-necéu"-volja

- prisilna, sitniCava, perfekcionisticka- osoba ose¢a da “mora”, a ne da
hoce

- kad se potiskuje pozitivha strana ambivalentne polarnosti, volja se moze
okrenuti izrazenu “samovolju”, “zlu volju”, bezobzirnost.

- paraliza volje, nesposobnost donosenja odluke

- oscilacije izmedu “dobe” volje i “zlovolje”- postajem perfekcionista, toliko
“dobro” Zelim da nes$to uradim, da, na kraju, ne uspem da zadovoljim
sopstvene standarde, pa odustanem, ili mi se smuci, ili mi je toliko teSko da
se jedva nateram...stalno sam zabrinut za posao...to me toliko opterecuje da
mi se ne upusta u posao...

- osoba radi nesto na takav nacin da ponisti ono Sto radi. "kao krava-da
mleko pa se ritne i prospe kofu")- fuzija suprotnosti u istom aktu.

- jedan dan radim, drugi dan zabuSavam ili pokvarim to §to sam uradio-
spliting oprecnih ponasanja u vremenu.

- Cinjenje "medvedih usluga"- pomocdi u kojoj ima i Stete, sa kontraefektom

- ugadanje, preterano udvoljavanje drugima. "Adaptirano dete", "starmali"

- pasivno agresivno ponasanje

- nesposobnost da se kaze "ne"- odbije nesto (takode i nesposobnost da
stvarno kaze "da")
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-davanje obecéanja bez ispunjenja, ili sa razvlaCenjem, delimi¢nim
ispunjavanjem...

- prokastinacija

- povr$no obavljanje veceg broja aktivnosti-povrsne veze u ve¢em broju.

- ,,0d svega po malo, ni od ¢ega dovoljno” strategija.

- prezauzetost brojnim aktivnostima bez udubljivanja u bilo koju.

- osoba se mnogo vise bavi drugima nego sopstvenim razvojem.

- bavljenje ,glupostima®, okupiranje uma u situacijama ambivalencije.

Tabela 10 - manifestacije nerazvijene | razvijene volje u emocionalnom, kognitivnom,
konativnom i bihejvioralnom domenu

Volja

- disfunkcionalne emocije-emocije koje ne vode promeni stanja, reSenju
problema, osamostaljivanju i individuaciji

- nedostatak volje - apatija, bezvoljnost, nesposobnost osobe da se
pokrene, ulozZi energiju, nedostatak energije da se odrzi pokret, gubljenje
ambicija, “volje za Zivotom”.

-,kontra volja“ - inat, prkos, ambivalentne emocije,

- bezobzirna volja - bes kad ne ide kako osoba hoce

Kod volje bez neutralizacije: bes kad “nije po mojoj volji”, obezvredivanje
objekta, mrznja, osveta. Kod nedostatka neutralizacije libida: “nezadrz” -
mora se ispuniti potreba - bez empatije za osecanja drugoga. lzrazito
nestrplienje, “kratak fitilj”.

Kod nedostatka celovitosti objekta: naleti volje, optimizma, euforije
-"ljubavi”, kad se objekt dozivljava kao idealan, naleti mrznje, depresivnosti,
bespomocnosti, straha, kad se objekt dozivljava kao |0S.

Kod nedostatka konstantnosti objekta: preterana zavisnost emocija od
prisutnosti ili odsutnosti objekta, od zadovoljenje potrebe...

Kod problema tolerancije na ambivalenciju: mehanizam fuzije - fuzija ljubavi i
agresije u istom aktu, mehanizam cepanja u vremenu - smena intenzivnih
“Cistih” pozitivnih i negativnih emocija u vremenu (,Cas te obozavam, Cas te
mrzim”), mehanizam potiskivanja jedne strane ambivalencije - preterana
briga za objekt, izrazena osecanja stida, sumnje, neodlu¢nosti, rastrzanosti.
Kod problema netolerancije na frustraciju: Oralna: izrazeno osecéanje
frustriranosti, straha, panike, bespomocnosti, nepoverenja...kada je osoba
bez objekta ili joj potrebe nisu zadovoljene. Analna: izrazeno osecanje
frustriranosti, besa, iskoriS¢enosti, kada osoba mora da daje, ispunjava
obaveze...emocionalna suzdrzanost, blokada emocija, izrazena kontrola
emocija...Prkos, inat,  tvrdoglavost...Edipalna: izrazeno  osecanje
frustriranosti rivalstvom - ljubomora, strah od “trecega”, strah od isticanja,
strah od uspeha i neuspeha, osecanje krivice zbog uspeha, strah od
inicijative- preuzimanja rizika odgovornosti za pokretanje nec€ega.
NarcistiCka- uzas kad se poremeti slika o sebi, narcistiCka mrznja, potreba
za osvetom onima koji uzdrmaju laznu sliku.
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-MiSljenje koje ne vodi adaptaciji na stvarnost, osamostaljivanju i
individuaciji. Misljenje koje “opravdava” nedostatke.

-lracionalno misljenje, uverenja koja podrzavaju vrstu “volje” koju osoba
ispoljava.

-kod nedostatka neutralizacije: emocionalno mislienje - misljenje
preplavljeno i iskrivljeno afektima. Nedostatak uvida u sopstveno ponasanje.
Racionalizacije impulsivnog ponaSanja - "to je spontanost, iskrenost,

otvoreno ispoljavanje emocija, strasti”...nesposobnost kritickog misljenja,
nesposobnost konstruktivhog reSavanja problema, nesposobnost da se
zauzme distanca, pogleda iz druge perspective. Pranoidno misljenje,
misSljenje odredeno potrebom - “mora biti ono $to zelim da
bude”...nedostatak volje za uvidom i promenom, volje da se razume -
racionalizovano filozofijom “otvorenosti”. Nesposobnost promisljanja,
planiranja, odredivanja prioriteta. Nesposobnost da se c¢uju, saslusaju
argumenti drugog

- ekstrem: Sizofrenija-distorzije u misljenju, disocijacije, halucinacije

Kod nedostatka celovitosti objekta: “Crno-belo” - iracionalno misljenje.

- nesposobnost da se integriSu pozitivne i negativne osobine ljudi, pojava,
aktivnosti...Cine osobu nerealnom. Misljenje je odredeno emotivnim
stanjem. Neuvidanje kontradikcija. Nesposobnost da se sagleda “druga
strana medalje”, ona koja ne odgovara trenuthom emotivhom stanju. Velike
oscilacije slike o sebi

Kod nedostatka konstantnosti objekta: oscilacije u kognititivnim
sposobnostima, sposobnostima za reSavanje problema - u zavisnosti od
prisutnosti objekta. Nedostatak “konstantnosti realnosti” - osoba ne moze
da toleriSe promene u sredini bez psihiCke pometnje ili poremecaja
adaptacije, ”"gubi glavu”, posebno kod straha od ostavljanja. Iracionalno
misljenje. Prekomerni “optimizam”, “jednog dana” fantazija: uporno traganje
za potpuno dobrim objektima u spoljasnjem svetu. O&ekuje dan kada ¢e u
zivotu postojati potpuno odsustvo bola i konflikata. O¢ekivanje “dobitka na
lutriji”, “magitnog razreSenja”..magijsko misljenje. Pod velikim pritiskom
javljaju se i paranoidni elementi u misljenju .

Kod problema tolerancije na ambivalenciju: fuzija libida i agresije - konfuzija
u misljenju. Temporalni rascep ambivalencije- kontradiktorno misljenje,
velike promene miSlienja u zavisnosti od emotivhog stanja, strane
ambivalencije koja je “na vlasti” u tom trenutku. Potiskivanje jedne strane
ambivalencije- (potiskivanje negativne)- perfekcionistiCki stavovi. Kruto
misljenje- nesposobnost za dijalektiCko misljenje- "jedinstvo suprotnosti”-
razumevanje razliCitih aspekata osobe, pojave, problema, prisilne misli,
preterane generalizacije “uvek”, “nikad”, “mora”...nesposobnost da se Cuje
drugaciji stav, da za zamisli suprotnost kao mogucnost, "magijsko
misljenje”, predrasude, stereotipije u miSljenju. Mehanizam povrSnosti:
povrs$nost misljenja, ne udubljivanje u problem, neodredenost, “ne znam $ta
da mislim”,”’ne zamaram se time”...

Kod problema tolerancije na frustraciju: iracionalne zZivotne filozofije: ,,Zzeleo
bih da budem savrSen, ali to savr§enstvo mora da se dobije Sto pre” i, po
mogucnosti, bez mnogo utroSka psihiCke energije. "Zivot mora da bude
udoban".

- racionalizacije: "to nije toliko vazno", "kiselo grozde", "slatki limun"...
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nedostatak tolerancije na specificne frustracije:

- “oralna”-tolerancija na frustraciiju potrebe za primanjem: parazitske zivotne
filozofije, egocentricno misljenje, uverenje osobe da joj svet nesto duguje
zbog uskracenosti, iskrivljen osecaj za realnost - misljenje obojeno zeljom
-“analna”-tolerancija  frustracije = vezane za  davanje: preterana
intelektualizacija, opsesivho  misljenje, ruminacije...autoritarne  ili
eksploatatorske zivotne filozofije, prisilne misli. PreviSe apstraktno misljenje,
miSljenje bez emocija, formalizovano, "suvo", "metodolosko" misljenje.
-“edipalna”-netolerancija na frustraciju rivaliteta: racionalizacije izbegavanja
rivaliteta, "ja nisam od onih koji se laktaju...", "nisam egzibicionista, ne volim
da se istiCem...", "ko visoko leti, nisko pada", "posteni ljudi se ne guraju”,
iracionalna uverenja o ljubavi i odnosima - "prava ljubav je kad se ne pomisli

na drugoga", zahtevi za izvesnoscéu- "uvek", "do groba"

Oblici “volje” koji ne vode osamostaljivanju i individuaciji-parazitska,
manipulativna volja

Nedostatak volje- bezvoljnost, nesposobnost osobe da se pokrene, uloZi
energiju, nedostatak energije da se odrzi pokret, gubljenje ambicija, “volje
za Zivotom”.

-,kontra volja“ (za dvogodiSnjake je to normalan razvojni stadijum),
manifestuje se kao ,necu” koje se protivi volji drugih, onome $to se ,,mora“.
- bezobzirna volja - volja da se ,istera svoje”, bez obzira na posledice po
druge, samovolja neprikladna uzrastu i volja koja se okrec¢e protiv sebe.
Slabosti bolje povezane sa slabostima drugih bazi¢nih sposobnosti:

Volja sa nerazvijenom neutralizacijom i mentalizacijom:

“stihijska”, “impulsivna”, “neartikulisana volja” - zavisna od naleta energije,
nestabilna. “Opsednutost” instiktualnim impulsima. Volja nije “jahac” vec
“konj”, impulsivna, nepromisljena, “zadrta”.

- ne vodi osobu stvarnoj samostalnosti, ve¢ raznim oblicima nametanja
drugima, impulsivhom ponasaniju, nepromisljenim (afektivnim)
manipulacijama.

Volja sa problemima celovitosti i konstantnosti objekta:

Celovitost: samovolja-sebi¢na volja- (pokuSaj “nelegitimnih” nacina
“spajanja” sa objektom, nepostovanja tudih granica, slobode...ostvarivanja
“koristi” koje nisu razvojne. U aktima volje- druga osoba (ili posao,
aktivnosti) se ne dozZivljava kao celina, ve¢ kao “parcijalni objekt”- nesto
dobro §to sluzi lakom zadovoljavanju potreba, ili nesto loSe $to treba unistiti.
-parazitizam, fantaziranje umesto volje- fantazija “jednog dana”
Konstantnost: "volja kratkog daha”, “zavisna volja” - Osoba je “kratkog
daha”, ima velike oscilacije radnih sposobnosti, oCekuje uspeh preko nodi.
Gubi volju kad ne ide lako, kad nema nagradu za aktivnost odmah, kad je
zadovoljstvo odlozeno.

Nedostatak “samostalne volje”- osoba ima prekomernu potrebu i sklonost
da se oslanja na druge pri ostvarenju potreba, zadataka, ne moze sama. lli
“ima volju da nesto radi samo kad je sa...”

-"napred-nazad” volja - velike oscilacije motivacije - "polet-pa padanje u
bedak”

Tolerancija na ambivalenciju> "prevrtljiva, ¢udljiva volja", "opsesivna volja" -
Ambivalentna volja. "hocu-necu"-volja. Oscilacije izmedu “dobe” volje i
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“zlovolje”. Postajem perfekcionista, toliko “dobro”zelim da neSto uradim, da,
na kraju, ne uspem da zadovoljim sopstvene standarde, pa odustanem, ili
mi se smugi, ili mi je toliko teSko da se jedva nateram...stalno sam zabrinut
za posao...to me toliko optereduje da mi se ne upusta u posao...volja
postaje opsesivna, prisilna, sitniCava, perfekcionistiCka - osoba osec¢a da
“mora”, a ne da hoce. Kad se potiskuje pozitivna strana ambivalentne
polarnosti, volja se moze okrenuti izrazenu “samovolju”, “zlu volju”,
bezobzirnost.

Kod kondenzacije obe strane ambivalencije u jednoj akciji osoba moze
pokazivati snaznu volju da nesto uradi, ali to €ini na takav nacin da proizvodi
kontraefekat.

-"Udovoljavaju¢a volja”, “opsesivna volja” - Ako se potiskuje negativna
strana ambivalentne polarnosti, volja je “upregnuta” - osoba negira
sopstvenu volju prisilno se truded¢i da udovolji. Moze se preokrenuti u
suprotnost - potrebu da se unisti prethodno voljeni objekt, da se zabuSava,
nervira, sveti...Takva volja je uvek usmerena ka objektu i “nema vremena ni
energije” da se bavi sobom-sopstvenim razvojem...

“Zlovolja”-Ako se potiskuje pozitivna strana ambivalencije-osoba moze biti
vezana za neSto Sto oseca da mrzi - "nesto je veze”, a zeli da ode, da
napusti drugu osobu, posao, aktivnost.

“PovrSna volja” - ako je odbrana od ambivalencije povrSnost-volja je
rasplinuta,osoba svasta zapoc€inje, a niSta ne dovrSava, ne udubljuje
se...rasplinuta je na veci broj odnosa ili aktivnosti.

Tolerancija na frustraciju: “oralna’tolerancija na frustraciiju potrebe za
primanjem: "Nezadrz volja" - nesposobnost odlaganja, volja je podjarmljena
potrebom - Zeljom. "Zavisna volja” - Nedostatak “samostalne volje” - osoba
ima prekomernu potrebu i sklonost da se oslanja na druge pri ostvarenju
potreba, zadataka, ne moze sama. lli “ima volju da nesto radi samo kad je
sa...”.

-“analna”-tolerancija frustracije vezane za davanje: "kontra volja",
negativizam. osoba ose¢a ogromnu frustraciju koja nastaje kada mora da se
povinuje volji neke druge obi¢no, ali ne i nuzno, nadredene osobe. ,Niko
meni nema da kaze $§ta ja da radim“.Odlaganja: “ Evo sada ¢u......" -
kompromisna tvorevina, koja u sustini znaci i povinovanje volji drugoga, ali
istovremeno i otpor od pokoravanja. "PosluSna volja"-predaja
volje-apsolutno pokoravanje svakom autoritetu (iz koga cesto moze
postojati pasivni agresivni i direktnim opazanjem nedostupni destruktivni
impuls prema njemu). Opsesivna volja: "moram da uradim..." - volja se
oseca kao progonitelj li€nosti.

-“edipalna”-netolerancija na frustraciju rivaliteta. "Dozvoljena volja"- Volja da
se ide do “dozvoljene granice”. Nedostatak volje kada se priblizi cilju - strah
od uspeha, uporedivanja. Ograni¢avanje na funkcije u kojima se ne “Strci”.
Volja bez inicijative-"kad mi se kaze, onda uradim".

-tolerancija na frustraciju narcisti€kih potreba

Volja moZze biti upregnuta u svrhe izgradnje nerealne, grandiozne slike,
umestu u realna samoostvarenja koja bi vodila individuaciji i zrelom
samopostovanju. NarcistiCke frustracije, koje dovode do narcistiCkih
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povreda, mogu podjarmiti volju osobe i okrenuti je ka osveti i eksploataciji
drugih, kako bi se nadkompenzovala narcisticka povreda.

Tabela 11 — manifestacije nerazvijene i razvijene inicijative

Sposobnost Opis
Sposobnost da se preduzme odgovornost za otpocinjanje ili zacinjanje
Inicijativa necega, karakteristika zaCinjanja nove ideje ili metoda, sposobnost da se misli

Ispoljavanje
nerazvijene
sposobnosti inicijative

i dela bez zahteva druge osobe. “Inicijativa je osobina li¢nosti u kojoj osoba
ima sposobnost i tendenciju da pokrece: da otpocne aktivnost, ukljucujuci
prihvatanje pravila i davanje ili pomaganje drugima, bez da je to zahtevano od
nje.” Inicijativa je, dakle, sposobnost da se otpoCne, pokrene nesto
samostalno, voljnost da se preuzme prvi korak, kao i odgovornost za to, da se
istraje u otpocetoj aktivnosti. Inicijativa je kad “prepoznam i uradim ono Sto
mislim da treba da se uradi pre nego Sto to neko trazi od mene”...Zrela
inicijativa ima razvijen osecaj za uzajamnost.

- Nedostatak inicijative: Osoba niSta ne moze da pokrene sama, ¢eka da “joj
se kaze”, da neko drugi pocne...U ljubavi, uvek ocekuije inicijativu druge osobe
- gotovo nista ne polazi od nje, reaktivna je. U radu, moze da prihvati i radi na
onome Sto su drugi zapoceli, ali ne i da ona otpo€ne nesto. Postoji averzija
prema svakom riziku, nepoduzetnost. Izbegavanje svakog isticanja,
prikazivanja, pokazivanja...

- intruzivna (nametljiva, probojna) inicijativa. Osoba pokrece stvari, ali pri tome
ne vodi raCuna o drugima, “probija usi” svojim glasom, “upada u re¢”, namece
svoje aktivnosti, ne dozvoljava drugima inicijativu...EksploatiSe druge,
bezobzirna je, mora u svemu da bude prva. Nema osec¢aj za uzajamnost.
Postoji samo poraz ili pobeda. Sve je takmicenje. Egzibicionizam- preterana
potreba za pokazivanjem, nadmoci, “da svi vide"...ulazenje u odnose ili
aktivnosti radi “dokazivanja”.

U oblasti nagonske motivacije: Smer inicijative je obrnut (ka pregenitalnim
nacinima zadovoljenja potreba) kvalitet inicijative je obojen sepcificnostima
nacina zadovoljenja potreba u odredenom stadijumu razvoja libida:

“Oralna inicijativa”. generalno izrazena teznja za traZzenjem stimulacija,
upijanjem, napajanjem, hranjenjem stimulacijama...Pokretac je glad, fizicka ili
psiholoska...

“Analna inicijativa”: Osoba c¢e inicirati uglavhom aktivnosti koje su usmerene
ka kontroli (sebe i drugih), ka planiranju (umesto konkretoj akciji), ka
sakupljanju, odlaganju...Njene aktivnosti mogu biti pracene tvrdoglavoScu i
pasivnim oblicima agresivnosti. Smer inicijative je ambivalentan (ide u oba
pravca), a kvalitet obojen analnoscu.

“Falicka inicijativa”: FaliCka inicijativa ima smer ka separaciji ili individuaciji, ali
je njen kvalitet obojen osobenostima falusnog stadijuma (intruzivnost,
nedostatak osecaja za uzajamnost, bezdusna inicijativnost na ustrb drugih,
bezosecajnost, borba za mo¢..konflikti u vezi inicijative mogu izraziti kroz
samoogranic¢avanje (a nekada u relativnoj seksualnoj impotenciji ili frigidnosti).
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lli se moze, nasuprot krivici, preterano kompenzovati iskazivanjem neumorne
“inicijative” kroz jedan kvalitet “vecite akcije” po svaku cenu.

U oblasti objektne motivacije: smer inicijative obrnut: aktivnosti koje pokrece
osoba nisu usmerene ka separaciji, diferencijaciji i individuaciji, ve¢ na
kontrolu objekta, na manipulaciju drugima i pokusaje “nelegitimnih” nacina
“spajanja” sa objektom, nepostovanja tudih granica, slobode...ostvarivanja
“koristi” koje nisu razvojne. Ponavljanje obrazaca ranih objektnih odnosa radi
ovladavanja je primarna motivaciona sila. Kvalitet inicijative obojen je
specificnostima stadijuma razvoja objektnih odnosa koje osoba ponavlja (u
fazi odnosa sa parcijalnim objektima - inicijativa usmerena da se kontroliSu i
koriste ljudi jer su dozivljeni kao produzetak potrebe, u fazi simbioze -
inicijativa usmerena na stapanje, u fazi separacije-ponovnog
priblizavanja-inicijativa je “Cudljiva”, menja smer, obojena je potreba - strah
dilemom - jurenje i bezanje...). Ako dominiraju potrebe za reparacijom
(popravljanjem Stete nanete objektu vlastitom nesvesnom agresijom) dominira
inicijativa usmerena na popravljanje Stete, humanitarne aktivnosti, zrtvovanje...
U oblasti ego motivacije: smer inicijative je ka ponavljanju automatizovanih,
razvojno neproduktivnih mehanizama adaptacije. Osoba “igra igre”, inicira
aktivnosti sa predvidljivim scenariom u kojem koristi naviknute mehanizme
odbrane, manipulativne “kontravestine”, da bi izbegla neprijatnost, psihicki
bol. Inicijativa vodi ponavljanju adaptivnih navika, ne dovodi do novih
adaptacionih mehanizama. FunkcioniSe po “istom kalupu”. Osoba je “zadrta”.
Ne istrazuje nove mogucnosti.

U oblasti narcistiCke motivacije: Smer inicijative je obrnut, jer su pokusaju
kompenzacije usmereni na stvaranje nerealnih predstava o sebi (grandiozni
self- uveravanje sebe i drugih da osoba jeste to $to zamislja) i drugima
(idealizovani roditeljski imago), a ne na realisticha samoostvarenja koja bi
mogla popraviti narcistiCku ravnotezu. Kvalitet inicijative zavisi od toga koje su
narcistiCke potrebe osuje¢ene i pokuSavaju se kompenzovati nerealnoscu.
Njena inicijativa moZe biti usmerena ka tome da nade selfobjekte u svetu
(trazenje gurua, voda, idealizovanih li€nosti), ili ka tome da kroz njih potvrdi
svoj grandiozni self - da se ogleda u njima (“mirroring”, odavanje priznanja,
divlienje od strane idealizovanog objekta), da se stopi sa njima, da ih
kontroliSe (ti si moc¢an, a ja mogu da te kontroliSem...ja sam mocan) ili da, kroz
odnose sa idealizovanim selfobjektom, dozivi “blizanastvo” ili “alter ego”
funkcija selfobjekta (,Ti si velik, a ja sam tvoj blizanac, dakle, sustinski ista
veli¢ina”). U zrelijim varijantama narcistiCkih potreba osoba prepoznaje
drugoga kao zasebnu osobu (kao objekt) i ispoljava inicijativu u trazenju od
objekta da se pridruzi njegovim egzibicionistickim potrebama (gledajte me,
tapsSite mi, hvalite me...)

- Proaktivnost- osoba je sposobna da razvije aktivnosti ili projekte, ima
poverenje i uverenje da je u redu to uraditi, Cak i ako postoiji rizik neuspeha ili
greSaka. Ima osecanje svrhe i usmerenost, sposobnost donosenja odluka,
saradivanje sa drugima i vodenje drugih, sposobnost da se definiSe licno
usmerenije i ciljevi, sposobnost da se preduzme inicijativa i prikladni rizici.

- Osoba poseduje izvestan viSak energije koji mu omogucéava da zaboravi
prilicno brzo mnoge neuspehe i da se sa poletom usmeri ka novim pozeljnim
oblastima, makar izgledale i opasne

- U odnosima, ima jasan osecaj za uzajamnost.
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- Osoba je hrabra, usmerena ka ostvarivanju svojih ideala i cilieva koji su u
skladu sa njima.
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U OLI IPP date su i tabele koje prikazuju ispoljavanja nedostatka u razvijenosti svake
od bazi¢nih emocionalnih kompetencija u slozenim sposobnostima-ljubavi i radu (prikaze
svih tabela mozZete nacéi u Kknjizii “Sposobnost za ljubav i rad-OLI Integrativha
Psihodinamska psihoterapija. Jovanovié, N. 2013).

Nedostatke u razvijenosti bazicnih emocionalnih kompetencija mozemo
prepoznati i preko slozenijih emocionalnih kompetencija koje one, kao lego kockice,
saCinjavaju. U praksi je mnogo lakSe prepoznati nedostatke u slozenijim
sposobnostima jer se oni pokazuju kao odredene osobine. Ali, teSko je menjati i
razvijati slozene sposobnosti ako se ne pozabavimo njihovim sastavnim
delovima-bazicnim emocionalnim kompetencijama. Sledeéi dijagram pokazuje kako se
bazicne emocionalne kompetencije povezuju u grupe i kreiraju slozenije kompetencije.

Dijagram 1: Dijagram bazi¢nih i slozenih emocionalnih kompetencija
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Klijentima (a i psihoterapeutima) je obi¢no lakS8e da prepoznaju nerazvijenost ili
razvijenost emocionalnih sposobnosti srednjeg nivoa sloZzenosti: “TeSko mi je da
saCekam..” (strpljenje, odlaganje zadovoljstva), “ne mogu sam da se smirim” (sposobnost
samoregulacije), “teSko mi je da budem sam, stalno trazim neko drustvo...”. Ali, jako je
tesko postiéi ta pozeljna stanja i osobine bez razvijenosti prve Cetiri bazi€ne emocionalne
kompetencije.

Prepoznavanje deficita u baziénim emocionalnim kompetencijama prema
dominantnom tipu anksioznosti klijenta

Vrste anksioznosti i emocionalne kompetencije

Zasto bi se Covek toliko uplaSio Zivota, ili neCega u Zivotu, da ga uhvati panika ili
anksiozni poremecaj?

Najlogic¢niji odgovor na to je: zato $to ose¢a da mu nedostaje neka sposobnost, ili
sposobnosti, kojima bi mogao da prevlada situaciju ili problem.

U O.L.I. Integrativnoj psihodinamskoj psihoterapiji ne pori€emo da u osnovi pani¢nih
stanja ili napada mogu stajati mnoge stvari o kojima govore razli€iti psihoterapijski pravci:
nesvesni uzroci, trauma, prisila ponavljanja radi ovladavanja, iracionalna uverenja, zivotni
skript... Sve je to tacno. Ali, zasto neko drzi u nesvesnom neke sadrzaje koje bi mogao da
osvesti i prevazide? Zasto ponavlja traumu umesto da je osvesti, psiholoski obradi i
prevazide? Zasto inteligentna osoba stvara i odrzava iracionalna uverenja o sebu, svetu,
zivotu? Ako bi sama, i bez pomoci stru€njaka, razmislila o na€inu na koji misli, mogla bi da
shvati da ima iracionalna uverenja. Zivot nas stalno suodava sa nasim iracionalnim
uverenjima kroz posledice sa kojima se suoCavamo. Zasto ne u¢imo iz tih iskustava?

Verujem da odgovor lezi u bazi¢nim sposobnostima za obradu emocija — emocionalnim
kompetencijama koje nismo razvili, a koje bi nam omogucile da izademo na kraj sa zivotnim
problemima i emocijama koje oni izazivaju. Kad ne razvije neophodne sposobnosti, Covek
pokuSava da reSava zivotne probleme onako kako ume i moze bez tih sposobnosti
koristecCi, kao zamenu, razne ,skupe” i neefikasne odbrambene mehanizme.

Svaki mehanizam odbrane je neka vrsta lazi, iskrivljavanja stvarnosti da bi nam bilo
lakse. Naravno, to su bili oblici adaptacije na sredinu u kojoj je osoba odrastala i imali su
svoju razvojnu funkciju. Problem sa infantilnim adaptivnim mehanizmima je u tome $to
odrasla osoba moze da razvije zrelije mehanizme i sposobnosti za obradu emocija koje
sluze adaptaciji, a ne iskrivljavaju realnost.
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Problemima anksioznosti, u O.L.l. metodu, pristupamo preko izgradnje ili
deblokiranja bazicne sposobnosti za obradu emocija koja ne funkcionise, a zbog toga
dolazi do anksioznih reakcija ili poremecaja.

Metod rada se, dakle, moze prikazati u nekoliko koraka:

v Otkrivanje ,kontravestina“ (,bagova®) u obradi emocionalnih informacija, na€ina na
koji klijent stvara svoj problem pokuSavajuc¢i da ovlada nekim razvojnim zadatkom na
neadekvatan nacin.

v SuocCavanje klilenta sa odbranama, ,kontravestinama®, neuspesnim oblicima
adaptacije.

v Edukovanje o emocionalnoj kompetenciji koja je zdrav adaptivni mehanizam.
Pokazivanje ,,kako se to radi“, proceduralno ucenije.

Pani¢ni napad moze nastati kada zivotna situacija od nas zahteva bilo koju od
navedenih sposobnosti koje nisu razvijene ili su blokirane. Zapravo, onda kada mi nesto
zelimo i hoéemo, a nemamo nacin da to i ostvarimo. Kada kontravestine nisu dovoljne da
nas dovedu do neCega S$to nam je vazno, da ovladaju anksioznoScu, a bazi¢ne sposobnosti
nisu razvijene da zamene kontravestine, nastaje velika anksioznost koja moze da preraste u
napad panike i pani¢na stanja. Nec¢e nas uhvatiti panika ako odustanemo od cilja koji nam
je jako vazan. Ako ubijemo zZelju, potrebu, odustanemo od cilja i umrtvimo se, pre ¢e nas
uhvatiti depresija. Panika nastaje kada nesto hocemo, a ne mozemo. Ona je, na neki nacin,
prijatelj, koliko god to ¢udno zvucalo. Panika je unutrasnje upozorenje da nesto nije u redu,
da ,ne mozemo viSe tako”, da neSto moramo da menjamo da bismo dostigli ono Sto u
zivotu Zelimo, ili da ubijemo sopstvene zZelje i potrebe. Panika je unutrasnji poziv na
odrastanje, na razvoj sposobnosti. Pani¢ni napad je Sansa. Ako je iskoristimo, naterace nas
da se razviamo i postanemo kompetentniji. Ako je ne iskoristimo, naterace nas na
Zloupotrebu jo$ skupljih kontravestina koje vode umrtvljavanju, nerealnosti, samoobmani.
Kontrave$tine moramo zameniti sposobnostima jer ,nema zanata bez alata”. BaziCne
emocionalne kompetencije su nas alat za noSenje sa zivotom. Svaka od njih je alat za
zdravo ovladavanje odredenom vrstom anksioznosti. (Seni¢ R. Jovanovié N. 2011')

Ne postoji jedan anksiozni poremecaj (Jovanovi¢ N. 2014'°). Svaka od sposobnosti koje
¢emo navesti ima svoj specificni oblik anksioznosti koji nastaje kada sposobnost nije
razvijena. | pristup psihoterapeuta odreden je vrstom anksioznosti i defektom u nekoj
emocionalnoj kompetenciji koju pokusava da razvije ili deblokira kod klijenta. Da vidimo
koje su to neophodne emotivne alatke i koju vrstu anksioznosti donosi njihov deficit.

'8 Senic. R., Jovanovié, N., (2011). Strah od Zivota — o anksioznosti i pani¢nim napadima, Beorgad: Beoknjiga

19 Jovanovié¢ N. (2014), ,,Pristup anksioznosti u OLI Metodu*, Tre¢eg kongres psihoterapeuta Srbije-okrugli sto Susret
modaliteta: Anksioznost Kako razliCiti modaliteti pristupaju anksioznom poremecaju. Savez druStava psihoterapeuta
srbije SDPS, Beograd.
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Neutralizacija i mentalizacija — anksioznost preplavljivanja

> Bez razvijene neutralizacije osoba je u vlasti svojih nagona (,kao bez glave®),
impulsivna, iracionalna i neartikulisana. Bez mentalizacije ne obraduje mentalno svoje
impulse i dela kao da je ,nesto spopalo®. Verbalizuje: ,,To je jaCe od mene”, ,Ne znam zasto,
uhvati me nezadrz”...

> Anksioznost preplavijivanja: je vezana za ,opsednutost”, ,ludilo”, ,nekontrolu”,
»gubljenje razuma” — difuzni strah od sopstvenih impulsa i mogucih posledica.

Celovitost objekta — progoniteljska anksioznost

> Bez celovitosti objekta (lepka psihe) — sposobnosti za celovito dozivljavanje druge
osobe (,objekta“) i sebe, dozivljaji druge osobe ili selfa su rascepljeni na crno-beli svet
dobra i zla (kaze se da je ,odlepila“). Osnovna mentalna operacija je kategorizacija.

> Progoniteljska anksioznost — strah od uniStenja i dezintegracije: ,bi¢u unisten®
sraspascu se“, dominira mehanizam cepanja i projekcija, anksioznost zbog sopstvene
destruktivnosti — ,,zlo u meni ¢e unistiéu sve dobro*.

Konstantnost objekta — separacione anksioznosti

> Bez konstantnosti objekta (stabilizatora psihe), osoba je ,nestabilna® zavisna od
drugih. Nema stabilnu mentalnu reprezentaciju drugoga i sebe i moguc¢nost samoregulacije.
Izrazena ,potreba-strah” dilema (snazna Zelja za simbiozom i strah od gusenja, gubljenja
sebe, granica, Ja u odnosu). U zavisnosti od faze razvoje konstantnosti objekta mogu
dominirati razliCite anksioznosti:

> Anksioznost bespomocnosti, ,svemirske samoce”, ,,Svet je prazan, bez objekta“ -
faza simbioze.

> Anksioznost ,gusenja“ ,gubljenja sebe u odnosu“ - faza diferencijacije sebe i
objekta.

> Anksioznost gubljenja podrske, ,nema nazad” - faza ,ponovnog priblizavanja”,
krivica zbog odvajanja.

> Separaciona anksioznost - gubitak objekta, nesposobnost da se bude sam,
strah od samoce, samostalnosti - faza separacije.
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Tolerancija na frustraciju — anksioznost nepodnosenja osujec¢enja (,Jo ne mogu
da podnesem®)

> Bez tolerancije na frustraciju — osoba nema imunitet na frustracije koje donosi zivot,
ljubav i rad, ,puca pod pritiskom®.

> |Ima ,,Ahilovu petu”, specificnu frustraciju koju ne moze da podnese, strah ,,samo da
mi se to ne desi”.

> Specificne netolerancije - anksioznosti nepodnosenja frustracije, mogu biti: ,,oralne”
(frustracija potreba za primanjem, brigom, zastitom), ,analne” (frustracija potrebe za
autonomijom, zadrzavanjem ,vlasnistva”), ,falusne” (frustracija egzibicionistickih potreba,
rivalskih...).

> Netolerancija na frustraciju narcistiCkin potreba - preosetljivost na povredu slike o
sebi (grandiozni self) i sliku idealizovanog objekta (idealizovana roditeljska slika) -
anksioznost narcistiCke povrede (stida, bruke...)

Tolerancija na ambivalenciju — anksioznost odlucivanja, greske

> Bez tolerancije na ambivalenciju osoba je neodlu¢na, nesposobna da se suoci sa
opreCnim emocijama prema nekome ili neCemu (ili prema sebi) i da odmeri i ,presece”, da
se opredeli i donese odluku. Zrela odluka zahteva ,merenje bez varanja”, iskreno
odmeravanje svih emocija koje imamo prema objektu.

> Anksioznost odlucivanja, opredeljivanja, strah od gresSke, od ,druge strane
medalje, gubitka kontrole, ambivalentnih emocija prema objektu.

> Anksioznost preuzimanja odgovornosti.
Volja — anksioznost samopodrske, istrajavanja

> Bez volje, osoba je kratkog daha, bez energije da podrzi u kontinuitetu sopstvene
zelje i ciljeve. lli manipuliSe i namece volju drugima.

> Anksioznost nedostatka samopouzdanja - mogu li da se pouzdam u sopstvenu
istrajnost, volju, samodisciplinu...

> Anksioznost gubitka slobode, autonomije, od toga da se bude iskoriScen,
snametnuce mi, zarobi¢e me, iskoristice me...“ — osoba nerazvijene volje se ,namesta” da
je kontrolisu, a potom se opire kontroli.
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Inicijativa — anksioznost isticanja, rivaliteta, , kastraciona anksioznost”

> Bez inicijative osoba je reaktivha, nema ,klju¢“ za svoj ,motor®, potrebno je da je
pokrene neko drugi. Plasi se da nesto otpocne samostalno i da stoji iza toga.

> ,Kastraciona“ anksioznost - ,ponizi¢e me*, ,,skinu¢e me sa polozaja“, ,kazniti zbog
Str€anja, egzibicionizma, pretenzija na nesto sto mi ne pripada...”

> Anksioznost rivalstva, poraza, ,impotencije”, simbolizacija ,manjeg penisa”, ,rival
¢e me pobediti i poniziti®.

> Anksioznost narcisti¢ke povrede. (Vezana za “falicki narcuzam®)

Tip anksioznosti nas, dakle, moze usmeriti ka tome koja “alatka” za noSenje sa odredenom
vrstom Zzivotnih problema nedostaje. Koja emocionalna kompetencija je “najslabija karika”.
Naravno, obi¢no nije samo jedna, jer nedostatak u razvoju jedne kompetencije poviaéi |
nedostatke u drugim, sa njom povezanim kompetencijama.

Implikacije na tehniku rada

U O.L.I. Integrativnom psihodinamskom metodu
> Ne pristupamo svakoj vrsti anksioznosti na isti nacin.

> Zapravo, ne ,leCimo” anksioznost, ve¢ se usmeravamo na emocionalnu kompetenciju
koja nije razvijena - koja je psihodinamski mehanizam prevladavanja te anksioznosti.

> |Ispravljamo ,greske u softveru” koje su pozadina ,klinicke slike”.

Kako svaka od navedenih bazi¢nih emocionalnih kompetencija ima svoj algoritam,
korake koji se odvijaju u naSem mentalnom aparatu kada je primenjujemo, mozemo jasnije
odrediti i vrste uCenja i psihoterapijske tehnike koje doprinose razvoju ili deblokiranju
odredene sposobnosti. U tome nam pomade i taksonomija terapijskih ciljeva koju smo
razvili radi jasnijeg razvrstavanja psihoterapijskih tehika i vrsta uCenja u procesu
psihoterapije.

> Terapijske tehnike su ,sortirane“ po tome koju sposobnost i u kojoj fazi razvoja mogu
da pokrenu ili deblokiraju.

> O.L.I. metod daje i taksonomiju psihoterapijski ciljeva, ukazuju¢i na to koje vrste
u€enja se odvijaju u procesu psihoterapije i koje sposobnosti se aktiviraju kroz odredeni
oblik u€enja.
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Tabela 9. - Taksonomija terapijskih ciljeva

Vrste Bazi¢ne emocionalne kompetencije-procesi
ucenja-znanja — - — — - —
Neutralizacij| Celovitost| Konstantno | Tolerancij | Tolerancija Volja Inicijativa
a i| objekta st objekta a na| na
mentalizacij frustraciju | ambivalencij
a u
Konceptualno | T E H N I K E
-deklarativno
Proceduralno | T E H N I K E
Metakognitivn| T E H N I K E
(o)

Tehnike ,,Sirokog spektra” i ,usmerene” tehnike
v Najcesce nije jasno definisano ¢emu neka tehnika sluzi, $ta, zapravo, razvija.

v Obi¢no su to uopstene pretpostavke kao sto su ,,proSirenje svesnosti®, ,,suoCavanje sa
neprihvac¢enim aspektima sebe®, ,preuzimanje odgovornosti“ — ,tehnike opste prakse®,
nesto kao antibiotik Sirokog spektra, kao mreza koju bacimo u vodu, pa Sta uhvatimo.

v' Ako poznajemo bazi¢ne sposobnosti za obradu emocija, ,$ta one rade u nasoj glavi®,
mozemo odabrati specificne tehnike koje sluze za razvoj bas te sposobnosti i oblik u¢enja
preko kojeg je ovladavenje sposobnosc¢u najefikasnije.

Primeri klasifikacije tehnika prema emocionalnim kompetencijama koje razvijaju
Celovitost objekta — tehnike ,lepljenja dozZivjaja*:

¢  Holding“, , kontejning, ,,odrzavanje optimalne distance” — Psihoanaliza

Tehnika ,,Fokusiranja“ (Eugen Gendling)
¢ Reframing“ (N.L.P.)
e Krug li¢nosti, testiranje validnosti uverenja, ,,Davolji advokat“ — R.E.B.T.
e . JeziCki pristupi”, ,rad sa metaforama“, ,igre pojekcije” — Gestalt
¢ Uzemljivanje“ — Bioenergetika
e .Centriranje” — Radiks
Konstantnost objekta - tehnike stabilizacije mentalnih predstava:

e Konstantnost odnosa - prenosenje ego funkcija kroz identifikaciju i introjekciju i
metakognitivhu edukaciju — Psihoanaliza
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e Trening vestina samoregulacije — Biofidbek, autogeni trening...
e Pijaca osobina®, ,O.L.I. Protokoli“ — O.L.l. Metod

e Tehnike za rad sa , konfluencijom®, ,retrofleksijom®, ,projekcijom”, ,introjekcijom®, ,Ritam
kontakata i povlaCenja“ — Gestalt...

Tolerancija na frustraciju - tehnike podnosenja, razuzasavanja, desenzitizacije...
e .Optimalna frustracija“, ,,apstinencijalno pravilo®, frustracija sa empatijom — Psihoanaliza

¢ Trening tolerancije na frustraciju, kognitivno restrukturiranje, osporavanje zahteva, ideja o
nepodnosenju, analiza dobiti i Stete... - R.E.B.T.

e Eksperimenti”, vizualizacija frustrirajuce situacije... — Gestalt...

Necemo u ovom prirucniku navoditi detaljnije tehnike za sve bazicne emocionalne
kompetencije. U pripremi za Stampu je “Zbirka tehnika za razvoj bazi¢nih emocionalnih
kompetencija” u kojoj je veliki broj tehnika iz razli€itih psihoterapijskih pravaca, kao i tehnika
razvijenih u okviru IPP razvrstan prema taksonomiji psihoterapijskih ciljeva. Deo tehnika sa
naznakom za razvoj koje emocionalne kompetencije sluze, veC je izlozen u knjizi
“Sposobnost za ljubav i rad — OLI Integrativha Psihodinamska Psihoterapija (Jovanovic, N.
2013)

Kontakt ispred tehnika
-O.L.l. IPP nije tehnologija

Da bi te tehnike stvarno pomogle nekom Kklijentu da razvije sposobnosti za obradu emocija
neophodno je da se one primenjuju kroz dobar, dubok emotivni kontakt sa terapeutom.

-0.L.l. IPP nije tehnologija za promenu u kojoj je kontakt sporedna stvar.

-O.L.l. IPP je ,full contact” pristup. Sposobnosti se usvajaju kroz identifikaciju klijenta sa
sposobnostima psihoterapeuta, kroz prenos funkcija i takozvano ,proceduralno ucenje*
(neposredno ,,preuzimanje“ funkcija obrade emocija).

Prepoznavanje nedostatka u nekoj od bazicnih emocionalnih kompetencija prema
sadrzaju “narcistickog ponosa” - vrsti neravnoteze u narcistickom sektoru licnosti.
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“Svako se CeSe tamo gde ga svrbi”, kazu. Svakoj osobi je stalo do slike o sebi, do
dozivljaja sopstvene vrednosti. Tim aspektom licnosti, odrzavanjem ravnoteze, slike o sebi
i doZivljaja sopstvene vrednosti bavi se “narcisti¢ki sektor linosti”, kaze Kohut (1971)%°

(1984)21 . U onoj oblasti u kojoj, svesno ili nesvesno, osoba osec¢a da nema razvijene
emocionalne kompetencije, postoji dozivljaj manjkavosti, inferiornost. Osoba se protiv tog
osecaja moze boriti izbegavajuci situacije u kojima su potrebne te kompetencije, da ne bi
osetila stid, inferiornost, bezvrednosti...ili tako Sto gradi lazne, preuveliCane slike 0 svojim
kompetencijama u pokusaju hadkompenzacije osecaja inferiornosti (“pumpa svoj ego”-sto
Cesto vidimo kod narcistiCkih struktura kao odbranu).

Prema sadrzaju stida, naristiCke osetljivosti i povredljivosti, moZzemo videti koja bazi¢na
emocionalna kompetencija je manjkava i od koje vrste inferiornosti se osoba brani. To,
takode, mozemo videte i iz “narcistiCkog ponosa” koji je kompenzaciona odbrana i sluzi da
se sakrije inferiornost isticanjem suprotnih osobina u licnosti. Posto je odbrana
kompenzacija osecaja inferiornosti, Sto je vecéa inferiornost viSe se uzdize njena
suprotnost. NajceS¢e su to neke preuveliCane vrednosti osobe, preuvelicane
kompetencije. Ekstremnosti u ponasanju i ponos upravo na ta preuveliCavanja (osoba ima
previse ili premalo neCega, i ponosna je upravo na tu ekstremnost kao na svoju
“posebnost”. Na primer, “ja nikad nisam agresivan...” ili suprotnost “ Mene ne sme niko
popreko da pogleda, odmah udaram...”, “ ja sam uvek spremna svima da pomognem,
nikada ne odbijam”, “meni se nikada ne deSava da...”.

Iza samoveliCanja i samoumanjivanja. “posipanja pepelom” (skriveni narcis), stoji neki
odbrambeni pokusaj odrzavanja ravnoteze u narcistiCkom sektoru licnosti koji je, opet,
vezan za nedostatak neke od bazi¢nih emocionalnih kompetencija- kao odbrana od
inferiornosti vezane za nedostatnost te emocionalne kompetencije. Ponovo dolazimo do
toga da je razvoj emocionalne kompetencije koja nedostaje “lek” i za problem neravnoteze
u narcistickom sektoru licnosti i uzrok narcistiCke povredljivosti.

Kohut kaze da, u normalnim okolnostima, dete u razvoju ima dva stuba narcistiCkog
sektora licnosti, dva vazna psiholoska konstrukta:

1. Grandiozni - egzibicionistiCki self (koji ¢e u normalnim okolnostima evoluirati u
samoasertivne ambicije, realisticno samopostovanje)

2. ldealizovani roditeljski imago (idealizovana slika roditelja i vrednosti-ideala koje ona
nosi u sebi, koji evoluira u internalizovane realisticne vrednosti i ideale ).

% Kohut, H. (1971). The Analysis of the Self. New York: International Universities Press
2 Kohut, H. (1984). How Does Analysis Cure,ed. A. Goldberg and P. Stepansky. Chicago: University of
Chicago
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Sta se moze desiti pa da razvoj narcistickog sektora li¢nosti krene krivim putem?

Odgovor na ovo pitanje nam je bitan da bismo znali na koji naCin se, ne ponavljajuci
patoloski proces koji je i doveo do razvojnih zastoja, kroz psihoterapijski proces razvoj
moze usmeriti ka formiranju zrelijih, realistiCnijih struktura, stubova narcistickog sektora
licnosti (“bipolarnog selfa”).

Patologija u prvoj oblasti rezultira fiksacijom na sopstvenu grandioznost, a patologija u
drugoj oblasti rezultira deficitima, gde je koren patologije u fiksacijama na arhai¢ne
idealizacije drugih.

Razvoj u normalnim okolnostima:

1. Samoasertivhe ambicije (iz grandioznog selfa):
- Regulacija samopouzdanja
- Uzivanije u fizickim i mentalnim aktivnostima
- Ispunjavanje ciljeva i ambicija

Dolazi do postepene transformacije arhai¢nog grandioznog selfa, kroz roditeljsko
ogledanje (“mirroring”) u samoasertivni pol bipolarnog selfa.

Kako se to deSava?

Roditelj je u stanju da prepozna talente i vestine deteta i da ih ogleda i time podstiCe
njihov razvoj. Poruka koju Salje detetu je “ti si interesantan, tvoji talenti su interesantni (i
ako nisu replika mojih talenata, vestina itd. Roditelj ne ogleda samo svoje talente koje
prepoznaje u detetu), ti si sposoban, vredan”. To ogledanje je realistiCno, nije
prenaglasavanje tipa “evo malog genija. Ogleda se i svaki napredak u razvoju neke
vestine, trud...” bolji si u tome od sebe u proslosti. Dobro je Sto si se potrudio...”. Kohut
kaze da su urodeni talenti most koji spaja ova dva stuba bipolarnog selfa (grandiozni self i
idealizovanu roditeljsku sliku). Pojavljivanje urodenih vestina i talenata se deSava u okviru
ovog blizanaCkog self objekt matriksa (kada roditelj moze da se “spusti na nivo deteta”, da
ga dete dozivi kao “srodnu dusu”, “blizanca-slicnog sebi”, onda zadovoljava “blizanaCke
self-objektne potrebe” deteta, kako ih Kohut naziva). Vise mentalne funkcije se pojavljuju
sa transformacijom grandioznog selfa i idealizovanog roditeljskog imaga .

U losim okolnostima se javlja patologija:

1. U oblasti pola samoasertivnih ambicija
- Nedostatak samopouzdanja i regulacije istog. Osec¢aj neadekvatnosti i
konstantna potreba za razuveravanjem i potvrdom.
- Nesposobnost da se uziva u fiziCkim i mentalnim aktivhostima-oseca;j
praznine i oCaja.
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- Nesposobnost da se istraje u svrsi i cilievima - nedostaje osecaj
smisla i svrhe.
2. Pol vrednost i ideala u normalnim okolnostima-dete razvija
- Samoumirujuée, samozadovoljavajuce funkcije
- Regulacija osecanja i poriva
- Kapacitet za entuzijazam i posvecivanje idejama

Postepena transformacija arhai¢nog idealizovanog roditeljskog imaga unutar idealizovanog
self- objekt matriksa ¢e stvoriti drugi pol bipolarnog selfa (realistiCne ideale,
samoreguliSuce funkcije).

Ako roditelji nisu zadovoljili ove bazicne self-objektne potrebe deteta, u polu bipolarnog
selfa vrednosti i ideala dolazi do:

e Deficita ili nesposobnosti samoregulacije i samoumirivanja. To se Cesto odrazava
kao, na primer, sklonost difuznoj anksioznosti, insomnija, poremecaji ishrane...lza
ovih nesposobnosti samoregulacije stoji i nesvesno ocekivanje neke idealizovane
roditeljske figure ili nekog sredstva koja ¢e nekom magijom obaviti sve te funkcije
smirivanja, regulacije anksioznosti.

e Nedostatak samoregulacije ispoljen kroz nekontrolisane porive ka adikcijama
(zavisnost od sredstava koje nadoknaduju funkcije smirivanja ili “ozivljavanja”,
“ispunjenja praznine”), perverzijama, kriminalnim delima...

e Nesposobnost da budu uzbudeni zbog ne¢ega , da investiraju interesovanja u nesto,
ili da ostvaruju ideale sa posvecenosScu. | ova nesposobnost je Cesto poracena
zeljom i oCekivanjima za nekom idealnom roditeljskom figurom koja ¢e ih pokrenuti,
inspirisati, prosvetliti, produhoviti, “dati im smisao Zzivota”. To ih cesto Cini
podloznima uticaju individua ili grupa koje vide kao takve “motivatore”, “gurue”,
pokretace...(podloznima sektama i raznim nositeljima nekih “posebnih misija”.
Zapravo, mozemo recCi da su osobe sa problemima u delu narcistiCkog sektora
licnosti vezanom za idealizovanu roditeljsku sliku podlozne uticaju osoba sa
grandioznim selfom. Cesto su to “kompatibilne patologije”.

Jedan od manevara kojim se pokusava nadomestiti idealizovana roditeljska figura je
nastojanje osobe da ona bude drugima takva “idealna majka” kakva joj je bila potrebna.
Osoba c¢e “Ziveti za nekoga”. To joj daje smisao postojanja, izlaz iz osecCaja bezverdnosti.
Bi¢e majka ili otac kakve osoba nije imala. Naravno, kao i svaka kompenzaciona struktura,
to vodi do preterivanja, idealizovanje roditeljske uloge koju sada preuzima nezadovoljeno
dete, preteranog zrtvovanja i podredivanja potrebama osobe za koju se zrtvuje.
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Ako se takve kompenzacione potrebe usmere na sopstveno dete, to vodi do
“razmazivanja” deteta, podsticanja fiksacije deteta na grandiozni self, produzZeni osecaj da
je “centar sveta”, da mu ta pozicija i pripada, a time i do nezahvalnosti prema roditeljskoj
figuri. Nesvesna Zelja ljudi sa ovakvim odbrambenim manevrom je da Ce, jednog dana, i
oni dobiti ono Sto daju, kao izraz zahvalnosti onih kojima se podreduju i posvecuju
zrtvujuéi se. DeSava se obic¢no suprotno. Dajuci bez osecaja za uzajamnost, “nesebi¢no”,
dobijaju nezahvalnost, dozivljavaju se zdravo za gotovo, kao da svrha njihovog postojanja i
jeste da budu produzetak necijih potreba.

Ima smisla zapamtiti da je narcis kao zavisnik sa dve Zelje koje pokrecu sve njegove
postupke:

- Prva je potreba za paznjom, divljenjem i potvrdom da je najbolji (sadrzaj narcistiCkog
ponosa odreduje u ¢emu je najbolji).

- Druga je poriv da sakrije svoj krhki ego, “staklene noge” na kojima gradi lazni imidz
svoje veliCine, da se zastiti od toga da bude izloZzen proceni da je nesiguran ili manje
dobar od onoga kakvim se prikazuje.

Kada pogledamo sistem vrednosti osobe narcistiCke strukture lichosti, klju€nu
zavisniCku motivaciju vezanu za sliku o sebi, nije teSko predvideti i vrstu problema sa
kojima ¢e se takva osoba javiti za pomo¢ psihoterapeuta kao i kada €e se javiti. Javice se,
uglavnom, onda kada se uzdrmaju “staklene noge” imidza, kada izgube kontrolu nad
slikom o sebi ili “opskrbljivacima” narcistiCke podrske. Sistem vrednosti koji ih pokrece ih,
zapravo, i dovede u situaciju da, osim lazne slike, “imidza”, nemaju nista drugo kao
osnovu za osecaj sigurnosti, samopostovanje i samopouzdanje, sliku o sebi...Nemaju
stvarne odnose kroz koje bi gradili realisticnu sigurnost kroz povezanost, pripadanje i
uzajamnost. Da bi se izmenila ovakva situacija pred psihoterapijski proces se postavlja
veliki, rekonstruktivni zadatak menjanja “iz temelja”.

Sta sve éeka psihoterapeuta i klijenta narcisti¢ke strukture na tom putu?
Zadatke psihoterapijskog procesa mozemo u grubo svrstati u tri grupe:

1. Uspostavljanje odnosa: §to Ce i¢i teSko, s obzirom na osnovnu vrednosnu orijentaciju
osobe narcistiCke strukture i gr€evitu potrebu da se sacuva veliCina i dominacija “na
staklenim nogama”. Odnos je potrebno postaviti na drugaciju osnovu - uzajamnost.
Postovanje drugoga kao osobe i fer i ravnopravnu razmenu.

Zasto ¢e to i¢i teSko?

- Zbog gubitaka narcistickog ponosa i opasnosti od oseCanja inferiornosti. Fer i
ravnopravan odnos se ne zasniva na igrama moci, superiornosti i inferiornosti, “ponosu
pobednika”.
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Osoba narcisticke strukture ima snazan strah od gubitka dominacije i grandioznosti, jer je
iz prethodnih iskustava sa znaCajnim drugima, uverena da se te pozicije mogu samo
smenjivati - “il si gore, il si dole”. Uzajamnost ne postoji kao iskustvo.

- Gubitka razradenih kontravestina, manipulativnih navika i sekundarnih dobiti koje se
izvlaCe iz takvih komunikacija. Kao ratni veteran koji je adaptiran ratnom stanju i koji ostaje
bez svog “arsenala”, “borbenih oruda”, a vestine potrebne za mirnodobske uslove Zivota
nema. Ove vestine uzajamnosti u odnosu tek treba da uci. Suo€avanje sa tim koliko ne zna
da bude u uzajamnom odnosu, koliko je propustio, dovode do osecanja depresivnosti i
samoprezira, $to moze ponovo da pokrene zacCarani krug odbrambenih mehanizama.
Promena sistema vrednosti ka postovanju potreba i druge osobe suoCava narcistiCnu
osobu sa povredama koje je, kroz svoje manipulativne vestine, ucinio drugima. To dovodi
do osecaja krivice koji je ¢esto nepodnosljiv, pa se, u odbrambene svrhe, ponovo Koristi
mehanizam cepanja (“ja dobar, oni losi...tako im i treba”).

- Straha od izneverivanja poverenja. Sta ako osoba narcistitke structure “ostane gola”,
povredljiva pred terapeutom, a on se ipak pretvarao pa se, u krititnom momentu, kada je
najranjivija, izmakne ili je, na neki drugi nacin izda, povredi, retraumatizuje.

2. Prepoznavanje i priznavanje narcistiCke povredljivosti - Prihvatanje “takve osobe”.
Prihvatanje nesavrSenog sebe. Samoprezir, stid, krivica, bezvrednost, depresivnost...Da je
osoba narcistiCke strukture ogledana kao vredna onakva kakva jeste ni bi skrivala sebe i
pravila laznu sliku da bi bila ogledana kao vredna i dozivale sebe kao vrednu osobu. U
psihoterapijskom radu uglavhom suocCavanje klijenta sa sopstvenim odbranama ide
postupno i kroz odredene korake:

- Prepoznavanje odredene narcistiCke preosetljivosti. Obicno klijenti na psihoterapiji prvo
iznesu neki osecaj povredenosti slike o sebi, ljutnju, bes ili stid, ili strah da ¢e biti
povredeni, da Ce ispasti ovakuvi ili onakvi (bezvredni, obrukani...sadrzaj ,bruke® zavisi od
toga koje su ,vrednosti“ unete u narcistiCki ponos) i da to ne smeju da dozvole.

Prisetimo se, narcisa vode dve klju¢ne potrebe:
1. Potreba za divljenjem kao kompenzacija ose¢aja bezvrednosti i

2. Potreba da se oc¢uva ta lazna slika, da se ne srusSi ,imidz“, da se ne bi srusila
nadkompenzacija i ponovo izronio samoprezir. Da se to ne bi desilo, stupaju na scenu
mehanizmi zastite, kontravestine, vestine manipulacije sobom i drugima. Naredni zadatak
psihoterapijskog rada je prepoznavanje tih mehanizama odbrane.

- Prepoznavanje mehanizama odbrane koji Stite narcistiCku povredljivost. Jako je bitno da
psihoterapeut bude svestan koliko je to teSka situacija za klijenta narcistiCke strukture i da
ovo prepoznavanje mehanizama odbrane ne bude dozivlieno od Kklijenta kao
sprovaljivanje®, ,raskrinkavanje”.
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Kada se prepoznaju osetljivosti klijenta i njegovi nacini odbrane od narcistickih
povreda ,,Car ostaje go“ i ,,svi to vide“. Takvo prepoznavanje moze biti razvojno samo u
odnosu poverenja izmedu klijenta i psihoterapeuta i onda kada je klijent spreman da u
takvom odnosu prepozna i ,,prizna“ i svoje odbrambene mehanizme na kojima je odrzavao
svoje ,carstvo”. Bitno je da kada ,,car ostane go“ ne ostane i sam i da to razgoli¢ivanje ide
postepeno, onim tempom koji klijent moze da podnese. Psihoterapija nije ,,rusenje kule od
karata“. Kod naglog ruSenja narcistiCkog ponosa i mehanizama odbrane naredni zadatak
bi mogao biti dozivljen od strane klijenta kao ,nemoguca misija“. Ne samo da se klijent
oseca razgolicenim i povredljivim, veC shvata i da ,nema nista“, nema stvarnu povezanost
sa znacajnim ljudima, gradio je svoj zZivot i odnose na lazima. Imao je samo ljude koje je
uspeo da izmanipuliSe da se dive njegovoj laznoj slici, da zadovolje dve njegove
zavisniCke potrebe. Na ¢emu Ce se zasnivati njegovi odnosi ako se odrekne manipulacija,
marketinga, samoreklamiranja...Hoce li ga iko hteti? Zna li on kako se drugacije povezuje
sa lijudima? Da li je kasno da to naugi? Sta sa ve¢ postojeéim odnosima? Da li ée ga ljudi
sa kojima je zasnivao nekakve odnose na svojim narcistiCkim obrascima odbaciti, ili on
njih jer mu to viSe ne treba, a ni oni nisu sposobni za uzajamnije oblike povezivanja. Da li je
celo njegovo okruzenje krug ljudi koji podrzavaju isti sistem vrednosti? Gde da nade ljude
koji nisu takvi...? U ovoj fazi psihoterapijskog procesa klijent se suoCava sa situacijom koja
je nalik onoj sa kojom se suocCava rehabilitovani narkoman. Njegovo okruzenje su,
uglavnom, bili ljudi koji su delili njegovu zavisnost. Sa kim sada biti i kako se to radi? Treba
stvoriti ,,novi svet®, ,novi zZivot“...To je uvod u trec¢u fazu psihoterapijskog rada sa osobama
narcistiCke strukture lu€nosti:

- Izdradnja novog sistema vrednosti kroz drugacije odnose, u€enje uzajamnosti, odricanje
od sekundarnih dobiti od narcistiCkih manipulacija...Ovaj proces uglavhom pocinje kroz
odnos klijent- psihoterapeut, da bi se kasnije polako generalizovao na druge odnose
klijenta u kojima je to moguce. Bez iskustva da postoji nesto takvo kao sto je uzajamnost i
medusobno postovanje i da klijent ima kapacitete da uc€estvuje u takvom odnosu, tesko
da moze docéi do generalizacije takvog odnosa na druge odnose van terapijske situacije.
Pored toga, ljudi sa kojima je osoba narcistiCke strukture bila u odnosu nece imati
poverenja u promene do kojih je doslo. Verovatno su se “opekli” na njena ili njegova
“pretvaranja” i sa zadrSkom i nepoverenjem ¢e reagovati na drugacije ponasanje klijenta
(“Sta li sada ho¢e od mene pa se ponasa kao da...”). Druga mogucnost je da im je “bas
takav i trebao” zbog uklapanja sa njihovom patologijom. Mogu se stvarno razoCarati kada
se srusi lazna slika koju je ispred sebe postavljala osoba narcisti¢ke strukure. “Sta ée mi
takav obi¢an”, ne imponuje mi ili mi ne nudi “Sarenu lazu” sigurnosti...Strahovi “narcisa”
Cesto imaju i realnu osnovu. Prvo, naucili su od znacajnih ljudi koji su ih odgajali da realni
self nije dovoljno dobar da bi mu dali ose¢aj vrednosti. Drugo, gradeci svoje narcistiCke
mehanizme, okruzio se ljudima kojima takvi mehanizmi trebaju zbog “krpljenja nekih svojih
rupa” u nestabilnoj slici o sebi. Neki koji su povredeni u odnosu sa narcisom ¢e jedva
doCekati da on nesto “prizna” da bi mu se osvetili, da oslabi da bi mogli da pobegnu iz
njegove “paukove mreze”, da se “kolo srece okrene” pa “ko je bio dole, sad bude gore”.
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Osobi koja je pocCela da se menja i usvaja nove obrasce povezivanja to moze biti potvrda
strahova. “Znao sam da c¢e se to desiti...Sta mi je trebalo da rizikujem”. Nece biti lako
klijentu da prihvati posledice prethodnog nacina funkcionisanja kao i iskusenja novih
obrazaca. Stvari, jednostavno, nece ici “glatko”. Na to se treba pripremiti. Stav da Ce svi
“jedva docCekati” njegove promene nije realistican.

Kako da povezemo nedostatke u narcistickom sektoru licnosti sa bazi¢nim emocionalnim
kompetencijama i tehnikama za njihov razvo;j:

Neutralizacija: nedostaci u sposobnosti za neutralizaciju instikativnih poriva
najceSce su vezani za razvoj idealizovane roditeljske slike. Ispoljavaju se kroz:

deficit ili nesposobnosti samoregulacije i samoumirivanja. To se Cesto odrazava kao,
na primer, sklonost difuznoj anksioznosti, insomnija, poremecaji ishrane...lza ovih
nesposobnosti samoregulacije stoji i nesvesno ocekivanje neke idealizovane
roditeljske figure ili nekog sredstva koja ¢e nekom magijom obaviti sve te funkcije
smirivanja, regulacije anksioznosti.

nedostatak samoregulacije ispoljen kroz nekontrolisane porive ka adikcijama
(zavisnost od sredstava koje nadoknaduju funkcije smirivanja ili “ozivljavanja”,
“ispunjenja praznine”), perverzijama, kriminalnim delima...

tehnike za razvoj neutralizacije i sposobnost terapeuta za neutralizaciju (kroz prenos
funkcija i proceduralno u€enje) mogu poboljSati sposobnost neutralizacije i razvoj
idealizovane roditeljske slike u zreliju samoregulacionu stukturu, smanijiti idealizacije
i razviti realistiCne ideale.

Mentalizacija: nedostaci u sposobnosti za mentalizaciju vezani su za nesposobnost
da se razumeju drugi, napravi “mapa uma”, empatiSe (osim sa narcistiCkim
potrebama drugih koje se mogu iskoristiti za manipulaciju i zadovoljenje narcistickih
potreba). Nesposobnost mentalizacije sopstvenih potreba koje nisu vezane za sliku
o sebi i koje se degradiraju jer nisu u saglasju sa narcistiCkim potrebama.
Mentalizacija klijenata su uglavnhom odraz ogledanja koje su imali od znacajnih
figura i neadekvatnih mentalizacija (nerazumevanja) njegovih emocija, stanja i
potreba. Adekvatnije ogledanje od strane terapeuta, razumevanje self-objektnih
potreba i transfera, pored tehnika za razvoj mentalizacije, mogu razviti drugacije
“unutrasnje radne modele” i stvoriti osnovu za zreliju mentalizaciju, a time i zrelije
odnose zasnovane na boljem razumevanju sebe i drugih.

Celovitost objekta: u narcistiCkom sektoru licnosti najceS¢e se oglada kroz
suprotnosti izmedu “supermenskog” i “jadnog” selfa, oStru polarizaciju izmedu
aspekata licnosti koje su pozitivno ogledane (supermenski self u meni) i nisu
ogledane ili su negativno ogledane (jadni self-nebitno, za prezir...).
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Odnos prema sopstvenim odcepljenim aspektima se projektuje i na odnos prema
drugome i takode onemogucava razumevanje i prihvatanje drugoga (osim njegovog
supermenskog selfa, Sto vodi idealizaciji). Tehnike za razvoj celovitosti objekta i
odnos izmedu psihoterapeuta i klijenta mogu pomodéi u razvoju celovitijeg
sagledavanja sebe i drugih i prihvatanja odcepljenih aspekata li¢nosti, Sto
omogucava i bolju ravnotezu u narcistickom sektoru licnosti i vrednovanju sebe i
drugih kao celine, sa vrlinama i manama.

Konstantnost objeka: neravnoteza slike o sebi u narcistickom sektoru licnosti zavisi i
od faze separacije — individuacije koju je klijent dostigao. Klijenti koji su zaglavljeni u
simbiotickoj fazi traze osecaj stopljenosti sa idealizovanim objektom i njihova slika o
sebi varira u zavisnosti od toga da li su u simbioti€chom odnosu sa idealnim drugim
koji im pomaze u samoregulaciji, samoumirivanju, inspiriSe ih, motiviSe...Tada
oseCaju da su voljeni bez ikakvih zahteva i oCekivanja, vredni sami po sebi,
posebni-samo zato $to ih voli posebna osoba i §to su jedno bi¢e. Medutim, svaka
pretnja simbiozi dozivljava se tragi€no, stvara veliku anksioznost i moze voditi do
potpunog rusenja slike o sebi | ose€aja bezvrednosti. Kod onih zaglavljenih u fazi
diferencijacije, slika o sebi zavisi od slike o objektu. Svaka deidealizacija objekta
vodi do ruSenja slike o sebi. Problemi vezani za fazu praktikovanja i ponovnog
priblizavanja mogu voditi do velikih oscilacija slike o sebi, grandioznosti u mani¢nim
fazama (“ja mogu sve, ja sam supermen”) do osecaja bezvrednosti i bespomocnosti
u depresivnim fazama kada se osoba, kao pokunjeno dete koje je zgreSilo
potrebama za separacijom, vraca mami i trazi utoCiste (ako ga ponovo primi).
Potreba za simbiozom i potreba za separacijom se smenjuju (“potreba-strah
dilema”, potreba za stapanjem i strah od gubljenja identiteta u odnosu, zbog
nemogucnosti gradenja “optimalne distance” u odnosu sa drugim).

Tolerancija na ambivalenciju: NajCeS¢a opasnost za sliku o sebi je vezana za
prepoznavanje “druge strane medalje”, za nesavrSenost, postojanje druge strane
licnosti koja nije tako “Cista”, koja je mozda i zavidna, sebicna, agresivna. Odbrana
od konflikta ambivalencije je najCeSc¢e potiskivanje te druge strane medalje u
nesvesno i izgradnja narcistickog ponosa na onu “svetlu” stranu koja mora biti
preuveliCana da bi potiskivanje suprotne strane bilo efikasno. U zavisnosti od toga

M. & L1

Sta se potiskuje, gradi se “kontraosobina”: “posten — preposten,”, “uredan i Cist kao

apoteka”, “nikad agresivan- ili nikad slab”, “pedantan-perfekcionista”, “uvek Cini

svima, nikad ne odbija”, “potpuno nesebian, sve za druge, nista za sebe...”. Super
ego ostro kritikuje znake postojanja suprotnosti i javlja se osecaj da bi mogla
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uslediti nekakva strasna kazna. Cesto su crte analnog karaktera sadrzaj
narcistickog ponosa.

Tolerancija na frustraciju: Osoba ose¢a da ima “Ahilovu petu”, da je posebno
osetljiva na frustraciju odredenih potreba i da to ne moze da podnese. Gradi dve
vrste strategija: a) izbegava situacije koje bi mogle dovesti do frustracije potrebe (ili
degradira potrebu) ili b) razvija mehanizme manipulacije drugima kako bi ih naterala
da ne frustriraju tu njenu potrebu. Strahovi po sliku o sebi su uglavhom vezani za
strahove da nesto ne¢e mocéi da podnese ako se desi i da ¢e to znaciti njenu
bezvrednost ili besno obezvredivanje drugih.

Volja: Kod problema sa voljom se u slici o sebi javljaju takode dve strategije:
strategija izbegavanja aktivhosti koje zahtevaju razvijenu volju: strategije
izbegavanja: (biranje ciljeva koji se mogu raditi “kampanjski”, pravljenje od toga
zivotne filozofije...”ja ne¢u da budem rob posla, ho¢u da radim koliko Zelim i kad
zelim i kako Zzelim...” ili strategije nametanja Cvrste volje sebi ili drugima. Kod
strategija izbegavanja ponos se razvija u odnosu na “lezernost”, “ne dam se ja
uhvatiti”, dok se kod strategija nametanja razvija ponos na ¢vrstinu volje, red, rad i
discipline, “vojniCki mentalitet”.

Inicijativa: NajCeSce je ponos vezan za faliCki narcizam, probojnost, “maco” ili “fam
fatal” ponaSanje, osvajanje, pobedu u rivalstvima, ali su i strahovi od gubitka
narcistickog ponosa takode vezane za moguci gubitak tih superiornih falickih
pozicija, ponizenje, simbolicku kastraciju.

Dijagnosticka sredstva koja se razvijaju u O.L.l. IPP

U ovom priru¢niku neéemo posebno govoriti o dijagnosti¢kim testovima za prepoznavanije
razvijenosti bazi¢nih emocionalnih kompetencija jer se to obraduje u posebnom izdanju:

Neuroze deficita i neuroze konflikta — razlika u pristupu

Implikacije na terapiju

Napomenuo sam na pocetku da je Integrativha Psihodinamska Psihoterapija teorijski
zasnovana na nalazima cCetiri psihoanalitiCke psihologije: klasi¢noj teoriji nagona, teoriji
objektnih odnosa, Ego psihologiji i self psihologiji. 1z ovih teorijskih okvira ekstrahovane su
bazi¢ne emocionalne kompetencije. Metod rada je integrativni i koriste se tehnike iz raznih
psihoterapijskih pravaca. Ono Sto odreduje nacin rada je procena razvijenosti bazi¢nih
emocionalnih kompetencija. Koliko je izgraden Ego klijenta, bazi¢ne ,,Ego snage”.



OLI Metodoloski priru¢nik OLI Integrativne, psihodinamske psihoterapije

| u psihoanalitiCkoj psihoterapiji (modifikaciji metodologije klasi¢ne psihoanalize za rad sa
~tezim patologijama“) vodile su se rasprave oko toga kakve tehniCcke modifikacije
zahtevaju nova teorijska saznanja o dubljim poremecajima u organizaciji licnhosti. Postalo je
jasnije da nesvesni konflikt nije samo sukob izmedu impulsa i odbrana, ve¢ da sve
karakterne odbrane, ustvari, odrazavaju defanzivnu konstelaciju self i objekt reprezentacija
usmerenu protiv suprotnih, potisnutih ili disociranih self objektnih reprezentacija koje su
ekspresija derivata nagona. Svaka odbrana vezana je za objektni odnos. Transfer, kao Sto
je vec istaknuto, uvek odrazava neki objektni odnos. Sa proSirenjem primene analitickog
metoda na osobe sa ,dubljom patologijom® pocinju da se postavljaju pitanja koliko
specifiCnosti i organizacije licnosti takvih osoba zahtevaju odstupanja od standardne
stehnike” (takozvani ,parametri odstupanja“), i koliko su ta odstupanja sustinska da
opravdavaju odvajanje ,klasi¢ne psihoanalize® za osobe neuroti¢ne strukture od
spsihoanalitiCke psihoterapije“ za osobe koje nisu dostigle ,konstantnost objekta® ili
sintaktnost ega.*?

Razlika u organizaciji licnosti®®
Priroda konflikta koji treba analizirati

— rani defekti u razvoju (preedipalni) dovode i do patoloskog razvoja edipalnog konflikta
(8to ne znaci da je on odsutan, samo su manifestacije izmenjene). Rane dijadne interakcije
sa preedipalnom majkom i primitivni mehanizmi odbrane koncentrisani oko cepanja,
ozbiljno iskrivljuju trijadne edipalne odnose. Cepanje, npr. moze uciniti jedan pol ,,dobrim*,
a drugi ,loSim*“, pojacati kastracioni srah i zavist za penisom i sl.

Iskrivljavanja transfera

— u transferu preovladuju parcijalne, neintegrisane reprezentacije sebe i objekta koje se
ispoljavaju u veoma nerealisticnim dozivljavanjima analitiCara i sebe. U takvim transfernim
ispoljavanjima veoma je tesSko uspostaviti genetiCku povezanost sa nekim stvarnim
odnosom sa osobom u detinjstvu kao S$to je to moguce kod analizanata koji su dostigli
,0dnos sa celim objektom® — osobom, ili ,konstantnost objekta®, kako se to kaze u
analitickoj teoriji. Osobe koje su dostigle ovaj stupanj u razvoju mogu da sadrze oCuvano
testiranje realnosti i u stanjima duboke transferne regresije, $to analitiCaru omogucuje da
ostane u poziciji ,,tehni€ke neutralnosti“. Kod osoba sa ,,sindromom difuzije identiteta® koje
nisu dostigle konstantnost objekta, naizmeni¢no se reaktiviraju parcijalni objektni odnosi
koji su kontradiktorni, svesni, ali disocirani jedni od drugih. Oni nisu potisnuti ni nesvesni
vec¢, u odbrani od razarajuce krivice koja bi nastala sa sveS¢u o ambivalenciji, otcepljeni
jedni od drugih. Funkcija testiranja realnosti moze biti znatno oslabljena. Neki analitiCari to
smatraju razlogom za odstupanje od tehnicke neutralnosti.

22 Kernberg O. - Internal World and External reality ... str. 62
% Blanck G. i R. - Ego psihologija, Naprijed, Zagreb 1985. str.120 - 143
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Regresija u komunikativnhom procesu

- osobe sa dobro integrisanom tripartitnom strukturom su obi¢no u stanju da verbalno
komuniciraju analitiCaru svoje subjektivno iskustvo. U stanjima regresije, posebno kod
osoba graniche organizacije liCnosti, reCi prestaju da budu odgovaraju¢i nacin
komuniciranja. ZnaCajna komunikacija je pretezno neverbalna, sa dramatiCnim
odigravanjima. Analizant je sve viSe orijentisan na neposrednu okolinu, sobu, namestaj, na
boju glasa analitiCara, pre nego na sadrzaj. U ovakvim situacijama Kernberg smatra
korisnim dva ,tehniCka sredstva“. Jedno je vezano za ulogu analitiCara kao ,pomocnog
ega“. Odrzavajuéi poziciju neutralnosti, analitiCar pokuSava da kognitivno integrise
konfuzne i kontradiktorne manifestacije analizantovog neposrednog ponasanja, njegov
govor, prirodu odigravanja i emotivne reakcije koje to izaziva kod samog analiticara. Drugo
je vezano za ono S§to Vinikot naziva ,holding®“ (drzanje) funkcijom analiticara. ,Holding“
podrazumeva tri aspekta odnosa analitiCara prema analizantu: a) postovanje njegove
autonomije, ne pritiskanje (ne uplitanje) analizanta na takvim osetljivim podrucjima gde se
moze pojaviti njegov ,pravi self; b) analitiCar ,ostaje ziv’ uprkos analizantovoj agresiji,
njegovoj ,surovosti” pre integracije predstave dobrog i loSeg objekta i sebe; c)
analitiCareva empatiCka dostupnost i obezbedivanje emotivho suportativne okoline u
stanjima regresije.

Kernberg, iako ovde naglasava ulogu empati¢kog razumevanja od strane analitiCara, istiCe
da to ne znaCi da je empatija zamena za interpretaciju. lako je od velike pomodi,
empatiCka, materinska funkcija analitiCara je samo preduslov za ostvarivanje mogucénosti
uvida analizanta u svoj intrapsihi€ki sukob, preduslov za interpretaciju. Ona je preduslov u
radu sa svim tipovima analizanata. Medutim, kod dubokih regresija, analitiCar ne empatisSe
samo sa analizantovim centralnim iskustvom, vec i sa onim §to on ne moze da podnese i
mora da disocira ili projektuje. Ova rasprava ukazuje na potrebu da se psihoterapijski
proces prilagodava svakom klijentu, da nema uvek dobre ,standardne procedure®, vec¢ se
mora proceniti i pratiti razvijenost emocionalnih kompetencija klijenta i tome prilagodavati
nacin rada. Kod osoba sa ,neurozom deficita“ treba raditi na izgradnji ,Ego snaga“,
bazi¢nih emocionalnih kompetencija. Kod klijenata sa takozvanom ,neurozom konflikta“,
na analizi konflikta i deblokiranju kompetencija koje su blokirane ili ,inficirane“ konfliktom.
Iz tog razloga, u Integrativnoj, psihodinamskoj psihoterapiji terapeut uvek radi (prati
klijenta) na dve ravni: ravni sadrzaja i ravni procesa.

Analiza sadrzZaja i analiza procesa

O.L.I. psihoterapeut radi u dve ravni: ravni sadrzaja i ravni procesa.

SluSajuci sadrzaj koji klijent iznosi, razgovarajuéi sa njim o tom sadrzaju, zivotnim
dogadajima, njegovim odnosima, ljubavi i radu, O.L.| terapeut posebnu paznju obra¢a na

obrasce koje klijent primenjuje, na tipi€ne nacine na koje obraduje svoja iskustva i emocije
koje ta iskustva izazivaju.
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Terapijske tehnike razliCitih pravaca se ukljuCuju u rad sa klijentom ako one mogu da
doprinesu razvoju ili deblokiranju odredene bazicne emocionalne sposobnosti. To je osnov
za integraciju tehnika iz razliCitih pravaca, bilo da poti€u iz psihodinamske, bihejvioralne ili
neke druge orijentacije.

Zasto je orijentacija na procese obrade emocija od klju€nog znacaja za Integrativnu
psihodinamsku psihoterapiju?

Napravicemo, radi jasnije slike, ponovo poredenje funkcionisanja Coveka sa
funkcionisanjem raCunara (Covek je, naravno, neuporedivo slozeniji sistem od raCunara).
Kada nesto ne funkcioniSe sa radom raCunara, korisnik to vidi na ekranu. Pojavljuju se
neke kukice, kvakice, kvadratici... ne moze se procitati tekst ili videti slika... Korisnik koji je
iole upucen u nacin funkcionisanja kompjutera ne misli da se pokvario ekran, ve¢ softver
koji obraduje podatke i stvara ono S$to se vidi na ekranu, ili hardver — neki mehanicki deo
racunara. Kad je kod Coveka ,,pokvaren hardver, on ide kod lekara, neurologa, hirurga ili
nekog drugog specijaliste za odredeni ljudski hardver, ili organ. Kada mu ne funkcionise
»Softver” (program za obradu podataka), obraca se stru€njacima za psihu.

Stanja zbog kojih se obraca su, zapravo, ekran ili ,kliniCka slika”, kako je obi¢no zovu
stru€njaci za psihu. Slika se ne moze popraviti, ve¢ samo defekti na hardveru ili softveru
koji je stvaraju. Psihoterapeuti se ne bave organima (hardverima), ve¢ sposobnostima i
vestinama koje klijent nema dovoljno razvijene. Dakle, mi ne mozemo popraviti necije
samopostovanje ili depresivnost ili nestrpljenje ili bilo koje drugo nepozeljno stanje, niti
mozemo stvoriti bilo koje pozeljno stanje, ako ne ,popravimo® bazi¢ne sposobnosti za
obradu emotivno-kognitivnih podataka, $to ée dovesti do promene stanja. Covek stvara
svoja stanja naCinom obrade onoga Sto mu se deSava. Posao psihoterapeuta je da
pomogne klijentu da razvije ili oslobodi od ,virusa” te osnovne, izvrSne softvere za obradu
emocija, jer njihov nepravilan rad stvara one vidljive probleme i poremecaje koje nazivamo
HKlinicka slika”.

Ponekada su ljudi svesni nedostataka odredenih vestina i obracaju se za pomoé
psihoterapeutima (u novije vreme life coach-evima — trenerima zivotnih vestina) sa zeljom
da nauCe odredene vestine, kao Sto su vestine komunikacije, planiranja, organizovanija...
Medutim, ovladavanje vestinama nije moguce ako se ne bazira na odredenim
sposobnostima. Ne mozete nauciti nekoga da pleSe, ako nema sposobnost koordinacije
pokreta, niti nekoga da peva, ako ne moze da kontroliSe glasne Zice. Pre mogucnosti da
se ovlada vestinama, potrebno je da se razviju sposobnosti koje Cine to ovladavanje
mogucim. Poznata je izreka da ,bez alata nema ni zanata®. Koje su to ,alatke” neophodne
za zivot? Koje su to bazi¢ne kognitivho-emotivno-konativne sposobnosti koje se razvijaju
u procesu psihoterapije? Frojd je govorio da je cilj psihoanalize razvoj (ili oslobadanije)
kapaciteta za ljubav i rad. Sposobnosti da se voli i da se radi. Medutim, sposobnosti za
ljubav i rad su veoma slozene sposobnosti. One su, kao lego kockice, sastavljene od
grozda manje slozenih sposobnosti. Kao sloZzeni molekul sastavljen od razliCitih atoma.
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Kao i sve sposobnosti, i sposobnost za ljubav i rad prolaze kroz odredene faze razvoja.
Kad radimo na razvoju odredenih sposobnosti, moramo znati koje su faze njihovog
razvoja. Ne mozemo preskakati stepenice. Potrebno je da znamo koji je sledeci razvojni
korak. Cuveni razvojni psiholog Vigotski (198365) govorio je o tome da se vaspitanje moze
odvijati samo u ,.zoni narednog razvoja“. Zona narednog razvoja je ono $to je dete u stanju
da uradi, ali ne moze samo. Potrebna mu je ,mala pomo¢ prijatelja“ ili ,kompetentnog
odraslog“. Kako je psihoterapija, u svojoj sustini, proces naknadnog, korektivhog
vaspitanja (a ne leCenja), potrebno je da psihoterapeut zna koja je to zona narednog
razvoja klijenta sa kojim radi na razvoju neke njegove sposobnosti. Ako radimo na onome
Sto klijent moze sam, troSimo i njegovo i nase vreme. Ako radimo na neCemu $to je dva ili
vise koraka dalje od njegovih trenutnih razvojnih potencijala, razvoj se ne moze desiti.
Moze se razviti zavisnost od psihoterapeuta ili odbojnost.

Da bismo znali koja je zona narednog razvoja potrebno je da znamo kako se, kojim
redosledom, kojim razvojnih koracima, razvijaju sposobnosti na kojima radimo. Dakle, za
dobro voden terapijski proces, potrebno je da se zna: odakle polazimo (stepen razvijenosti
neke baziCne emocionalne kompetencije kod Kklijenta, u kojoj je fazi razvoja te
sposobnosti), gde treba da stignemo (kako izgleda razvijena sposobnost na kojoj se radi), i
kojim putem idemo (kroz koje faze razvoj te sposobnosti prolazi). Pored toga, kroz
upoznavanje klijenta mozemo videti i brojne devijacije odredenih sposobnosti — nazivamo
ih kontravestinama, koje je klijent razvio umesto onoga S$to je trebalo da razvije.
Kontravestine su ¢orsokaci na putu razvoja. Kao sto je potrebno da znamo kojim putem
razvoj sposobnosti ide i gde treba da nas dovede, bitno je da znamo i kuda moze da
zaluta, i kako se iz slepih ulica moze vratiti na razvojni put.

Prepoznavanje, rasvetljavanje kontravestina (nazivamo ih i ,vrSi posao“ vesStinama, jer
donose odredenu emotivnu Kkorist, ali i veliku Stetu, pre svega zbog zaustavljanja razvoja
klijenta) njihova rekalkulacija (ponovno izraCunavanje dobiti i Stete procesom emotivnog
racunovodstva), odricanje od njih i njihova zamena bazi¢nim razvojnih sposobnostima,
nuzni su procesu koji vodi do promene.

Jedna od bitnih osobenosti Integrativhe, psihodinamske psihoterapije je moguénost
integrativne primene, prema jasnim kriterijumima kada i zasto, tehnika razliCitih
psihoterapijskih pristupa. Tehnike koje koristimo u O.L.I. metodu poti¢u iz razli€itih
psihoterapijskih pravaca, od bihejvioralnih (pravaca koji se bave modifikacijama
ponasanja, bez dubljeg ulazenja u nesvesnu dinamiku) do psihodinamskih. Koristimo i
psihofizioloSke metode kao Sto su biofidbek i neurofidbek, metode iz psihologije uspeha
(coachinga), i raznih drugih oblika pomodi ljudima. Ali, metod integrativhe psihodinamske
psihoterapije nije eklektika, svastarenje bez jasnih kriterijuma koji nas upucuju na to kada,
sa kim, kod kakvih problema, kako i zasto primeniti odredenu tehniku.
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Kriterijum za primenu razliitih pristupa i tehnika nam daje poznavanje bazi¢nih
emocionalnih sposobnosti na kojima radimo, faza njihovog razvoja (kao i devijacija,
zamenskih kontravestina), znanje o tome Sta moze pomoci u razvoju odredene
sposobnosti u odredenoj fazi. Poznato je da odredani psihoterapijski pravci odgovaraju
nekim klijentima, dok drugima ne odgovaraju.®?*

Ali, nije nam dovoljno poznato zasto nekima odgovaraju, a nekima ne. Odgovor na to
pitanje vidimo upravo u poznavanju bazicnih emocionalnih sposobnosti i faza njihovog
razvoja. Svaka psihoterapijska tehnika je usmerena na razvoj neke sposobnosti. Medutim,
najcesce nije jasno definisano ¢emu ona sluzi, sta, zapravo, razvija. Obi¢no su to uopstene
pretpostavke kao sto su ,proSirenje svesnosti“, ,suoCavanje sa neprihvacenim aspektima
sebe”, ,preuzimanje odgovornosti“.. Takvim definisanjem efekata odredene tehnike ona
dobija status ,tehnike opSte prakse®, nesto kao antibiotik Sirokog spektra, kao mreza koju
bacimo u vodu, pa Sta uhvatimo. Ako se odredena psihoterapijska tehnika poklopi sa
razvojnom potrebom, sa stepenom razvoja odredene bazi¢ne sposobnosti, zonom
narednog razvoja klijenta, onda u ,mrezu uleti nesto”, dolazi do izvesne promene kod
klijenta. U tome, u velikoj meri, pomaze sposobnost terapeuta za empatiju, njegova
intuicija i sposobnost da uspostavi dobar kontakt sa klijentom.

Intuicija se, medutim, ne moze prenositi drugima. Kada govorimo o tehnici rada na razvoju
emocionalnih kompetencija nudimo i kriterijume na osnovu kojih biramo terapijsku tehniku,
a koji se zasnivaju na prepoznavanju statusa razvijenosti odredenih bazi¢nih emotivnih
sposobnosti, faze u kojoj se nalazi razvoj sposobnosti, i jasnijeg razumevanja ¢emu
odredena tehnika sluzi — Sta i zasto ona moze da razvije ili razvoj koje sposobnosti i u kojoj
fazi moze da podstakne.

3. ZavrSna faza - ucvrSéivanje promena i prorada separacionih
anksioznosti

Klijenti koji se obracaju za psihoterapijsku pomoc¢ obic¢no nisu uspesno prosli u
svom odrastanju neku od faza separacije - individuacije, pa se moze oCekivati da Ce se
problemi i separacione anksioznosti iz tih faza reflektovati i na zavrSetak psihoterapijskog
procesa. Kao §to se u adolescenciji, kada je zadatak i potreba adolescenta separacija,
ponavljaju separacione anksioznosti i konflitkti iz ranijih faza razvoja (zato kazu da je
adolescencija “druga Sansa, jer se sve ponovo “uzburka” i moze i drugacije da se sastavi),
to se obi¢no deSava i u psihoterapijskom procesu iako su separacione teme proradivane u
toku procesa. Za dobro proradivanje ovog procesa je bitno da klijent zna da on odreduje
zavrSetak psihoterapije, ne psihoterapeut. Psihoterapeut nije doktor koji ¢e oznaciti kraj
“leCenja”.

**Vigotski, L.S. (1983). Misljenje i govor, Nolit, Beograd
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Zadatak terapeuta u tom periodu psihoterapijskog procesa je da:

- zajedno sa klijentom uradi evaluaciju dosadasnjeg rada, rekonstrukciju- skraceni prikaz
rada, "povezivanje taCkica" problem- uvidi o uzroku i nastanku- uvidi o kontravestinama,
otporima promeni, sekundarnim dobitima- nastalim promenama. Nesto kao kratki "prikaz
sluCaja" gde Ce se sazeti i povezati klju€ni aspekti psihoterapijskog rada. Pitanje "da li je
ostalo jos nesto na Cemu biste zeleli da radite"- uvod u separacione teme.

-prepozna separacione teme i neizrecene separacione potrebe i anksioznosti.

- kada postaje jasno da su ciljevi koje je klijent postavio kao ciljeve psihoterapijskog rada
ostvareni, postavlja se pitanje zasto je i dalje na psihoterapiji. Klijenti Cesto navode razloge
kao $to su “da joS malo stabilizujem ove promene, da budete tu za svaki slu¢aj” ili “imam
potrebu da uCestvujete i budete svedok i da se radujete mojim uspesima...”. Ovi razlozi su
deo razvojnog procesa i mogu se proradivati. Na primer, “Sta osecate da nije jos dovoljno
stabilno u vasim promenama?, ”Sta bi to mogao biti svaki slu¢aj?”, kada je u pitanju
potreba sa podrskom terapeuta u poCecima separacije. Potreba za produzenim pozitivhim
ogledanjem moze biti i razvojna i oblik zahvalnosti. Zajedno smo uradili nesto, hajde da se
zajedno radujemo rezultatima. Ta potreba se, medutim, ne mora zadovoljavati samo kroz
psihoterapijski proces. Klijent i terapeut se mogu dogovoriti o nacinima na koje bi klijent
mogao da prenosi terapeuti “vesti”, neke nove uspehe u Zivotu, to mogu biti i povremeni
sastanci po potrebi klijenta, ili dogovoreni evaluacioni sastanci na odredeno vreme (na
primer na mesec dana, ili nekoliko meseci)...

-prepozna separacione otpore

- nema novih sadrzaja, deluje kao da je ono zbog Cega je doSao na terapiju razreSeno, ali
klijent ne najavljuje zavrSetak terapije. Zasto je joS uvek tu?

U praksi se susrecemo sa dva kljuCna razloga: osecaj krivice zbog napustanja
psihoterapeuta (roditelja), i strah klijenta da li ¢e moci da se vrati ako nesto krene naopako
(strah vezan za fazu ponovnog zblizavanja u procesu separacije- individuacije). Pitanja se
mogu “prevesti” i ovako: “Sta ée$ ti bez mene?” i “$ta ¢u ja bez tebe?”. Kao i u odnosima
sa roditeljima (ili kasnije ljubavnim partnerima), kada se dete moze osecati krivo povodom
separacionih potreba jer ostavlja “prazno gnezdo” ili uplaseno jer osec¢a da “kad jednom
prede prag ove kuc¢e nema vise nazad...”. U terapiji moze osecati da je “ve¢ dosadio
terapeutu...da ovaj jedva Ceka da ga se otarasi”, zamisljati da kada oslobodi svoje mesto
za nekog drugog klijenta terapeut vise nece hteti da ga primi ako mu zatreba. DeSava se
da kada terapeut pokrene separacione teme postavljajuci pitanje na ¢emu jos zeli da radi,
ima li novih ciljeva, da li razmiSlja o zavrSetku...klijent to dozivi kao da terapeut Zeli da ga
se otarasi.



OLI Metodoloski priru¢nik OLI Integrativne, psihodinamske psihoterapije

U ovoj fazi psihoterapijskog procesa bitno je da psihoterapeut bude osetljiv na ove
separacione teme i da otvoreno razgovara sa klijentom o njima, o osecanjima koje oboje
imaju povodom separacije koja sledi. Terapeut moze otvoreno izneti i svoja oseéanja
povodom separacije, osim ako ona nisu takva da mogu izazvati krivicu kod klijenta ili strah
(terapeut je ljut i ne€e ga viSe primiti ili “ne znam kako ¢eS ti bez mene, ako i malo zaskripi,
dodi odmah...). U redu je da terapeut oseca da mu je klijent drag, da ¢e mu
nedostajati...ali “zivot ide dalje, klijenti se odvajaju...to je dobro, i tuzno i radosno, kao i
kada nam se deca osamostaljuju, ali je viSe radosno jer verujemo u njih...”, prenosi stav “ i
dalje sam zainteresovan za tebe, bas bi mi bilo drago da ¢ujem Sta se sa tobom deSava, a
tu sam ako zatreba...”.

- pravljenje ( zajedno sa klijentom) plana zavrSanja psihoterapije. Kada su proradene
separacione teme i otpori sa klijentom mozemo razgovarati o planu zavrSavanja, kako da
psihoterapijski process privodimo kraju na nacin koji njemu najviSse odgovara ( npr.
proredivanje uCestalosti sastanaka, probni period separacije, dogovor da se moze vratiti
ako zatreba ili imati povremene konsultacije po potrebi...).

- ZavrSetak terapijskog procesa

- klijent potvrduje da moze sam, da je uspesno ostvario ciljeve koje je sebi postavio u
psihoterapijskom radu (ne sve zivotne ciljeve, bitno je da se osec¢a sposobnim da ih
ostvaruje) i dogovara se sa psihoterapeutom o poslednjoj seansi, koja je obi¢no
posvecena evaluaciji procesa, izrazima zahvalnosti, daljim planovima u zivotu, razmeni
emocija povodom separacije uz po neki zagrljaj...Ponekad psihoterapeuti traze povratnu
informaciju o svom radu (mislim da je to jako korisno) o tome §ta je bilo klju¢no u procesu,
Sta je najviSe uticalo pozitivno na klijenta. Cesto sam se iznenadivao koliko se to $to su
klijenti iznosili ne poklapa sa onim $to sam ja mislio da je najvaznije (na primer neki kljucni
uvidi, dobre intervencije i povezivanja). To $to su klijenti iznosili su naj¢es¢e neke “sitnice”
vezane za odnos kroz koje sam im pokazao koliko ih postujem kao ljude i koliko mi je stalo
do njih, ne samo profesionalno vec i ljudski. Ja se tih dogadaja uglavhom nisam ni secao,
to mi je nesto Sto dozivljavam kao “svakodnevno, normalno...Sta tu ima posebno da se
priCa...samo postovanje drugog Coveka, empatija...tako i treba da bude”. Medutim, to
“obi¢no” i “normalno” postovanje autonomije druge osobe i ljudska zainteresovanost i
istinoljubivost obi¢no nedostaju u iskustvu ljudi koji se obracaju za pomoc
psihoterapeutima. lako je ovo “metodoloski” priru€nik, na kraju se vracamo na pocetak:
najvazniji je odnos i vrednosti utkane u njega i tehnika bez takvog odnosa je
neproduktivna.



OLI Metodoloski priru¢nik OLI Integrativne, psihodinamske psihoterapije

Na kraju, prikazacemo skicu psihoterapijskog procesa u O.L.l. Integaratvinoj,
psihodinamskoj psihoterapiji :

POCETNA FAZA

- Inicijalni kontakt- kratke informacije o vrsti problema sa kojom klijent dolazi, osnovne informacije klijentu
o ceni, uslovima, setingu, dogovaranje prvog sastanka.

- Prvi intervju- razjasnjavanje cilijeva psihoterapijskog procesa, nacina rada, motivacije klijenta za
psihoterapiju, razjasnjavanje pogresnih predstava o psihoterapiji ako ih ima.

- Pocetni sastanci- razjasnjavanje klijentovih simptoma, Zalbi, vremena kada su poceli, zivotnih uslova i
deSavanja u tom period, dodatno pojasnjavanje principa psihoterapijskog rada, preciznije definisanje
cilieva, stvaranje pogodne emocionalne atmosphere za otkrivanje i istrazivanje, kreiranje radnog saveza
sa klijentom.

PSIHOTERAPIJSKA FAZA - FAZA RAZRADE

- Prepoznavanje obrazaca u klijentovom funkcionisanju koji mogu biti povezani sa simptomima i
nezadovoljstvima jer vode posledicama koje klijent ne zeli.

- Prepoznavanje “kontravestina”

- Prepoznavanje sekundarne dobiti koju klijent ima od tih obrazaca.

- Prepoznavanije i analiza otpora psihoterapiji i promeni.

- Prepoznavanje i analiza transfera klijenta u odnosu sa terapeutom i drugim osobama van terapijske
situacije.

- Obnavljanje radnog saveza kada slabi pod uticajem otpora ili transfera.

- Prepoznavanje nedostataka u razvijenosti bazi¢nih emocionalnih kompetencija

- Rad na razvoju bazi¢nih emocionalnih kompetencija

- Evaluacija napretka i promena, ostvarenosti postavljenih ciljeva.

ZAVRSNA FAZA

- Prepoznavanje separacionih tema, indikacija da se klijent priprema za zavrSetak terapijskog procesa.

- Prorada separacionih tema, anksioznosti.

- Prepoznavanje separacionih otpora, prorada otpora.

- Kreiranje plana privodenja kraju psihoterapijskog procesa, nacina separacije koji odgovaraju klijentu.

- ZavrS$na seansa, evaluacija, razmena povratnih informacija o klju¢nim aspektima psihoterapije koji su
doprineli promeni, razmena emocija koje i klijent i psihoterapeut imaju povodom zavrSetka, dogovori oko
mogucnosti nastavka ili povremenih konsultacija ako bude potrebno.




